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Przedmiotem niniejszej umowy jest $wiadczenie autobusowych ustug przewozowych
w zakresie regularnego przewozu o0s6b na liniach wchodzacych ~ w skiad sieci
komunikacyjnej obejmujgcych obszar Miedzygminnego Zwigzku Komunikacyjnego z siedzibg
w Jastrzebiu — Zdroju $rodkami komunikacji zbiorowej,.

Na podstawie rozstrzygnietego . zamodwienia publicznego w  trybie  przetargu
nieograniczonego

zdnia ... (NI ) zostaje zawarta umowa o nastepujacej tresci:

SWIADCZENIE USLUG PRZEWOZOWYCH

Przedmiot i czas trwania umowy

§1
1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do odptatnego wykonania $wiadczenie
ustug przewozowych na liniach komunikacji miejskiej

2. Ustugi przewozowe $wiadczone bedg przez okres 10 lat liczac od dnia rozpoczecia
$wiadczenia ustug przewozowych.
3. Rozpoczecie wykonywania przez Wykonawce $wiadczenia ustug ustala sie na dzien
01 maja 2014 r.
§2

1. Wykonawca bedzie realizowat ustugi przewozowe zgodnie z zakresem rzeczowym,
zwanym dalej ,rocznym zakresem rzeczowym’.
Roczny zakres rzeczowy (bez kilometrow dojazdowych i zjazdowych) wynosi
ok. 3525 800 wozokilometréw w wymiarze kolejnych 12 miesiecy poczgwszy od
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okreslonego w § 1 ust. 3 niniejszej umowy dnia rozpoczecia $wiadczenia ustug

przewozowych przez WWykonawce.

2. Zakres ustug przewozowych bedgcych przedmiotem niniejszej umowy (numery linii
komunikacyjnych, trasy linii komunikacyjnych, liczba wozokilometrow) wraz z liczbg
i rodzajem autobuséw niezbednych do obstugi danej linii komunikacyjnej, okresla

Zatgcznik nr 2 do umowy.

3. Realizacja ustug przewozowych nastepuje w oparciu o dostarczone przez
Zamawiajgcego, z zastrzezeniem warunkdw, o ktérych mowa w ust. 4 - rozktady jazdy, w

okresach ich obowigzywania, stanowigce Zatgcznik nr 1 do umowy.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie w trakcie realizacji umowy, mozliwos¢ zmiany ilosci
(zwiekszenia lub zmniejszenia) wozokilometréw na liniach oraz zmiany typu taboru

w obstudze linii lub w poszczegdlnych kursach.

5. Zamawiajacy zakfada réwniez mozliwos¢ czasowego zwigkszenia lub zmnigjszenia
zakresu rzeczowego przedmiotu zamowienia z realizacjg w dowolnym okresie trwania
umowy, w  zwiazku z wystepujgcymi utrudnieniami w ruchu, uniemozliwiajgcymi
funkcjonowanie komunikacji w ksztatcie podstawowym. Zwiekszenie lub zmniejszenie
zakresu rzeczowego przedmiotu zamowienia moze spowodowac takze zmiane ilosci

autobuséw przeznaczonych do obstugi zadan.

UWAGA: Powyzszy zapis dotyczy np. objazdéw, gdy zachodzi konieczno$¢ czasowego
zawieszenia kursowania linii bgdz kurséw lub trzeba uruchomi¢ dodatkowy woz by

zrealizowac zadanie, wydtuzy¢ trase przejazdu itp.

6. Roczny zakres rzeczowy, w przypadku, gdy wynikaé to bedzie z potrzeb przewozowych
lub ze zmian tras linii komunikacyjnych zwigzanych ze zmiang organizacji ruchu,

Zamawiajgcy moze zmniejszy¢ w zakresie 10%.

7. Zamawiajacy bedzie informowat Wykonawce na pismie o zmianach, o ktérych mowa
w ust. 4 i ust. 5 co najmniej na 7 dni przed dniem ich wprowadzenia. Zamawiajgcy,
w sytuacjach niezaleznych od niego, zastrzega sobie prawo do przekazania informac;ji,
o ktorej mowa w zdaniu pierwszym w terminie krétszym. Wykonawca zobowigzany jest

do realizacji zmienionego zakresu rzeczowego.

8. Fakt wprowadzenia zmian, o ktérych mowa w ust. 4 i ust. 5, z uwzglednieniem

postanowien ust. 3, bedzie potwierdzony na pismie.

9. Zamawiajacy w okresie od pazdziernika 2013 roku’ do czerwca 2015 roku bedzie
wprowadzat elementy systemu pn.: ,Wsparcie obstugi i bezpieczenstwa pasazerow MZK
Jastrzebie innowacyjnymi systemami informatycznymi”, realizowanego w ramach
Projektu wspoffinansowanego przez Unie Europejskg ze $rodkéw Europejskiego

Funduszu Rozwoju Regionalnego zwanego dalej Systemem .

Srodki transportu, normy jakosci

§3

1. Wykonawca bedzie realizowat ustugi przewozowe autobusami bedgcymi w jego
dyspozycji, Wykaz autobuséw Wykonawcy zawiera Zatgcznik nr 3 do niniejszej umowy.
Wykonawca od dnia 01 kwietnia 2014 roku w uzgodnionych terminach
z Zamawiajagcym jest zobowigzany do przedstawienia pojazdéw, ktorymi bedzie
Swiadczyt ustugi, celem sporzadzenia protokotu odbioru potwierdzajgcego zgodnosé

pojazdéw z wymogami okreslonymi w SIWZ.

W przypadku wprowadzania kolejnych pojazdéw po dacie rozpoczecia $wiadczenia
ustugi, Wykonawca jest zobowigzany kazdorazowo przedstawi¢ pojazdy z zachowaniem
5 dniowego terminu przed ich wprowadzeniem do obstugi. Na skutek porozumienia stron

terminy mogg zostac¢ skroécone.

2. Wymogi dotyczace autobuséw, ktorymi wykonywane bedg ustugi w zakresie lokalnego
transportu zbiorowego, zostaty okreslone w niniejszym paragrafie oraz w Zatgczniku nr

4 do niniejszej umowy.
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3. Na dzien rozpoczecia swiadczenia ustug przewozowych Wykonawca powinien posiadac
co najmniej 10 autobusdéw o roku produkcji 2014 i spetniajgcym normy Euro 6

4. W dniu rozpoczecia umowy 50% taboru ktéorym Wykonawca bedzie wykonywat zadania
moze by¢ wyprodukowany w 2002 roku. Pozostate 50% taboru powinno by¢ nie starsze
niz 10 lat od roku produkcji, (za wyjatkiem taboru typu A).

Od 01 stycznia 2015 r. wszystkie warunki opisane w Zafgczniku nr 4 ao
umowy muszg zostac¢ spetnione w 100%.

W przypadku konieczno$ci wprowadzenia w trakcie trwania umowy do obstugi autobusow
typu A starszych niz wyprodukowane w 2004 roku, autobusy te bedg poddawane przez
Zamawiajgcego corocznym przegladom dopuszczajgcym ten typ taboru do eksploatacji — na
podstawie odrebnego protokotu, w celu sprawdzenia czy pojazd nadal spetnia wszystkie
warunki zapisane w SIWZ,

5. Wykonawca zobowigzany jest do:

a) wykonywania ustug przewozowych zgodnie z obowigzujgcymi rozktadami jazdy, przy
zachowaniu przepiséw prawa o ruchu drogowym, transporcie drogowym, transporcie
zbiorowym, prawa przewozowego, przepisdbw dotyczacych  ubezpieczen
komunikacyjnych oraz innych przepiséw dotyczacych wykonywania takiego rodzaju
ustug,

b) zapewnienia wtadciwej obstugi pasazeréw poprzez:

1) wykonywanie przewozéw pojazdami zgtoszonymi do umowy, spetniajacymi
warunki okreslone w Zafgczniku nr 4 do umpwy,

2) dokonywanie codziennych przeglgdéw stanu technicznego autobuséw
i dopuszczanie do jazdy autobusdéw sprawnych technicznie, czystych,
estetycznych wewnatrz i na zewnatrz,

3) zapewnienie funkcjonowania w autobusach o$wietlenia wewnetrznego
i sprawnego ogrzewania w okresie niskich temperatur,

4) umieszczanie w kazdym autobusie:

e aktualnych informacji dotyczacych taryfy przewozowej i prawa pasazeréw
do przejazdéow ulgowych i bezptatnych (druki informacji przekazuje
Zamawiajgcy),

e wyciggu z regulaminu przewozu oséb w publicznym transporcie zbiorowym,
e innych informacji dostarczanych przez Zamawiajacego dotyczacych
funkcjonowania komunikacji miejskie;.

Wykonawca zobowigzany jest do usuwania nieaktualnych informagciji
przekazanych przez Zamawiajgcego dotyczacych taryfy przewozowej i prawa
pasazerow do przejazdéw ulgowych i bezptatnych,

5) kulturalne odnoszenie sie kierowcéw w stosunku do pasazerow,

6) udzielanie przez kierowce, w razie potrzeby, pomocy osobom
niepetnosprawnym przy wsiadaniu i wysiadaniu z autobusu,

c) zapewnienie ciggtej sprzedazy w autobusie przez kierowce biletdéw jednorazowych
(minimum 20 szt. kazdego asortymentu) emitowanych przez Zamawiajgcego
i zgodnie z taryfg Zamawiajacego. Taryfa przewozu oséb i bagazu w komunikacji
miejskiej ustalona przez Zamawiajgcego wigze Wykonawce w sposob obligatoryjny.
W autobusach realizujgcych obstuge linii objetych umowa dopuszczalna jest tylko
i wytacznie sprzedaz biletow ujetych w taryfie Zamawiajgcego.

Kierowcy zaopatrywani sg w bilety przez obecnie dziatajgcych dystrybutoréw.
UWAGA: W momencie wprowadzenia Systemu, szczegoty sprzedazy biletéw przez
kierowce zostang objete odrebnym aneksem.

d) Wykonawca w trakcie realizacji umowy w godzinach kursowania autobusow
zobowigzany jest prowadzi¢ stacjonarny punkt dyspozytorski, usytuowany na terenie
objetym realizacjg niniejszej umowy, w celu umozliwienia przeptywu biezacej

Pt



Swiadczenie autobusowych ustug przewozowych w systemie komunikacji miejskiej na liniach wchodzacych w skiad sieci

10.

14

12.

13.

14.

komunikacyjnej obejmujgcych obszar Migdzygminnego Zwigzku Komunikacyjnego z siedzibg w Jastrzebiu - Zdroju
znak sprawy: MZK/POK/5/2013

informacji o realizowanej komunikacji pomiedzy kierowcg, Wykonawcg oraz
Zamawiajgcym a takze pasazerami. Punkt powinien by¢ czynny tak, by zapewnic
przeptyw informacj’ w trakcie czasu kursowania autobuséw w kazdym dniu tygodnia.
Szczegoty dotyczace dziatania punktu dyspozytorskiego w chwili uruchomienia oraz
od momentu wprowadzenia Systemu , zostang uzgodnione w odrebnym protokole .

e) biezacego informowania Zamawiajgcego o istotnych dla prawidtowego $wiadczenia
ustug utrudnieniach w ruchu,
f) w razie awarii autobusu niezwtocznego podstawienia autobusu zastepczego,
g) wspotpracy z upowaznionymi przez Zamawiajgcego kontrolerami zgodnie z zasadami
zawartymi w Zafgczniku nr 6 do umowy.
Wykonawca w nagtych przypadkach, niezaleznych od niego, moze zmieni¢ rodzaj
autobusu obstugujgcego dang linie komunikacyjna, na okres nie dtuzszy jednak niz
1 dzien. Wykonawca o tej zmianie zobowigzany jest poinformowaé Zamawiajgcego
faksem lub e-mailem do godz. 8:00 pierwszego dnia roboczego nastepujgcego po dniu w
ktorym dokonano zmiany. Wprowadzony autobus powinien spetnia¢ wszystkie warunki
zawarte w niniejszej umowie.
Wykonawca za zgodg Zamawiajacego moze podmienic typ taboru o wyzszej pojemnosci
dwoma autobusami o nizszej pojemnosci (np. jeden pojazd typu A podmieni¢ na dwa
pojazdy typu B). W przypadku takiej zamiany warto$¢ ustugi sie nie zmieni i stanowic¢
bedzie iloczyn wozokilometrow zamoéwionych taborem o wyzszej pojemnosci i stawki
taboru tego typu.
W  kazdym autobusie powinien znajdowaé sie sprawny system tacznosci
zewnetrznej, zapewniajgcy kierowcy kontakt z przedstawicielami Wykonawcy
(kierownikiem ruchu, dyspozytorem).
Kierowcy nie moga przewozi¢ pasazeréw w kabinie kierowcy oraz nie mogg pali¢ tytoniu
w autobusie.
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia jednolitego ubioru kierowcy okreslonego
w odrebnym protokole.
Swiadczenie ustug przez Wykonawce odbywaé sie bedzie autobusami o jednolitej
kolorystyce i oznakowaniem zgodnie z Zafgcznikiem nr 7 oraz 7A i B do umowy.
Wykonawca moze obstugiwac linie komunikacyjne autobusami testowymi, ktére musza
spetnia¢ wymogi okreslone w niniejszej umowie, z wylaczeniem zapiséw dotyczgcych
kolorystyki pojazdow.
O fakcie wprowadzenia autobusu testowego Wykonawca zobowigzany jest
poinformowac¢ Zamawiajacego na piémie co najmniej na 5 dni przed dniem jego
wprowadzenia. Przewozy danym autobusem testowym nie mogg by¢ wykonywane
dtuzej niz 30 dni.
W przypadku wymiany taboru przez Wykonawce, parametry nowo wprowadzonego
autobusu muszg spetnia¢ warunki wymienione w niniejszej umowie.
Wykonawca zobowigzany jest poinformowac na pismie Zamawiajgcego o zmianie taboru
co najmniej na 5 dni przed wprowadzeniem nowego autobusu. W informacji nalezy
poda¢ dane techniczne pojazdu oraz nalezy dotgczy¢ potwierdzong za zgodno$c
z oryginatem kserokopie dowodu rejestracyjnego autobusu. Wprowadzenie innego
autobusu niz wymienionego w Zafgczniku nr 3 odbywa sie za zgodg Zamawiajgcego po
dokonaniu ogledzin pojazdu oraz sporzadzenia protokotu podpisanego przez obie strony
umowy.
Bezpieczenstwo pasazeréw: )
a) Wykonawca zobowigzany jest w kazdym czasie do eksploatacji autobusu
sprawnego technicznie,
b) Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec pasazeréw i oséb trzecich za
szkody wynikajace z ruchu autobuséw wykonujgcych ustuge w ramach niniejsze;
umowy,
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c) zabrania sie kierowcom przewozenia oséb trzecich w kabinie oraz prowadzenia

rozmoéw w czasie jazdy,
d) Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu pasazerom udowodnionych kosztow

przejazdu innymi $rodkami lokomocji w razie nie $wiadczenia ustug
przewozowych z winy Wykonawcy wg Zasad Prawa Cywilnego.

15. Wykonawca zobowigzany jest do uzgadniania zasad korzystania z przystankoéw
komunikacyjnych i dworcéw z ich wtascicielami lub zarzgdzajgcymi.

16. Koszty zwigzane z optatami administracyjnymi, o ktérych mowa w powszechnie
obowiazujacych przepisach, w szczegdlnosci w ustawie o transporcie drogowym
i ustawie o publicznym transporcie zbiorowym, ponosi \Wykonawca.

17. Zamawiajacy przewiduje rozpoczecie wdrozenia ,Inteligentnego systemu transportowego
w zakresie biletu elektronicznego, systemu zarzgdzania flota, dynamicznej informacji
pasazerskiej oraz systemu monitoringu wizyjnego”.

W zwigzku z tym Wykonawca:

a) udziela zezwolenia na zainstalowanie w pojazdach $wiadczgcych ustugi
komunikacyjne urzadzen elektronicznych wchodzacych w sktad Systemu,

b) bedzie podstawial autobusy do montazu elementéw Systemu.

c) przygotuje i udosiepni pomieszczenia w siedzibie Wykonawcy do zamontowania
elementéw tego Systemu,

d) zawrze umowy ubezpieczenia elementéw Systemu zamontowanych w
autobusach oraz swojej siedzibie, a polisy z tych uméw dostarczy zamawiajgcemu,
(art. 808 KC, Wykonawca ponosi ryzyko za uszkodzenia, kradziez itp.
zainstalowanego w pojazdach i w jego siedzibie sprzetu.)

e) w przypadku zmiany wykazu autobusow (Zafgcznik nr 3 do umowy) w okresie
trwania umowy, spowodowanej wymiang taboru lub wprowadzeniem dodatkowych
pojazdow, Wykonawca poniesie wszystkie koszty zwigzane z przemontowaniem
elementéow Systemu do tych pojazdéw lub tez wyposazy te pojazdy na swoj koszt we
wszystkie konieczne elementy Systemu.

UWAGA

Szczegéty wprowadzania i zasady dziatania oraz przesytania informacji zostang
okre$lone w trakcie wprowadzania i uruchomienia Systemu odpowiednim aneksem
do umowy. Montaz, konserwacja oraz zapewnienie sprawnos$ci technicznej urzadzen
Systemu przez pierwsze 5 lat dziatania spoczywa po stronie Zamawiajgcego.
Wykonawca Systemu gwarantuje zachowanie wszystkich homologacji i gwarancji
w nowych autobusach.

18. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:

a) kierowania autobusu bedgcego w ruchu, w stosunku do ktérego Zamawiajgcy ma
watpliwosci co do stanu technicznego pojazdu na dodatkowe badania techniczne we
wskazanej przez Zamawiajgcego stacji  diagnostycznej. W przypadku nie
stwierdzenia niesprawnosci autobusu, koszt badania oraz dojazdu do stacji
diagnostycznej ponosi Zamawiajacy

b) kontroli uprawnien kierowcow i dokumentéw pojazdu.

Podwykonawstwo
§4

1. Zgodnie z art. 5 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. — Prawo przewozowe (tekst jednolity z
dnia 30 sierpnia2012 roku. Dz.U.z 2012 r poz.1173 ze zm.) Wykonawca moze powierzac
wykonanie przewozu innym przewoznikom na caftej przestrzeni przewozu lub jej czesci,
jednakze ponosi odpowiedzialno$¢ za ich czynnosci jak za swoje wiasne.

2. Wielko$¢ zadan zleconych podwykonawcy nie moze przekroczyé 20% cato$ci zadania
ujetego w niniejszej umowie, czyli 20% dziennych zadan okreslonych w zatgczniku nr 2
stanowigcym integralng czes¢ umowy .
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¢

3. Przewoznik, ktéremu powierzono podwykonanie przewozu musi spetniaC wymogi

okreslone w:
a) powszechnie obowigzujgcych przepisach,
b) Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia i w niniejszej umowie.

4. Wykonawca zobowiazany jest poinformowaé Zamawiajgcego na pismie o powierzeniu
podwykonania przewozu innemu przewoznikowi. Informacje nalezy ztozyC¢ w siedzibie
Zamawiajacego co najmniej na 21 dni przed planowanym dniem rozpoczecia

$wiadczenia ustug przez innego przewoznika.

5. Informacja, o ktorej mowa w ust. 3 ma zawiera¢ dane przewoznika (nazwa, siedziba,
numer wpisu do wiaéciwego rejestru), okres wykonywania przewozow i oswiadczenie, ze
kierowcy spetniajg wymogi okreslone w powszechnie obowigzujgcych przepisach, w

szczegolnosci

w ustawie z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym — art. 5 i rozdziat 7a. Do
informacji nalezy dofgczyé potwierdzone za zgodno$¢ z oryginatem kserokopie
aktualnego odpisu z wiasciwego rejestru i posiadanej przez przewoznika licencji na
wykonywanie krajowego lub miedzynarodowego transportu drogowego osbb, waznej w

okresie realizowania ustugi przewozowe;.

6. Podwykonanie przewozéw moze nastgpic po otrzymaniu pisemnej zgody
Zamawiajacego. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
odmowy udzielenia zgody na podwykonawstwo. O przyczynach odmowy Zamawiajacy

poinformuje Wykonawce na pismie.
7. Zamawiajgcy nie dopuszcza dalszego podwykonawstwa.

Sprawozdania

§5

1. Wykonawca zobowigzany jest do biezgcego sporzadzania dokumentacji przewozowe;j
(karty drogowe zawierajace opis tras i godzin jazdy, ewidencje wykonanych
i niewykonanych kurséw, itp.) oraz udostgpniania jej na zadanie Zamawiajacego,

w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego.

2. Wykonawca zobowigzany jest do przedstawiania miesiecznych sprawozdan do 5-tego
dnia nastepnego miesigca o wykonaniu ustug w oparciu o Zafgczniki nr 5 A, B, C do
umowy. Na zadanie Zamawiajacego Wykonawca bedzie zobowigzany do skfadania
raportéw za inne okresy wskazane przez Zamawiajgcego, w terminach wskazanych
przez Zamawiajgcego. Sposob przekazywania raportow strony beda ustalaty na biezaco

w trakcie realizowania niniejszej umowy.

3. Wykonawca zobowiazany jest do przesytania droga elektroniczng do godz. 8:00 kazdego
dnia roboczego raportow o funkcjonowaniu komunikacji z dnia/dni poprzednich.
Przesytane raporty muszg by¢ zapisane w odpowiednim formacie informatycznym,
zgodnym z systemem informatycznym pozostajagcym w dyspozycji Zamawiajgcego.
Raporty w szczegdlnosci winny uwzglednia¢ liczbg” skasowanych biletow i jakosc
$wiadczonych ustug przewozowych miedzy innymi w zakresie punktualnosci kursowania

autobusow.

UWAGA: Do czasu wejscia w zycie projektu ,Wsparcie obstugi bezpieczenstwa
pasazerow MZK Jastrzebie - Zdréj innowacyjnymi systemami informatycznymi”
stosowne raporty nalezy przesyta¢ w formacie PDF tradycyjng poczta elektroniczng na
adres mzk.pok@mzkjastrzebie.com . Po rozpoczeciu funkcjonowania powyzszeco

projektu Wykonawca zostanie poinformowany o nowym sposobie raportowania.

4. Wykonawca zobowigzany jest do przesytania drogg elektroniczng do godz. 8:00
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kazdego dnia roboczego (wg stanu na godz. 7:00) informacji o mozliwych zakiéceniach
w planowanych kursach. Informacje za soboty, niedziele i Swieta nalezy przekazywac

w pierwszym dniu roboczym do godz. 8:00.

5. Wykonawca zobowigzany jest do wypetniania na biezgco dokumentow przewozowych
(karta drogowa) oraz posiadania innych dokumentéw okreslonych odpowiednimi

ustawami.

UWAGA: W momencie uruchomienia Systemu, szczegoty wzajemnego przekazywania

sprawozdan zostang uregulowane odpowiednim aneksem.

Skargi i reklamacje oraz odszkodowania

§6 i

1. Wykonawca zobowigzany jest do rozpatrywania skarg i reklamacji dotyczacych

wykonywanych obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy.

2. Wykonawca udziela odpowiedzi Zamawiajgcemu na przekazane przez niego skargi

i reklamacje niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 14 dni od dnia ich otrzymania.

3. Na wniosek Zamawiajgcego Wykonawca udziela w terminie 5 dni pisemnych informacji
i wyjasnien o realizacji przez Wykonawce zadania w zakresie lokalnego transportu

zbiorowego.

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ cywilng wobec pasazerow i wobec

Zamawiajgcego z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody wynikte z ruchu jego pojazdow
oraz za wszelkie szkody, na ktére w wyniku nienalezytego wykonania lub niewykonania

ustug przewozowych zostang narazone osoby trzecie.

6. W przypadku, gdy wobec Zamawiajgcego skierowane zostaty roszczenia oséb trzecich
powstate w zwigzku z realizacja niniejszej umowy, Wykonawca na zadanie
Zamawiajgcego przejmie prowadzenie sprawy oraz wszelkg odpowiedzialno$¢ z tytutu
roszczenia i we witasnym zakresie zaspokoi te roszczenia, jezeli bedg one zasadne.

O przejeciu prowadzenia sprawy Wykonawca niezwtocznie zawiadomi osobe trzecia.

7. W przypadku, gdy na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa albo orzeczenia sadu lub
innego uprawnionego organu Zamawiajacy bylby zobowigzany do zaspokojenia
roszczen powstatych w zwigzku z wykonywaniem przez Wykonawce ustug, Wykonawca
przekaze niezwtocznie Zamawiajgcemu, w terminie przez niego okreslonym, kwote

réwng wysokosci zaspokojonych roszczen. ‘

8. Wykonawca zobowigzany jest przedstawiac w ciggu 7 dni po uptywie danego miesigca
na piémie oraz e-mailem informacje o liczbie i sposobie zatatwienia skarg i reklamacji

oraz o liczbie i wysokosci przyznanych odszkodowan.

9. Niezaleznie od obowigzku okreslonego w ust. 8 Wykonawca zobowigzany jest do
przedstawienia na piSmie oraz e-mailem informacji, o ktérych mowa w art. 48 ze

skutkami art. 64 ustawy z dnia 16 grudnia 2010r. o publicznym transporcie zbiorowym..

Optaty za przejazd srodkami transportu zbiorowego, dystrybucja biletow

§7

1. Ceny urzedowe za ustugi przewozowe transportu zbiorowego, zgodnie z art. 8 ust. 1
ustawy z dnia 5 lipca 2001 r. o cenach, ustala Zgromadzenie MZK z siedzibg

w Jastrzebiu - Zdroju.

2. Wysokos¢ optat dodatkowych i optaty manipulacyjnej, zgodnie z ustawg z dnia 15
listopada 1984 r. — Prawo przewozowe, okre$la Zgromadzenie MZK z siedzibg

w Jastrzebiu - Zdroju.

S
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3. Wptywy z optat za przewdz oraz innych optat, o ktérych mowa w ustawie — Prawo

przewozowe przystugujg Zamawiajgcemu.

4. Dystrybucja biletow dla pasazeréw korzystajacych z ustug przewozowych realizowanych

przez Wykonawce nalezy do Zamawiajacego.

5. Zgodnie z § 3 ust. 4 pkt ¢ niniejszej umowy Wykonawca zobowigzany jest do sprzedazy

biletéw w autobusach za posrednictwem kierowcow.

UWAGA: W momencie uruchomienia Systemu, szczegoty dystrybucji biletow dla
pasazerow przez kierowcow Wykonawcy, zostang uregulowane odpowiednim aneksem.

Obowigzki Zamawiajacego
§8

Do podstawowych obowigzkéw Zamawiajgcego nalezy:

e terminowa wyptata wynagrodzenia za Swiadczone ustugi przewozowe wedtug zasad

okre$lonych w umowie,

e wyposazanie przystankéw autobusowych statych oraz tymczasowych we wszelkie

informacje niezbedne dla pasazeréw, w tym w rozktady jazdy,

e przygotowywanie zmian tras, lokalizacji przystankéw autobusowych, rozktadéw jazdy
oraz informowanie o tym pasazeréw i Wykonawcy, z uwzglednieniem postanowien

§ 2 niniejszej umowy,

e wspotdziatanie z Wykonawcag w zakresie poprawy $wiadczenia ustug przewozowych.

Wynagrodzenie, zaptata kar umownych

§9

1. Za podstawe ustalenia wielkosci przewozowych oraz rozliczen przyjmuje sie jednostke
obliczeniowg ,wozokilometr” — jest to kilometr rzeczywisty wykonywany zgodnie

z rozktadem jazdy.

2. Podstawg rozliczen finansowych jest dokumentacja wykonawcza zgodnie

z Zatgcznikami 5 A, B, C do umowy.
3. Cene za 1 wozokilometr w dniu zawarcia umowy ustala sie na :

- typ taboru A- netto........ plus podatek VAT stownie netto...... plus VAT
- typ taboru B - netto........ plus podatek VAT sfownie netto...... plus VAT
- typ taboru C - netto........ plus‘podatek VAT sfownie netto...... plus VAT

4. Przyjmuje sie, ze okresem rozliczeniowym za wykonane ustugi przewozowe bedzie

miesigc kalendarzowy.

5. Zapfata za ustugi przewozowe dokonywana bedzie przez Zamawiajacego przelewem na
rachunek bankowy Wykonawcy, na podstawie faktury VAT wystawionej przez
Wykonawce. Faktura VAT bedzie wystawiana w terminie do 5 - tego dnia kazdego

miesigca za poprzedni miesiac kalendarzowy.

6. Za faktycznie wykonane wozokilometry uznaje sie:
a) wozokilometry wykonane na podstawie obowigzujgcych rozktadow jazdy,
b) dodatkowe wozokilometry wykonane ponad plan przez Wykonawce:

ew zwigzku ze zmiang trasy, wynikajacg ‘z objazdow spowodowanych
w szczegolnosci pracami prowadzonymi w pasie drogowym, wypadkami drogowymi

oraz imprezami okoliczno$ciowymi,

e W zwigzku z dojazdami autobusdw na komisariat policji na wniosek kontroleréw

biletowych.
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UWAGA

Jezeli wprowadzenie dodatkowych wozokilometréw nastgpito w sytuacjach, o ktérych
mowa w ust. 6 lit. ,,b” tiret 1, w dni robocze w godzinach pracy Zamawiajgcego,
Wykonawca zobowiazany jest poinformowa¢ o tym Zamawiajacego w ciagu 2 godzin
od zmiany trasy.

Jezeli wprowadzenie dodatkowych wozokilometrow nastgpito w sytuacjach, o ktorych
mowa w ust. 6 lit. ,b” tiret 1, poza godzinami pracy Zamawiajgcego i w ust. 6
lit. ,,b” tiret 2, Wykonawca " jest zobowigzany powiadomi¢ Zamawiajgcego o tym
fakcie i zakresie wykonanych wozokilometréw niezwiocznie, jednak nie pézniej niz
w terminie 3 dni od daty zdarzenia. W przypadku, gdy Wykonawca nie poinformuje
Zamawiajacego o zdarzeniu w wyznaczonym terminie, nie bedzie mu przystugiwato
wynagrodzenie za dodatkowo wykonane wozokilometry.

Faktura VAT wystawiona przez Wykonawce jest ptatna w terminie 21 dni od dnia jej
otrzymania przez Zamawiajgcego.

W przypadku wystgpienia okolicznosci uniemozliwiajgcych wykonywanie ustug
z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy (art. 25 ust. 3 pkt 11 ustawy o publicznym
transporcie zbiorowym), Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie (dotyczy sity
wyzszej). ’

Cena jednego wozokilometra za $wiadczone ustugi przewozu pasazerow bedzie
waloryzowana wskaznikiem obliczonym wedtug nastepujacego wzoru:

w=0,3wp+0,7 wt

gdzie:

e w —wskaznik waloryzacji ceny jednego wozokilometra,

e wp — wskaznik cen (okres poprzedni = 100) oleju napgedowego w wojewbdztwie
$lagskim podany przez Urzad Statystyczny w Katowicach, a jezeli Urzad Statystyczny w
Katowicach nie poda powyzszego wskaznika, zostanie on wyliczony przez MZK
Jastrzebie Zdroj na podstawie cen oleju napedowego w wojewddztwie $lgskim podanych
przez Urzad Statystyczny w Katowicach (uwzgledniajgc ceny sezonowe oleju, tj. letni i
zimowy),

e wt — wskaznik cen towarow i ustug konsumpcyjnych ogtaszany przez Prezesa
Gtownego Urzedu Statystycznego w Warszawie (GUS) i publikowany w ,Monitorze
Polskim” .

Waloryzacja bedzie dokonywana raz w roku.

Wysokoé¢é waloryzacji ustalana bedzie w miesigcu  pazdzierniku kazdego roku
kalendarzowego i opiera¢ sie bedzie o wskaznik cen towaréw i ustug konsumpcyjnych
oraz wskaznik cen oleju napedowego z poprzedniego roku i obowigzywac bedzie od 01
stycznia roku nastepnego.

Pierwsza walcryzacja ustalona zostanie w pazdzierniku 2014 roku o wyzej wymienione
wskazniki za rok 2013 i obowigzywac bedzie od 01 stycznia 2015 roku.

W przypadku naliczenia kar umownych, o ktérych mowa w § 10 ust. 3 niniejszej umowy,
Zamawiajacy bedzie wystawiat note obcigzeniowa z tytutu naliczenia kar umownych.
Wykonawca jest zobowigzany do zapfaty naliczonych kar umownych w terminie 14 dni od
dnia otrzymania noty na rachunek bankowy wskazany przez Zamawiajgcego.
Zamawiajacy moze potrgcac kary umowne z biezgcego wynagrodzenia Wykonawcy.
Wykonawca moze cedowac wierzytelnosci wynikajace z niniejszej umowy wytgcznie
w przypadku uzyskania pisemnej zgody Zamawiajgcego. We wniosku o wyrazenie
zgody na cedowanie wierzytelno$ci Wykonawca zobowigzany jest poda¢ podmiot, na
ktory wierzytelnos¢ ma by¢ cedowana oraz kwote cedowanej wierzytelnosci.

Zaptata faktury za ustugi wykonane przez zaakceptowanych przez Zamawiajgcego
podwykonawcow nastapi na rzecz Wykonawcy po dostarczeniu przez Wykonawce

23,
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dowodu uiszczenia zapfaty wynagrodzenia za ustugi zrealizowane przez tych

podwykonawCow.
14. Zaptata nie przystuguje za kilometry dojazdowe i zjazdowe.

15. Dopuszcza sie mozliwosé obnizenia realizacji umowy o 0,5% w stosunku do planu

dziennego wozokilometrow z winy Wykonawcy.

Kontrole i kary umowne
§10

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontrolowania jakosci ustug przewozowych

Swiadczonych przez Wykonawce.

2. Zamawiajacy dokonuje na biezaco kontroli $wiadczonych ustug zgodnie

z zasadami zawartymi w Zafgczniku nr 6 do umowy.

3. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce przedmiotu
umowy, Zamawiajgcy moze naliczy¢ kary umowne zgodnie z zasadami okreslonymi

w Zatgczniku nr 6 do umowy.

4. W przypadku, gdy Wykonawca utraci uprawnienia do prowadzenia dziatalnoéci
gospodarczej w zakresie przewozu osob lub nie bedzie $wiadczyt ustug przewozowych
objetych niniejszg umowa, Zamawiajacy zorganizuje komunikacje zastepczg

i wszystkimi kosztami organizacji komunikacji zastepczej obcigzy Wykonawce.

5. Strony moga dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogdinych do

wysokosci poniesionej szkody.
6. Na kwoty kar umownych za udowodnione niewykonanie zadan jako$ciowych

uchybienia w solidnosci $wiadczenia ustug wymienione w Zatgczniku nr 6 niniejszej
umowy bedzie wystawiona nota ksiegowa. W przypadku niezaptacenia noty w terminie

30 dni od daty wystawienia noty bedg naliczane odsetki ustawowe.

7. Nalezno$¢ za kary umowne moze byé rozliczana poprzez kompensate w terminach

ptatnosci faktur za ustugi przewozowe.

8. Kary umowne nie moga by¢ naliczane, ani potrgcane przed ostatecznym

rozstrzygnieciem odwotania przez Zamawiajgcego.

9. W przypadku realnego zagrozenia nie $wiadczenia ustug przez Wykonawce dopuszcza

sie mozliwo$¢ zorganizowania komunikacji zastepczej na jego koszt.

Ubezpieczenie OC

§ 11

1. Przed podpisaniem umowy Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu aktualne polisy

ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej:

a) obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych za szkody
powstate w zwigzku z ruchem posiadanych przez niego pojazdow na kwotg zgodnie

z obowigzujacymi przepisami,

b) polise ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej o sumie ubezpieczenia nie mniejszej od 1 500 000,00 zt stownie:

pieéset tysiecy ztotych %%,q, groszy.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze zapewni ciggto$¢ ubezpieczen przez caty okres realizacji

niniejszej umowy.

3. W wypadku, gdy umowy ubezpieczen zawarte sa na okres krétszy niz okres
obowigzywania niniejszej umowy, Wykonawca zobowiazuje sie przedstawia¢ nowe polisy
(dowody ubezpieczen potwierdzajgce ciggtos¢ ubezpieczenia). Wykonawca zobowigzany
jest dostarcza¢ Zamawiajgcemu kopie polis w terminie do 7 dni po uptywie okresu

obowigzywania poprzednich umoéw ubezpieczenia.

P
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§12

Z uwzglednieniem postanowien niniejszej umowy zmiana jej postanowien moze nastgpic¢
wytgcznie za zgodg stron, wyrazong w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§13

Zgodnie z art. 144 ustawy - Prawo zamoéwien publicznych dopuszcza sie istotne zmiany
umowy.

s

W zakresie wynikajgcym z uregulowan prawnych wprowadzonych w zycie po dacie
podpisania umowy, wywotujacych potrzebe zmiany umowy, na zasadach i warunkach
okreslonych w przepisach powszechnie obowigzujgcych,

Z powodu okolicznos$ci sity wyzszej, np. wystapienia zdarzenia losowego wywotanego

przez czynniki zewnetrzne, ktérego nie mozna byto przewidzie¢ z pewnoscig, w

szczegGlnosci zagrazajgcego bezposrednio zyciu albo zdrowiu ludzi lub grozgcego

powstaniem szkody o znacznych rozmiarach,

Zmiana zakresu rzeczowego zamowienia:

a) zmiana obowigzujacych rozktadow jazdy w zakresie liczby kurséw i godzin odjazdow
w ramach rocznego zakresu rzeczowego,

b) likwidacja linii komunikacyjnych lub zwigkszanie liczby kurséw realizowanych na
innych liniach w ramach rocznego zakresu rzeczowego,

¢) zmiana tras linii komunikacyjnych, zmiana liczby kurséw wykonywanych na danej linii
komunikacyjnej, likwidacja linii komunikacyjnych, zmiana liczby linii w ramach
rocznego zakresu rzeczowego,

d) zlecenie Wykonawcy wykonywania przewozéw na innych liniach komunikacyjnych
w ramach rocznego zakresu rzeczowego w przypadku, gdy wynikac¢ to bedzie ze
zmian organizacji ruchu lub z uzasadnionych potrzeb przewozowych,

Roczny zakres rzeczowy, w przypadku, gdy wynika¢ to bedzie z potrzeb przewozowych

lub ze zmian tras linii komunikacyjnych zwigzanych ze zmiang organizacji ruchu,

Zamawiajacy moze zmniejszy¢ w zakresie 10%,

Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy (zmiana o skutki zmiany podatku VAT od dnia

wprowadzenia ustawowej zmiany),

Zmiana taboru zgtoszonego do obstugi zamoéwienia, w przypadku jego zmiany przez

Wykonawce, pod warunkiem, ze nowy tabor bedzie spetniat warunki okreslone w umowie

oraz pod warunkiem uzyskania zgody Zamawiajgcego,

Zmiana przez Zamawiajgcego rodzaju taboru obstugujgcego dang linie w ramach

pojazdéw zgtoszonych do obstugi zamoéwienia, ze wzgledu na zaistniate potrzeby

przewozowe,

Woprowadzenie w pojazdach oraz pomieszczeniach Wykonawcy elementéw i zasad

dziatania wynikajgcych z uruchomieniem Systemu przez Zamawiajgcego,

Strona umowy, ktéra zaproponuje zmiane musi wystgpi¢ do drugiej strony umowy na

piSmie, podajgc uzasadnienie faktyczne i prawne. Druga strona zobowigzana jest

przedstawi¢ swoje stanowisko w terminie do 7 dni.

¢

Rozwigzanie umowy, odstapienie od umowy

1

§14

W przypadku, gdy Wykonawca nie rozpocznie $wiadczenia ustug przewozowych

@ﬁt
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znak sprawy: MZK/POK/5/2013

w terminie okreslonym w § 1 ust. 3 niniejszej umowy, Zamawiajgcy rozwigze umowe
w trybie natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia.

W przypadku, gdy naliczone w ciagu kolejnych dwéch miesiecy kary umowne,
w kazdym z tych dwoch miesiecy, przekroczg w sumie 1,0% przecietnej miesiecznej
kwoty wynagrodzenia Wykonawcy liczonej za ostatnie 3 miesigce, Zamawiajacy moze
rozwigza¢ umowe za 3-miesiecznym okresem wypowiedzenia liczonym na koniec
miesigca.

Rozwigzanie umowy z podanej wyzej przyczyny nie wylacza prawa Zamawiajacego do
natozenia kar umownych w wysokosci okreslonej w Zatgczniku nr 6 do niniejszej
umowy.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do rozwigzania umowy bez zachowania okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku:

a) wydania nakazu zajecia majatku Wykonawcy,

b) utraty uprawnien do $wiadczenia ustug przewozowych chyba, ze Wykonawca
bedzie w stanie swiadczy¢ ustugi na dotychczasowych zasadach.

c) wystgpienia w ciggu dwéch kolejnych dni wiecej niz 10% niezrealizowanych
wozokilometréw pracy dziennej z winy Wykonawcy,

d) wystgpienia w ciagu miesigca wiecej niz 5 % wozokilometréw zrealizowanych
taborem mniejszym niz wskazany w rozkfadzie jazdy,

e) nizszego niz 98 % stopnia realizacji przewozéw w skali miesigca,

f)odmowy przez  Wykonawce realizacji rozktadu jazdy przekazanego przez
Zamawiajgcego,

g) razace naruszenie przez \WWykonawce przepiséw ustawy ,Prawo o ruchu drogowym”
a w szczegodlnosci spowodowanie zagrozenia bezpieczenstwa ruchu drogowego oraz
zycia lub zdrowia przewozonych pasazerow.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do rozwigzania umowy w catosci lub w czesci za
miesiecznym okresem wypowiedzenia w przypadku :

a) likwidaciji linii,

b) wystgpienia gminy z Miedzygminnego Zwigzku Komunikacyjnego z siedzibg

w Jastrzebiu- Zdroju, na terenie ktérej realizowana jest ustuga,
c) rozwigzania  Miedzygminnego  Zwigzku  Komunikacyjnego z  siedzibg
w Jastrzebiu-Zdroju.
Rozwigzanie umowy w trybie natychmiastowym upowaznia Zamawiajgcego do
naliczenia kary umownej w wysokosci 20% planowanej miesiecznej naleznosci
obcigzajgcej Wykonawce.
W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o tych okolicznosciach.
W przypadkach, o ktérych mowa w pkt. 2, pkt. 3 , pkt. 4 oraz pkt. 6 Wykonawca moze
zadac jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy, z ktérego
Zamawiajgcy potraci kwote naliczonych kar umownych”.

Postanowienia koncowe

§15

Zmiana umowy musi by¢ dokonana z zachowaniem formy pisemne;.

§ 16

dz./‘“}.



Swiadczenie autobusowych ustug przewozowych w systemie komunikacji miejskiej na liniach wchodzacych w sktad sieci
komunikacyjnej obejmujacych obszar Miedzygminnego Zwigzku Komunikacyjnego z siedzibg w Jastrzebiu - Zdroju

znak sprawy: MZK/POK/5/2013

Umowe zawiera sie od dnia ........... roki do dnia s s roku,
z mozliwoscia szesciomiesiecznego wypowiedzenia przypadajacego na koniec miesigca.
Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznos$ci.

§17

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg .zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego.

§ 18

1. Ewentualne spory, mogace powsta¢ w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy bedg
rozstrzygane przez wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego sad powszechny.

2. Zaistnienie sporu nie upowaznia Wykonawcy do zawieszenia $wiadczenia ustug
przewozowych, a Zamawiajgcego do wstrzymania wypfaty wynagrodzenia za
Swiadczone ustugi przewozowe.

§19

Integralng cze$¢ niniejszej umowy stanowia:

1. Zalgcznik nr 1 - Rozktady jazdy linii komunikacyjnych

2. Zatacznik nr 2 - Dzienny zakres ustug przewozowych, w podziale na ilo$¢
wozokilometrow obstugiwanych poszczegoélnymi rodzajami (typami) autobusow liczba
i rodzaj autobusow niezbednych do obstugi danej linii komunikacyjnej

3. Zatacznik nr 3 - Wykaz taboru Wykonawcy

4. Zalacznik nr 4 - Opis techniczny autobusow

5. Zalacznik nr5 A,Bi C - Miesieczne rozliczenie zadan,

6. Zatacznik nr 6 - Zasady przeprowadzania kontroli,

7. Zatacznik nr 7, 7A i 7B - Kolorystyka i oznakowanie pojazdéw,

§ 20

Umowa zostata sporzgdzona w 4 jednobrzmigcych egzemplarzach, 3 dla Zamawiajgcego
i 1 dla Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca

>
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Swiadczenie autobusowych ustug przewozowych w systemie komunikacji miejskiej na liniach wchodzacych w sktad sieci komunikacyjnej
obejmujacych obszar Miedzygminnego Zwigzku Komunikacyjnego z siedziba w Jastrzebiu - Zdroju

znak sprawy: MZK/POK/5/2013
Opis techniczny autobusow * Zatacznik Nr 4 do umowy nr.......
1. Podstawowe parametry uzytkowe pojazdow
Ustugi przewozowe muszg byé wykonywane autobusami dopuszczonymi do ruchu zgodnie z prawem polskim
oraz spetniajgcymi nastepujace warunki:
1.1. Dlugos$c¢ pojazdu:

1.1.1. dla pojazdéw typ C : do 10 metrow

1.1.2. dla pojazdéw typ B : do 12,5 metrow

1.1.3. dla pojazdéw typ A : ponad 12,5 m

1.2.£3czna liczba miegjsc ( sto,gcych i sieqzacych )

1.2.1. dla pojazdow typ C : powyzej 35 osob

1.2.2. dla pojazdow typ B : powyzej 80 osob

1.2.3. dla pojazdéw typ A : powyzej 140 oséb

1.3. Liczba miejsc na wozki - dzieciecy / inwalidzki: 1/1, w pojazdach typ A 2/1 (zalecane 2/2)
1.4.Naped pojazdow: silnik wysokoprezny lub silnik zasilany paliwami alternatywnymi
1.5.Norma emisji spalin: minimum EURO 3 za wyjatkiem taboru A : EURO 2

1.6.Rok produkcji autobusow :

1.6.1. do 31grudnia 2014 roku — dla 50% autobusow typu B i C jest dopuszczalny rok produkcji 2002,
pozostate 50% autobusow typu B i C - nie starsze niz V\;yprodukowane w 2004r.

1.6.2 od 01 stycznia 2015 roku tabor przeznaczony do eksploatacji na liniach komunikacji miejskiej
nie moze by¢ starszy niz 10 lat - dotyczy taboru typu B i C.

1.6.3 tabor typu A nie starszy niz (rok produkcji) z 1997 roku spetniajgce norme czystosci spalin co
najmniej Euro 2. W przypadku wprowadzenia do obstugi taboru typu A starszego niz
wyprodukowane w 2004 roku, autobusy te bedg poddawane przez Zamawiajgcego corocznym
przeglgdom dopuszczajacym ten typ taboru do eksploatacji na podstawie odrebnego protokotu

1.6.4 na dzien rozpoczecia $wiadczenia ustug przewozowych Wykonawca powinien posiadac co
najmniej 10 autobusdw o roku produkcji 2014 i spetniajgcym normy Euro 6

1.6.5 w trakcie trwania umowy wiek autobuséw 10 lat od roku produkcji.

1.7. Liczba drzwi :

1.7.1 dla pojazddéw typ C : minimum 2

1.7.2 dla pojazddéw typ B : minimum 2

1.7.3 dla pojazddéw typ A: minimum 3

1.7.4 wszystkie drzwi uruchamiane mechanicznie przez kierowce

2. Uksztattowanie podtogi pojazdéw
2.1 Autobusy catkowicie niskopodtogowe
2.2 Brak stopni poprzecznych w podtodze, czyli podtoga w kazdym autobusie na catej dtugosci przedziatu
pasazerskiego powinna byc¢ bez stopni poprzecznych .
2.3 Brak stopni w drzwiach ( za wyjatkiem trzecich drzwi).

2.4 Maksymalna wysokos$¢ podtogi na progu kazdych drzwi: 340 mm
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2.5 Szeroko$c¢ przejécia pomiedzy nadkolami osi srodkowej i tylnej mierzona 100 mm nad podtoga

W najwezszym miejscu: minimum 550 mm.

3. Identyfikacja wizualna _
3.1. Kolorystyka oraz oznaczenia zgodne z Zafgcznikiem nr 7 oraz 7A i B do umowy.

3.2. Wewnetrzne oznakowanie pojazdéw umieszczone w wyznaczonych przez Zamawiajgcego lokalizacjach:
3.2.1 Informacje o przepisach i taryfie przygotowane przez Zamawiajgcego
3.2.2 Informacje organizujgce przew6z oséb (piktogramy):
e piktogramy oznaczajagce dostepno$é pojazdu dla oséb z dysfunkcjg ruchu zgodnie
z pkt. 3.7.4 zatgcznika nr 8 do Regulaminu nr 107 EKG /ONZ
» piktogramy organizujgce przew6z osob przygotowane przez Zamawiajgcego
3.2.3 Oznaczenia przewoznika - indywidualny numer taborowy
3.2.4 Oznaczenie teleadresowe przewoznika
3.3.Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia jednolitego ubioru kierowcow okreslonego

w odrebnym protokole.

4. Organizacja przestrzeni pasazerskiej
4.1. Podtoga i krawedzie
4.1.1 Pokryta gtadkg wyktadzing z materiatu antypos$lizgowego
4.1.2 Kolor podtogi szary lub inny ciemny kolor
4.1.3 W okreslonych strefach kolor jaskrawy z6tty dla:
e stref drzwi, tj. w pasie szerokosci min. 300 mm od krawedzi progu oraz w strefie poruszania sie
skrzydet drzwi
o stref wydzielonych - np. przestrzen przy kabinie kierowcy (strefa ograniczania widocznosci dla
kierowcy)
e  strefy wydzielonej pod stanowisko dla woézka inwalidzkiego z odpowiednim piktogramem
4.2. Porecze, uchwyty
4.2.1 Kolor poreczy: porecze pionowe i poziome oraz porecze na ptatach drzwi malowane na kolor
26y, ’
4.2.1.1 Dopuszcza sie stosowanie innych rozwigzan zapewniajgcych widoczno$¢ wszystkich poreczy
dla osob niedowidzgcych (porecze pionowe i poziome) np. chromowane porecze wyposazone w
punkty swietlne w technologii LED
4.2.2 Charakteryzujgce sie duza odpornoscig na zarysowanie
4.2.3 Rozplanowanie poreczy w taki sposéb, aby mozliwe byto przytrzymanie sie przez pasazeréw
opuszczajgcych miejsca siedzgce
4.2.4 Porecze poziome wyposazone w uchwyty wiszace do trzymania sie przez pasazeréw stojgcych,
zamontowane w sposob uniemozliwiajacy ich niepozgdane przesuwanie sie na poreczach
podczas jazdy. Uchwyty zamontowane w strefie platformy dla pasazeréw stojacych oraz w

obrebie drzwi.
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4.2.5 W obrebie miejsc siedzacych przed ktorymi nie znajdujg si¢ inne miejsca siedzgce zwrdocone
w tym samym kierunku (z poreczg umozliwiajgcg przytrzymanie sig¢ przy wstawaniu), muszg
zosta¢ zamontowane porecze (np. na $cianie bocznej lub elementach zabudowy wnetrza)
utatwiajgce opuszczenie miejsca siedzgcego
4.3. Fotele pasazerskie
431 Fotele o ergonomicznym ksztaicie, wandaloodporne, tj. o powierzchniach utrudniajgcych
naniesienie napiséw typu ,graffiti" ,
4.3.2 Materiaty tapicerskie o duzej odpornosci na zuzycie (wycieranie, zabrudzenie) oraz o0 podwyzszone;j
odpornosci na akty wandalizmu (rozerwanie, rozciecie), wszystkie fotele o jednakowej kolorystyce
w pojezdzie,
4.4. Dostepnos¢ pojazdu dla oséb o ograniczonej sprawnosci ruchowej oraz dla oséb z wdzkami
dzieciecymi
4.4.1 Rampa uchylna lub pochylnia, odktadana recznie lub automatycznie, znajdujgca sie w drugich
drzwiach pojazdu prowadzgcych do wydzielonego stanowiska do przewozu os6b na wdzkach
inwalidzkich. Krawedzie zewnetrzne rampy, po jej roztozeniu, oznaczone w formie naprzemiennych
z6lto-czarnych tréjkatow; '
4.4.2 Umiejscowienie rampy w podtodze w sposéb umozliwiajgcy samoczynny, grawitacyjny odptyw wody
4.4.3 Przyciski sygnalizujgce konieczno$¢ uzycia rampy umieszczone nawysokosci umozliwiajgcej
nacisniecie przez osobe znajdujaca sie na wozku :
4.4.3.1 Na zewnatrz, w przypadku drzwi otwieranych do srodka, przycisk umiejscowiony po prawej
stronie drzwi (w poblizu przycisku otwierania drzwi przez pasazerow)
4.43.2 Na zewnatrz, w przypadku drzwi odktadanych na zewnatrz, przycisk umieszczony
na prawym ptacie drzwi
4.4.3.3 Przycisk oznakowany symbolem wozka inwalidzkiego na samym przycisku
4.4.3.4 Typ przycisku: mechaniczny, o odczuwalnym skoku
4.4.3.5 Dodatkowe oznakowanie przycisku (wejécia): naklejka obok przycisku zgodnie z pkt. 3.4
zatgcznika nr 8 do Regulaminu nr 107 EKG ONZ (oznakowanie czytelne i zrozumiate dla
0s0b korzystajgcych z autobusu)
4.4.3.6 Wewnatrz pojazdu przycisk umieszczony przy miejscu przeznaczonym na wozek
4.4.4 Porecze utatwiajgce wejscie do pojazdu osobom o ograniczonej sprawnosci ruchowe;j.
Rozmieszczenie i konstrukcja poreczy musi umozliwia¢c swobodny wjazd do autobusu woézkiem
inwalidzkim lub dzieciecym
4.4.5 Stanowisko do przewozu oséb na wodzkach inwalidzkich - $cisle wg wymagan okreslonych
w Regulaminie nr 107 EKG ONZ
4.4.5.1. Wyposazone w biodrowy pas bezpieczenstwa, podpore lub oparcie prostopadte do wzdtuznej
osi pojazdu, porecze lub uchwyty zamontowane na boku lub écianie pojazdu.
Instrukcje uzytkowania urzgdzenia przytrzymujgcego w jego bezposrednim sasiedztwie (czcionka

bezszeryfowa, jasne litery na ciemnym tle, jezyk polski i angielski). Przestrzen na wozki inwalidzkie

C;z_,ﬁ.
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powinna by¢ wolna od stupkéw i automatow biletowych oraz na tyle duza, aby umozliwi¢ obrét na
wozku. ,
4.4.6. Fotele pasazerskie specjalne do przewozu 0s6b o ograniczonej mozliwosci poruszania sig — Scisle
wg wymagan okreslonych w Regulaminie nr 107 EKG ONZ
5. Wentylacja przestrzeni pasazerskiej - ogrzewanie i klimatyzacja
5.1. Wentylacja naturalna poprzez okna
5.1.1 Minimum 70% okien bocznych na kazdej stronie pojazdu musi posiadac gorng czesc przesuwang
lub uchylng
5.1.2 Do powyzszego wskaznika zaliczane sg okna o minimalnej szeroko$ci otworu okiennego 800 mm
oraz nie bedace wyj$ciami awaryjnymi
5.1.3 Okna powinny byé réwnomiernie rozmieszczone na catej diugoséci pojazdu — zalecane
naprzemienne rozmieszczenie okien. Niedopuszczalne jest umieszczenie otwieranych okien tylko
w przedniej lub / i tylnej czesci pojazdu
5.1.4 Czes¢ przesuwana musi obejmowac nie mniej jak 30% i nie wiecej niz 60% wysokosci okna
5.1.5 Przesuwane czesci okien muszg by¢ wyposazone w zamki blokujgce okno w pozycji zamknietej
i mechanizm uniemozliwiajgcy samoistne odsuniecie sie okna w czasie jazdy autobusu
5.2. Wentylacja naturalna poprzez klapy dachowe
5.2.1 Pojazd musi posiadac uchylne wywietrzniki dachowe
5.2.2 Wywietrzniki powinny posiada¢ nastepujgce poziomy uUstawien - nawiew (otwarcie z przodu),
przewiew (catkowite otwarcie), wywiew (otwarcie z tytu), catkowite zamkniecie
5.2.3 Rozmieszczenie wywietrznikéw: réwnomierne na catej dtugoéci pojazdu
5.3. Systemy ogrzewania
5.31 W przestrzeni pasazerskiej powinny zostaé zamontowane nagrzewnice (konwektorowe,
dmuchawy). Dmuchawy - nagrzewnice dolne usytuowane w taki sposdb aby wylot cieptego poviietrza
byt skierowany w przestrzen przy drzwiach
5.3.2 Nagrzewnice muszg by¢ zamontowane w sposéb chronigcy pasazeréw przed przypadkowym
zranieniem lub inng kontuzjg
5.4. Wiaczenie ogrzewania musi nastgpi¢c w sposob automatyczny, gdy temperatura powietrza
w przedziale pasazerskim autobusu spadnie ponizej +5°C.
6. Informacja pasazerska - liniowa
6.1. Wyswietlacze zewnetrzne - wymagania techniczne
6.1.1. Wyswietlacz przedni
6.1.1.1 Tablica elektroniczna, w oparciu o diody koloru bursztynowego (pomarariczowego)
6.1.1.2 Lokalizacja tablicy: wy$wietlacz umieszczony w wydzielonej przestrzeni nad przednig szyba lub
w gornej czeéci przedniej szyby ,
6.1.1.3 Wyswietlacz z systemem adoptujgcym jasnosc¢ $wiecenia do warunkdéw panujgcych na zewnagtrz
pojazdu
6.1.1.4 Tablica powinna zajmowac catg przestrzen przeznaczong przez producenta na jej montaz
6.1.1.5 Przygotowanie techniczne tablicy do prezentowania informacji:

s
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e oznaczenie linii w postaci numerycznej lub alfanumerycznej
e nazwa przystanku koncowego w jednym badz w dwoch wierszach lub przewijana oraz wazniejsze
przystanki po$rednie
e mozliwos¢ prezentowania dodatkowych elementéw graficznych (piktograméw)
¢ mozliwos¢ wyréznienia wybranych elementéw (np. oznaczenia linii, nazwy przystanku koncowego)
W negatywie ‘
e zastosowanie czytelnych czcionek tzw. bezszeryfowych
6.1.2. Wyswietlacz boczny - prawa strona
6.1.2.1. Tablica elektroniczna, w oparciu o diody koloru bursztynowego (pomararczowego)
6.1.2.2 Liczba tablic:
e dla pojazdow B iC : 1 sztuka
e dla pojazdéw typu A: 2 sztuki, po jednej w kazdym cztonie
6.1.2.3 Lokalizacja tablicy: wyswietlacze umieszczone w okolicy drugich drzwi w pierwszym czionie
oraz pierwszych drzwi w drugim cztonie pojazdu, w V\'/ydzielonej przestrzeni nad boczng szyba
(zalecana) lub w gornej czesci bocznej szyby, jezeli nie ma warunkéw do umieszczenia
wyswietlacza nad szybg
6.1.2.4 Doktadna lokalizacja w uzgodnieniu z Zamawiajgcym.
6.1.2.5 Wyswietlacz z systemem adoptujgcym jasno$¢ $wiecenia do warunkéw panujacych na
zewnatrz pojazdu
6.1.2.6 Wymiary tablic: min. 24 x 128 punktow $wietinych w rozstawieniu ok. 7 -10 mm
6.1.2.7 Przygotowanie techniczne tablicy do prezentowania informacii:
 oznaczenie linii w postaci numerycznej lub alfanumerycznej
e nazwa przystanku koncowego
e trasa przejazdu- trasa prezentowana w sekwencji ptynacej lub naprzemiennej
e mozliwo$¢ wyroznienia wybranych elementéw (np. oznaczenia linii, nazwy przystanku
koncowego, fragmentu trasy) w negatywie
e zastosowanie czytelnych czcionek tzw. bezszeryfowych
Ostateczng funkcjonalno$¢ oraz rozmieszczenie elementéw graficznych na tablicach  zostanie
uzgodniona z Zamawiajacym

¢

6.1.3 Wyswietlacz zewnetrzny: tylny

6.1.3.1. Tablica elektroniczna, w oparciu o diody koloru bursztynowego (pomaranczowego).

6.1.3.2. Lokalizacja tablicy: wy$wietlacz umieszczony w wydzielonej przestrzeni nad tylnig
szyba lub w gérnej czesci tylnej szyby, jezeli nie ma warunkéw do umieszczenia wyswietlacza
nad szybg

6.1.3.3. Lokalizacja centralnie w osi podituznej pojazdu. Przesuniecie dopuszczalne tylko, jezeli
wymuszajg to ograniczenia techniczne konstrukcji pojazdu

6.1.3.4. Wyswietlacz z systemem adoptujacym jasno$é $wiecenia do warunkéw panujacych na
zewnatrz pojazdu

6.1.3.5. Wymiary tablicy: min. 24 x 40 punktéw $wietinych w rozstawieniu ok. 6 - 10 mm
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6.1.3.6. Przygotowanie techniczne tablicy do prezentowania informacji:
e oznaczenie linii w postaci numerycznej lub alfanumerycznej
e zastosowanie czytelnych czcionek tzw. bezszeryfowych
e mozliwos¢ wySwietlenia piktogramow
6.2. Wyswietlacze wewnetrzne - wymagania techniczne
6.2.1. Wyswietlacz wewnetrzny podsufitowy zintegrowany w przyblizeniu w % dtugo$ci pojazdu.
6.2.1.1. dla pojazdéw wielkopojemnych minimalnie w liczbie 3 sztuk — za kabing kierowcy oraz w przyblizeniu
w 1/3 1 2/3 dtugosci pojazdu (mozliwe monitory dwustronne)
6.2.1.2. Przygotowanie techniczne tablicy do prezentowania informa'cji:
e oznaczenie linii w postaci numerycznej lub alfanumerycznej
e nazwa przystanku koncowego
e przebieg trasy (ulice z przystankami) w sekwencji ptywajacej lub naprzemiennej
* mozliwosC wyrdznienia wybranych elementéw przebiegu trasy
e aktualny czas (godzina i minuty) oraz aktualna data
e informacja o nastgpnym przystanku (po odjezdzie z przystanku)
e informacja o biezacym przystanku (przed dojazdem do przystanku)
e komunikat ,STOP” w przypadku naciéniecia przez pasazera przycisku ,na zadanie”
e dodatkowe komunikaty przygotowane przez przewoznika lub organizatora
* mozliwo$¢ wykorzystana catej powierzchni na cze$¢ informacyjng
7. Urzadzenia kasujace bilety

7.1 Wykonawca zobowigzany jest do wyposazenia autobusow zestaw elektronicznych urzadzen do
kasowania biletow o minimum dwunastocyfrowym systemie kasowania, obejmujgcy urzgdzenia
sterujgce lub komputer poktadowy oraz kasowniki — liczba kasownikéw co najmniej réwna ilosci drzwi
w autobusie. Urzgdzenia te muszg umozliwia¢ jednoznaczng identyfikacje daty i czasu skasowania
biletu oraz numer inwentarzowy pojazdu. Wykonawca ‘zobowigzany jest do ustawienia kodu
kasujgcego scisle wedtug zalecent Zamawiajgcego. Kasowniki powinny byé umieszczone w miejscach
zapewniajgcych swobodny dostep dla wszystkich pasazeréw i nie utrudniajgcych  swobodnego
wsiadania i wysiadania z pojazdu. Kierowca powinien mieé mozliwo$é zablokowania kasownika
w czasie przeprowadzanej kontroli.

7.2 Umiejscowienie kasownikéw nalezy uzgodni¢ z Zamawiajgcym, poniewaz w pierwszym roku trwania
umowy w autobusach bedzie montowany system e-biletu wymagajgcy instalacji od 3 do 5
nowoczesnych kasownikéw

8. Oswietlenie

Oswietlenie przedzialu pasazerskiego powinno zapewniaé bezpieczenstwo pasazerow, tatwe

przemieszczanie sie oraz mozliwo$¢ odczytu kodu kasujgcego, cennika opfat a takze wszelkich informacii

umieszczonych wewnatrz autobusu,

S
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9. Nagtosnienie
9.1. Niezaleznie od zamontowanego systemu automatycznej gtosowej informacji pasazerskiej, pojazd musi
by¢ wyposazony w system nagtosnienia z mikrofonem w kabinie kierowcy
9.2. System musi umozliwia¢ przekazanie przez prowadzgcego pojazd komunikatu dla pasazeréw
9.3. System wygtaszania komunikatéw doraznych powinien wykorzystywaé instalacje oraz gtosniki
wykorzystywane w systemie automatycznej gtosowej informacji pasazerskiej.
10. Lacznosé
10.1.Pojazdy muszg by¢ wyposazone w system zapewniajacy bezposrednig tacznosc telefoniczng lub
radiowg pomiedzy prowadzacym pojazd a stanowiskiem dyspozytora
10.2.Stanowisko dyspozytora Wykonawcy musi by¢ wyposazone w bezposrednig tgcznosc ze stanowiskiem
Zamawiajgcego.
11. Inne urzadzenia, systemy i elementy wyposazenia pojazdéw
11.1. Wykonawca moze wykorzystywac autobusy jako nosnik reklam pod warunkiem:

11.1.1 niedopuszczalne jest umieszczanie jakichkolwiek reklam na bocznych szybach z zewnatrz
pojazdu,

11.1.2.dopuszczalne jest umieszczanie plakatéw na szybach wewnatrz pojazdu nie wiekszych niz 50%
powierzchni szyby, za wyjatkiem szyby tylnej , ktéra moze by¢ w catosci wykorzystana do reklamy

11.1.3. tres¢ reklamy nie moze by¢ sprzeczna z powszechnie obowigzujacymi przepisami na terenie

.

Rzeczypospolitej Polskiej.
11.2.Pojazdy mogg by¢ wyposazone w systemy emisji reklam wewnatrz pojazdéw — po dopuszczeniu
przez Zamawiajgcego :
11.2.1. Dopuszcza sie wytgcznie reklamy oparte na wizji — przekaz foniczny jest zabroniony
11.2.2. W kazdym przypadku oraz czasie system musi umozliwia¢ prezentacje materiatéw skierowanych do
pasazerow, przygotowanych przez Zamawiajgcego lub jego podwykonawce
11.2.3. Inne formy reklamy wewnatrz pojazdéw wymagajg zgody Zamawiajacego
12. Wykonawca od dnia 01 kwietnia 2014 roku w uzgodnionych terminach z Zamawiajgcym jest zobowigzany
do przedstawienia pojazdéw, ktérymi bedzie $wiadczyt ustugi, celem sporzadzenia protokotu odbioru
potwierdzajgcego zgodno$é pojazdoéw z wymogami okreslonymi w SIWZ.
W przypadku wprowadzania kolejnych pojazddw po dacie rozpoczecia swiadczenia ustugi, Wykonawca jest
zobowigzany kazdorazowo przedstawi¢ pojazdy z zachowaniem 5 dniowego terminu przed ich

wprowadzeniem do obstugi. Na skutek porozumienia stron terminy moga zostac skrécone

RS
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Swiadczenie autobusowych ustug przewozowych w systemie komunikacji miejskiej na liniach wchodzacych w skiad sieci
komunikacyjnej obejmujacych obszar Miedzygminnego Zwigzku Komunikacyjnego z siedzibg w Jastrzebiu - Zdroju

znak sprawy: MZK/POK/5/2013

Zatgcznik Nr 6 do umowy nr ...

Zasady przeprowadzania kontroli Wykonawcy przez Zamawiajacego, wymagania
w zakresie ustug przewozowych s$wiadczonych przez Wykonawce oraz wykaz
uchybien i kar za niesolidne wykonywanie ustug.

1. Zamawiajacy dokonuje na biezaco kontroli  $wiadczonych ustug zgodnie

z nastepujgcymi zasadami:

a) kontrola $wiadczonych ustug prowadzona jest w punktach statych (przystankach

i dworcach), wewnatrz pojazdu, w czasie kontroli tak zwanych ,lotnych”, jak réwniez

poprzez system monitoringu wizyjnego,

b) kazdorazowo po dokonaniu kontroli kontroluja‘cy sporzgdza ,Raport Kontroli”,

a w przypadku kontroli lotnych sporzadzony raport potwierdzajgcy stwierdzone

nieprawidfowosci przesyta niezwtocznie do Wykonawcy,

c) kontrolerzy dokonujgcy kontroli wewnatrz autobusu zobowigzani sg w przypadku

stwierdzenia nieprawidtowosci do dokonania stosownego wpisu w karcie drogowej

oraz sporzgdzenia szczegotowego raportu,

d) Zamawiajgcy na zyczenie Wykonawcy udostepni dokumentacje pokontrolng.

2. Pomiar punktualnosci kursowania mierzony jest w chwili odjazdu autobusu ze stanowiska

przystankowego.

3. Wykonawca udostepni Zamawiajacemu dokumentacje dotyczacg $wiadczonych ustug.

4. Ustalenia z kontroli sg wigzgce dla Wykonawcy.

5. Taryfa i cennik Zamawiajgcego wigze Wykonawce w sposob obligatoryjny.

6. Zamawiajgcy prowadzi kontrole biletow (odptatno$ci za przejazd).

7. Kierowcy autobuséw zobowigzani sg do wykonywania polecen kontroleréw
Zamawiajgcego, a w szczegolnosci do: )

a) zatrzymania autobusu na znak dany przez kontrolera, przy uwzglednieniu
obowigzujacych przepiséw ustawy o transporcie drogowym oraz prawa o ruchu
drogowym

b) natychmiastowego blokowania kasownikow po zauwazeniu kontrolera
Zamawiajgcego stojacego przy trasie pojazdu i dajgcego sygnaty lizakiem lub
sygnalizatorem $wietinym o wygladzie okreSlonym przez Zamawiajacego,
a nastepnie zatrzymac pojazd (o ile przepisy ruchu drogowego tego nie zabraniajq)

i otworzy¢ wytgcznie przednie drzwi umozliwiajac wejscie kontroleréw do pojazdu,

F~.
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c) zablokowania urzadzen do. kasowania biletbw w czasie prowadzenia kontroli
biletowej niezwtocznie po okazaniu kierujgcemu pojazdem legitymacji stuzbowej
przez osobe dokonujaca kontroli,

d) okazania kontrolujgcemu karty drogowej pojazdu, w celu dokonania odpowiedniego
wpisu,

e) otwierania drzwi w autobusie dopiero na wniosek kontrolerow

f) zmiany trasy pojazdu, polegajacej na skierowaniu autobusu do najblizszego

komisariatu policji, w przypadku wydania odpowiedniego polecenia przez
kontrolujgcego bilety,

g) w sytuacjach wyjgtkowych kierowca zobowigzany jest udzieli¢ pomocy kontrolerom.

8. Kontrolerzy posiadaja legitymacje stuzbowe wydane przez Zamawiajgcego. Kontrolerzy

ruchu w czasie kontroli zobowigzani sg posiada¢ i okazywaC kontrolowanemu

legitymacije.

9. Kierowcy Wykonawcy zobowigzani sg do :

10.
11.

12.

13.

a) sprzedazy pasazerom biletow Zamawiajgcego na zasadach okreslonych w § 3
pkt. 4 ppkt. c umowy A

b) zatrzymania pojazdu na przystankach jak najblizej kraweznika, o ile pozwalajg na to
warunki drogowe i techniczne,

c) otwierania na przystankach na zadanie pasazeréw wszystkich drzwi pojazdu, z tym
ze przy stosowaniu zasady wsiadania przednimi drzwiami, kierowca otwierajac drugie
i trzecie drzwi z opoznieniem, nie moze odmowi¢ pasazerom opuszczenia pojazdu
takze przednimi drzwiami,

d) udzielania w czasie postoju pasazerom informacji o rozktadzie jazdy obstugiwane]
linii,

e) niezwtocznego informowania dyspozytora Wykonawcy o powaznych utrudnieniach
w ruchu drogowym powodujgcych opéznienia w kursowaniu autobusow.

Kopie protokotow kontroli Zamawiajacy na biezaco bedzie przekazywat VWykonawcy.

W monencie wprowadzenia Systemu, Kontrola punktualnosci odbywa¢ sie bedzie

w formie biezacej analizy informatycznego systemu zarzadzania komunikacjg miejska.

Zamawiajacy bedzie na bie_Zaco przekazywat ~ Wykonawcy  wyniki kontroli.

Wyniki kontroli bedg podstawa do naliczania kar umownych, o ktérych mowa w umowie.

Zamawiajacy w celu sporzgdzenia opracowania wynikéw kontroli ma prawo petnego

wgladu do materiatow zrodtowych bedacych w dyspozycji VWykonawcy, takich jak:

karty drogowe autobusu, raporty i pisemne meldunki pracownikow Wykonawcy.

Foors
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Zamawiajacy ma rowniez prawo do uzyskania ustnych wyjasnien pracownikéw
Wykonawcy w zakresie realizacji ustug przewozowych.

14. Wykonawca zobowigzany jest do sktadania wyjasnien w sprawie przedstawionych
uchybien w danym miesigcu kalendarzowym w terminie 10 dni od dnia otrzymania
wynikow kontroli.

W przypadku, gdy Wykonawca nie ztozy wyjasnien w wyznaczonym terminie,
Zamawiajacy naliczy kary umowne zgodnie z przestanymi wynikami kontroli.

15. Zamawiajacy po zapoznaniu sie z przedtozonymi wyjasnieniami:

a. oblicza warto$é kar umownych, jezeli nie uwzgledni wyjasnien,

b. odstepuje od naliczania kar umownych w przypadku uznania wyjasnien.

16. W przypadku, gdy Zamawiajgcy uzna wyjasnienia WWykonawcy i odstapi od naliczania kar
umownych strony sporzadza prbtoké%, w ktorym okreslg jakiego rodzaju uchybienia
dotyczy odstgpienie od naliczenia kary umownej oraz podstawe odstgpienia od
naliczenia kary umownej. Protokét bedzie sporzadzany i podpisywany przez
uprawnionych przedstawicieli Zamawiajgcego i Wykonawcy.

17. Zamawiajacy moze uznaé wyjasnienia Wykonawcy w nastgpujacych przypadkach, gdy:
a. niepunktualne wykonanie kursu spowodowane jest dziataniem sit przyrody,

b. niepunktualne wykonanie kursu spowodowane jest awarig urzadzen infrastruktury
miejskiej,

c. niepunktualne wykonanie kursu spowodowane jest duzym natezeniem ruchu lub
zmiang organizacji ruchu wprowadzong na polecenie Policji lub innych uprawnionych
organéw, lub tez wykonywanymi robotami drogowymi,

d. Wykonawca usunie usterke techniczng, np. kasownika, o$wietlenia pojazdu badz
tablicy kierunkowej w czasie nie dtuzszym niz dwie godziny od pierwszej kontroli
przeprowadzonej w danym dniu w danym pojezdzie przez kontrolera ruchu.

Podstawa rozstrzygniecia zagadnien dot. uchybien i wyjasnien Wykonawcy jest zapis
w karcie drogowej i dokumentacji Wykonawcy oraz wyjasnienia ztozone Zamawiajgcemu
na pismie.

18. W przypadku naruszenia przez \Wykonawce postanowien umowy zwigzanych
z przekazywaniem informacji nt. $wiadczonych ustug przewozowych (§ 5 i § 6 ust. 8
i ust. 9 umowy) Zamawiajacy sporzadzi protokét i przekaze go Wykonawcy. Protokot
bedzie sporzadzany do 7-ego dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, za ktory jest
sporzadzany protokot.

Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia wyjasnien w ciagu 3 dni roboczych od dnia

S
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otrzymania protokotu. W przypadku, gdy do uchybier doszto z winy Wykonawcy lub gdy

Wykonawca nie ztozy wyjasnien w terminie, Zamawiajgcy naliczy kary umowne zgodnie

z tabelg w punkcie 19.
19. Za niewykonanie zadan jakos$ciowych lub uchybienia w solidnosci swiadczenia ustug

Wykonawca zostanie obcigzony karami

umownymi,

stanowigcymi wielokrotnosé

ceny wozokilometra brutto taboru typu ,,B”, w nastepujgcy sposob:

Wysokos¢ kary umownej

Lp. Rodzaj uchybienia .
w krotnosci wzkm taboru B
i 100
1. niewykonanie kursu
za kazdy przypadek
g niepunktualne wykonanie kursu przed czasem lub z 50
' opoznieniem za kazdy przypadek
: S - 50
3. nieuzasadnione niezatrzymanie sie na przystanku
za kazdy przypadek
100
4. nieuzasadniona zmiana trasy przejazdu
za kazdy przypadek
brak w sprzedazy biletéw jednorazowych okreslonych w 100
5. z § 3 pkt. 4 ppkt. c umowy,
) ) za kazdy przypadek
(z wytaczeniem biletow dobowych)
. ' ) 30
6. brak lub niesprawny kasownik w autobusie
za kazdy przypadek
] 30
brak elektronicznej tablicy zewnetrznej (czotowej, tylnej ) . .
i ) za kazdg brakujacg tablice za kazdy dzien
lub bocznej) ) o
stwierdzonego uchybienia
: . . 30
niesprawna elektroniczna tablica zewnetrzna (czotowa, ) .
8. za kazdg niesprawna tablice za kazdy
tylna lub boczna) )
dzien stwierdzonego uchybienia
5 niewtasciwe dane wyswietlane na zewnetrznej tablicy 50
' elektroniczne; za kazdy przypadek
16 brak lub niesprawna w autobusie tablica informacyjna 30
' wewnetrzna za kazdy dzien stwierdzonego uchybienia
) ) ) ] . 30
1. niewtasciwe dane wyswietlane na tablicy wewnetrzne;j
za kazdy przypadek
30
12 nieprawidtowe oznakowanie autobusu za kazdy pojazd za kazdy dzien
stwierdzonego uchybienia
13. kolorystyka autobusu niezgodna z wymogami 30

L.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24.

25.

26.

27

28.
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okreslonymi w umowie

za ka'zdy'pojazaﬂ za kazdy dzien
stwierdzonego uchybienia

ubior kierowcy niezgodny z warunkami okreslonymi w

umowie

30
za kazdy przypadek

stan techniczny wyposazenia (wnetrza) autobusu
stanowigcy zagrozenie dla pasazera (np. wystajace

elementy metalowe, ruchome siedzenia)

50
za kazdy przypadek

niesprawne o$wietlenie wewnetrzne 30
w autobusie za kazdy przypadek
brak lub niesprawne ogrzewanie autobusu 70
w okresie niskich temperatur za kazdy dzien za kazdy pojazd
brudny autobus %0 ]
za kazdy dzien za kazdy pojazd
utrudnianie lub uniemozliwianie wykonywania czynnosci 150
stuzbowych przez kontrolerow Zamawiajgcego za kazdy przypadek
brak urzgdzen zapewniajacych taczno$¢ pomiedzy 50

kierujgcym pojazdem a punktem dyspozytorskim

za kazdy przypadek

niesporzgdzanie inie przesytanie raportow droga
elektroniczng zgodnych z zasadami okreslonymi

w § 5 umowy

50

za kazdy dzien opdznienia

50
za brak lub nie okazanie karty drogowej )
g za kazdy przypadek
_ 100
fatszowanie karty drogowej
za kazdy przypadek
) _ ) 20
brak indentyfikatora kierowcy
za kazdy przypadek
nie umozliwienie pasazerom zajecia miejsca 20
w autobusie na przystanku koncowym podczas postoju za kazdy przypadek
przewo6z pasazera 50
w kabinie, za kazdy przypadek
prowadzenie rozmoéw w czasie jazdy, takze 50

telefonicznych

za kazdy przypadek

palenie papieroséw i e- papierosow
w pojezdzie (dotyczy to réwniez przystankow
poczatkowych jak i koricowych)

spozywanie positkow

50
za kazdy przypadek

50
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w czasie jazdy za kazdy przypadek
umieszczanie reklam na autobusach niezgodnych 50
%0 Z umowg za kazdy dzien za kazdy autobus
51, inne wywieszki lub informacje skierowane do pasazera 50
niezgodne z umowg za kazdy przypadek
a5 za brak kultury obstugi pasazera potwierdzony 150
postepowaniem wyjasniajgcym za kazdy przypadek
- pobieranie optat za przejazd bez wydania biletu przez 200
kierowce za kazdy przypadek
34. sprzedaz biletéw innych niz bilety Zamawiajacego s
za kazdy przypadek
przekroczenie ustalonego w umowie poziomu 100
o podwykonawstwa za kazdy przypadek / za kazdy dzien
nie dostarczenie Zamawiajacemu uzupetnienia do 100
%. wykazu pojazdow w przypadku zmiany taboru za kazdy dzien opdznienia
za kazdg rozbiezno$¢ pomigdzy dokumentacjg ' -
37. dotyczacg wykonanej pracy przewozowej i stanem
Pae— za kazdy przypadek
- brak prawidtowego dziatania punktu dyspozytorskiego 250
opisanego w § 3 pkcie 1.3 za kazdy przypadek/ za kazdy dzien
brak cennikdw, przepisow porzadkowych 100
39. i piktograméw,
za kazdy przypadek
0, | A enmnal i bserEtc fo etz o
zéody Zamawiajgcego za kazdy przypadek
41 dop 5 :z‘;az‘zcljr? elj(i;;nn?tcrync;zirizz Iriﬁ: Wr?enaylig: c\:;yj 2 owy °
okreslony w § 9 pkt. 15. za kazdy niezralizowany wzkm
UWAGI:

1. Za niepunktualne wykonanie kursu rozumie sie:przyspieszenie powyzej 1 minuty lub
opdznienie powyzej 3 minut w stosunku do rozktadu jazdy na przystanku, na ktérym
przeprowadzana jest kontrola,

2. Za niewykonanie  kursu rozumie sie odjazd z  przystanku poczgtkowego

t‘:p“‘f))‘
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z opbznieniem wigkszym niz 15 minut albo odjazd z innego przystanku, na ktéorym
przeprowadzana jest kontrola z opéznieniem wigkszym niz 20 minut w stosunku do
rozktadu jazdy.
Przez niesprawny kasownik rozumie sie¢ sytuacje, w ktorej kasownik:
a. w przypadku biletow jednorazowych nie wybija w sposob trwaty, czytelny
i w nastepujacej kolejnosci: znakow identyfikujgcych przewoznika /autobus/,
aktualnej daty (dzien i miesiac - oznaczenie dwucyfrowe) i czasu skasowania lub
wybija nieaktualng date i godzine.
b. w przypadku e - biletéw (bezstykowych) nie loguje biletu.
Niesprawne o$wietlenie wewnetrzne w autobusie ma miejsce w przypadku, gdy:
a. co najmniej dwa punkty oswietleniowe w momencie rozpoczecia kursow sg
niesprawne,
b. co najmniej 60% o$wietlenia w czasie eksploatacji pojazdu (w okresie porannym
oraz wieczornym i nocnym) jest nieczynna.
Za brudny autobus uwaza sie' pojazd nie umyty (wewnatrz i na zewnatrz) w chwili
rozpoczecia zadan przewozowych.
Ogrzewanie w autobusie ma by¢ uruchomione, gdy temperatura powietrza jest nizsza niz
+5 stopni Celsjusza.
W chwili petnego uruchomienia elementéw Systemu, istnieje mozliwos¢ rozszerzenia

tabeli w punkcie 19 niniejszego Zatgcznika opisujacej rodzaje uchybien i system kar.
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