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Wykonawcy biorgcy udziat w postgpowaniu
Znak: MZK/D/2/2013

Dotyczy: odpowiedzi na pytania w przetargu nieograniczonym na Zaprojektowanie,
dostawe, instalacje oraz konfiguracje kompleksowego systemu dlazadania pn:
»Wsparcie obstugi i bezpieczenstwa pasazerow MZK Jastrzebie innowacyjnymi systemami
informatycznymi.

Zgodnie z art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29. stycznia 2004 roku prawo zaméwien
publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 roku Nr 113, poz. 759 ze zm.) zwana dalej ustawa
PZP, przesylam odpowiedzi na pytania Wykonawcy c.d. do pisma z dnia 28.06.2013 r.
MZK/D/S/56/2013

Pytanie 41:
do § 8:
Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze czas trwania procedur odbiorowych nie jest wliczony w termin

wykonania Umowy oraz poszczegdlnych etapow, a dla zachowania terminu wykonania wystarczajgce
jest zgtoszenie w /w terminach gotowosci do odbioru (pod warunkiem braku zastrzezen ze strony
Zamawiajgcego do przedmiotu odbioru) ?

Odpowiedz: Czas trwania procedur odbiorowych jest wliczony w termin wykonania Umowy oraz
poszczegdinych etapéw. Odbidr jednych prac przez Zamawiajacego nie jest przeszkodg do tego by
Wykonawca wykonywat w tym czasie inne prace. Catkowity wymagany czas realizacji umowy
przewidziany w SIWZ nie moze ulec zmianie.

Pytanie 42:

do § 8 ust. 2 Umowy:

Czy Zamawiajgcy potwierdza, Zze pifatnos¢ na podstawie Protokofdw Czesciowych wynosic bedzie
maksymalnie 95% ogdlnej wartosci umowy brutto, a na podstawie faktury koricowej pozostafe 5% ?

Z zapisu w brzmieniu proponowanym przez Zamawiajgcego wynika bowiem, ze wszystkie ptatnosci z
§ 9 ust. 1 pkt a) — e) stanowi bedq maksymalnie kwote 5% wartosci umowy brutto. Gdyby przyjgc
takie rozumienia, na jakiej podstawie pfatne jest pozostate 95% wartosci brutto umowy ?
Interpretacja Wykonawcy opiera sie rowniez na brzmieniu § 9 ust. 4, ktory stanowi, Ze ,,Po wykonaniu
wszystkich etapow systemu, przeprowadzeniu wstepnego rozruchu i stwierdzeniu jego prawidfowego
funkcjonowania oraz przeprowadzeniu odbioru koricowego systemu, strony dokonajq koricowego
rozliczenia wykonanych prac w ramach umowy, stanowiqcych 5% ogdlnej wartosci umowy brutto.”
A contrario, 95% ptatne jest na podstawie Protokofow Odbioru Czesciowego.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, ze ptatnosci czesciowe, dokonywane na podstawie faktur
czesciowych moga stanowi¢ maksymalnie 95% wartosci ogolnej wartosci brutto umowy.



Ptatnos¢ koricowa stanowic¢ bedzie 5% wartoséci umowy brutto, ktéra zostanie rozliczona po
wykonaniu wszystkich etapow systemu, przeprowadzeniu wstepnego rozruchu i stwierdzeniu jego
prawidfowego funkcjonowania.

Zamawiajgcy zwraca uwage Wykonawcy by pytania zadawane byty w jezyku polskim.

Pytanie 43:

do § 9ust. 7:

Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze zapis § 9 ust 7 dotyczy tylko i wyfgcznie robét budowlanych
wykonywanych przez Podwykonawcow Wykonawcy ?

Zamawiajqgcy nie jest bowiem odpowiedzialny solidarnie za zaptate wynagrodzenia podwykonawcom
Wykonawcy, ktdéry nie wykonujq robdt budowlanych. Przeciwne stanowisko Zamawiajgcego
oznaczafoby sprzecznos¢ z postanowieniami art. 647(1) Kodeksu cywilnego, jok rdwniez
uniemozliwitoby Wykonawcy rozliczanie sie z podwykonawcami tzw. "na zaktadke”, tj. po otrzymaniu
ptatnosci od Zamawiajgcego, i de facto zobowigzywaftoby Wykonawce do finansowania prac/dostaw
wszystkich podwykonawcéw (uregulowania wszystkich ptatnosci przed ptatnosciami Zamawiajgcego).
Nalezy podkreslic, ze powyisza interpretacja nie dotyczy to robot budowlanych, w ktorych
Zamawiajgcy moze nafozyé na Wykonawce zobowigzanie do uregulowania ptatnosci wymagalnych
faktur VAT, jako ze w takim przypadku Zamawiajgcy ponosi solidarna odpowiedzialnosé z
Wykonawcq za zaptate wynagrodzenia naleznego podwykonawcom Wykonawcy i co Wykonawca
akceptuje. Czy Zamawiajgcy potwierdza, Zze oSwiadczenie Podwykonawcéw dotyczy wylgcznie
wymagalnych roszczenn Wykonawcy (wymagalnych faktur VAT) ? Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze
dowad uiszczenia zapfaty za prace wykonane przez zaakceptowanych Podwykonawcéw obejmuje
wylgcznie wymagalne faktury VAT wystawione przez Podwykonawcow ?

Odpowiedz: Zamawiajacy juz udzielit odpowiedzi na to pytanie juz wczesniej w opublikowanych
odpowiedziach. Zamawiajacy wprowadzit zmiany w §& 9 ust. 7 — tak aby dotyczyty tylko
podwykonawcéw wykonujgcych roboty budowlane. Zamawiajacy upraszcza - zmienia zapis
niniejszego paragrafu oraz zwraca uwage Wykonawcom, ze publikowana wczes$nie w odpowiedziach
zmiana zapiséw ulega uproszczeniu na:

§9ust. 7

»Zaptata faktury za ustugi wykonane przez zaakceptowanych przez Zamawiajgcego podwykonawcow
nastapi na rzecz Wykonawcy po dostarczeniu przez Wykonawce dowodu uiszczenia zaptaty
wynagrodzenia za ustugi zrealizowane przez tych podwykonawcéw.”

Pytanie 44:

do $ 10 ust. 1:

Czy Zamawiajgcy wymaga, aby czasy reakcji i czasy naprawy obejmowaty wylgcznie dni robocze
(poniedziatek-pigtek, z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy), czy tei przystepowanie i
usuwanie wad obejmuje dni kalendarzowe (w takim przypadku Zamawiajgcy zobowigzany bytby
kazdorazowo udostepnic¢ Wykonawcy pomieszczenia, w ktorych wdrozony jest System) ?

Czy w przypadku zgfoszenia awarii w pigtek (dzieri roboczy) o godzinie 15.00, czas reakcji i czas
naprawy ulegajq zawieszeniu do godziny, np. 8.00 w najblizszym dniu roboczych (poniedziafek, jezeli
nie jest to dzieri ustawowo wolny od pracy) lub jezeli czas usuwania wady przedtuza sie do 2 dni, to do
czasu naprawy nie jest wliczany czas od godziny 15.00 godziny 8:00 ?

Odpowiedi: Zgodnie z zapisami § 10 ust. 1: , Wykonawca zapewnia catodobowy serwis systemu.
Wykonawca w okresie obowigzywania gwarancji, o ktérej mowa w § 11, zobowigzany jest do
usuwania wszystkich awarii i usterek (dotyczy wszystkich materiatow, sprzetu, czesci i czynnosci
podjetych w zwigzku z usuwaniem awarii lub usterki) na swoj koszt. Zamawiajacy wymaga, aby czasy
reakcji i czasy naprawy - przystepowanie i usuwanie wad obejmowato dni kalendarzowe w takim
przypadku Zamawiajacy kaidorazowo udostepni Wykonawcy pomieszczenia, w ktérych wdrozony
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jest System, o ile dostep do tych pomieszczeri bedzie konieczny np. po co jest udostepnianie
pomieszczenia w sytuacji gdy w autobusie zepsuje sie kasownik lub tablica na przystanku?

Serwis petniony ma by¢ catodobowo, tak jak pracuje rzeczywiscie Zamawiajacy , czyli 365 dni w roku.
Zamawiajgcy zwraca u uwage Wykonawcy, ze jest to system pasazerski.

Pytanie 45:

do § 10 ust. 2:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na doprecyzowanie zapisu w nastepujgcy sposob:

Zgtoszenia przyjmowane po godzinie 15:00 uznaje sie jakby wpltynefy nastepnego dnia roboczego o
godzinie 8:00.

Odpowiedz: Zgodnie z zapisami § 10 ust. 1: , Wykonawca zapewnia catodobowy serwis systemu.
Wykonawca w okresie obowigzywania gwarancji, o ktérej mowa w § 11, zobowiazany jest do
usuwania wszystkich awarii i usterek (dotyczy wszystkich materiatéw, sprzetu, czesci i czynnosci
podjetych w zwigzku z usuwaniem awarii lub usterki) na swéj koszt. Zamawiajacy wymaga, aby czasy
reakcji i czasy naprawy - przystepowanie i usuwanie wad obejmowato dni kalendarzowe w takim
przypadku Zamawiajacy kazdorazowo udostepni Wykonawcy pomieszczenia, w ktérych wdrozony
jest System, o ile dostep do tych pomieszczern bedzie konieczny np. po co jest udostepnianie
pomieszczenia w sytuacji gdy w autobusie zepsuje sie kasownik lub tablica na przystanku?

Serwis petniony ma by¢ catodobowao, tak jak pracuje rzeczywiscie Zamawiajacy , czyli 365 dni w roku.
Zamawiajgcy zwraca u uwage Wykonawcy, ze jest to system pasazerski.

Pytanie 46:

do § 10 ust. 3:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby zgfoszenia byly realizowane za posrednictwem dedykowanego
systemu do obsfugi zgfoszen serwisowych, udostepnionego przez Wykonawce na czas obowigzywania
Umowy ?

Odpowiedz: Wykonawca nie podaje konkretnego rozwigzania wobec czego Zamawiajacy nie potrafi
odpowiedzie¢ na pytanie.

Pytanie 47:

do § 10 ust. 5:

Czy czas naprawy liczony w dniach roboczych czy dniach kalendarzowych ? Jezeli w dniach roboczych,
czy czas ten liczony jest wyfgcznie w godzinach od 8:00 do 15:00 ?

Odpowiedz: Czas naprawy liczony jest w dniach kalendarzowych.

Pytanie 48:

do § 10:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby Wykonawca dla zachowania czasu naprawy Oprogramowania mogt
zastosowac obejscie, tj. zapewnic rozwigzanie tymczasowe spetniajgce 100% istotnej funkcjonalnosci i
50% wydajnosci, a naprawa docelowa zostataby przeprowadzona w czasie nieprzekraczajgcym
dwukrotnosc czasu naprawy ?

Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby dla zachowania czasu naprawy Sprzetu, Wykonawca zapewnitf na
czas naprawy sprzet zastepczy o parametrach takich samych lub lepszych, jak dla sprzetu
podlegajgcego awarii ?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza ,,obejsc”.

Zamawiajgcy dopuszcza, aby dla zachowania czasu naprawy Sprzetu, Wykonawca zapewnif na czas
naprawy sprzet zastepczy o parametrach takich samych lub lepszych, jak dla sprzetu podlegajacego
awarii.

Pytanie 49:

do § 11 ust. 3:

Ze wzgledu na razgco niekorzystny zapis dla Wykonawcy, bowiem obcigza Wykonawce
nieproporcjonalnym ryzkiem zwigzanym z koniecznoscig wymiany sprzetu lub oprogramowania. w
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przypadku opodZnienia w usunieciu wady lub wystgpieniu ponownego bfedu, czy Zamawiajgcy
dopuszcza zmiane zapisu w sposob nastepujgcy:

~Zamawiajgcemu przysfugujg uprawnienia z tytufu rekojmi na zasadach okreslonych w Kodeksie
cywilnym, przy czym strony ustalajg, ze okres rekojmi przedfuzony zostaje do czasu zakoriczenia
okresu gwarancji, okreslonego w ust. 1. W przypadku, gdy w okresie rekojmi wady systemu, bagd? jego
elementu usunqc sie nie da albo po usunigeciu wady elementu systemu, element nadal wykazuje wady
pomimo wykonania co najmniej trzykrotnej naprawy tego samego elementu, Zamawiajgcy moze
zgdac bezptatnej wymiany wadliwego elementu systemu w zakresie niezbednym dla przywroécenia
sprawnosci systemu na element tej samej jakosci, wolny od wad, w terminie 14 dni od daty zgfoszenia
Zqdania,

Ponadto Zamawiajgcy moze :iqdac odszkodowania réwnego stratom poniesionym w zwigzku z
zaistnieniem wady oraz niemoznoscig korzystania z systemu zgodnie z jego przeznaczeniem.” ?

Czy Zamawiajgcy dopuszcza uzupefnienie zapisu o nastepujgcy katalog wylgczen odpowiedzialnosci
Wykonawcy: " Odpowiedzialnosé¢ Wykonawcy z tytutu gwarancji i rekojmi nie obejmuje:

1) uszkodzeri spowodowanych nieprawidtowym uiywaniem, rozbudowq, modyfikacjami lub
naprawami produktow dokonanymi przez Zamawiajqcego lub nie uprawniong przez Wykonawce
osobe trzecig,

2) uszkodzeri mechanicznych, termicznych, chemicznych, przepiec elektrycznych, itp., wywotanych
przyczyng zewnetrzng lub przez Zamawiajgcego lub przez osobe trzeciq, za ktérq Wykonawca nie
ponosi odpowiedzialnosci,

3) przydatnosci produktéw do uzywania niezgodnego z ich przeznaczeniem,

4) braku funkcjonalnosci produktow nie zapisanych w ich specyfikacji lub dokumentacji,

5) bfeddéw wynikajgcych z uzywania przez Zamawiajgcego sprzetu lub oprogramowania niezgodnego
z wymaganiami produktu lub dokumentacjq,

6) nieprawidfowosci w dziataniu oprogramowania wynikajgcych z nieuprawnionej ingerencji w kod
Zrodtowych lub wynikowy oprogramowania,

7) problemow wyniktych ze zmian w konfiguracji sprzetowej lub oprogramowania, dokonanych bez
autoryzacji Wykonawcy,

8) awarii sprzetu lub oprogramowania powstatych w wyniku relokacji systemu lub jego czesci."
Odpowiedi: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ w Podawanym przez Wykonawce punkcie i
zakresie.

Pytanie 50:

do § 12 ust. 4:

Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze zgodnie z art. 147 ust. 1 PZP zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczern z
tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, co oznacza, ze w przypadku nienalezytego
wykonania zamowienia lub nie usuniecia wad przedmiotu zamowienia, Zamawiajgcy co najwyzej
moze dokonac potrqcenia z zabezpieczenia roszczen, ktére powstaty na podstawie Umowy ?

Z zapisu wynika bowiem, ze z chwilg nienaleiytego wykonania przez Wykonawce Umowy
zabezpieczenie, staje sie wltasnosciq Zamawiajgcego w catosci., a taki zapis pozostawatby w razqcej
sprzecznosci z przepisami prawa, okreslonymi w PZP, a w szczegdlnosci w/w art. 147 ust. 1 PZP,
bowiem uruchomienie calosci zabezpieczenia w przypadku, gdy roszczenia obejmujq np. wyfqcznie
10% jego wysokosci nie jest niczym uzasadnione oraz niezgodne z przepisami regulujgcymi instytucje
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienia zapisy § 12 ust. 4. Zmienione zapisy brzmig: ,W przypadku
nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce Zamawiajgcy ma prawo zatrzymad kwote
zabezpieczenia na pokrycie roszczert Zamawiajgcego wynikajacych z kar umownych oraz roszczen z
tytutu naprawienia szkody, a takie roszczen z tytutu rekojmi i gwarancji”. opublikowane bedg w
»Zatacznik nr 2 do SIWZ-Wzdr Umowy [zmiany]”.



Pytanie 51:
do § 14 ust. 5
Zapis niezgodny z art. 151 ust 3 PZP, zgodnie z ktérym zabezpieczenie zwracane jest nie pézniej niz w

15 dniu po uptywie okresu rekojmi za wady. W zwigzku z faktem, Z okres rekojmi jest zréwnany z
okresem gwarancji, @ wymagany przez Zamawiajgcego okres gwarancji to min. 36 miesigcy,
Zamawiajqcy nie moze narzucié¢ Wykonawcy terminu zwrotu 30% zabezpieczenia na okres dtuzszy niz
okres rekojmi. Czy Zamawiajqcy dopuszcza zmiang zapisu w sposob nastepujqcy: " W przypadku
nalezytego wykonania zamdwienia 70% zabezpieczenia zostanie zwrdécone w ciggu 30 dni po odbiorze
koricowym catego przedmiotu umowy potwierdzajgcym jego naleZyte wykonanie, o ktérym mowa w §
8 niniejszej umowy. Pozostata czes¢ tj. 30% zostanie zwrécona lub zwolniona w ciqgu 15 dni po
uplywie okresu rekojmi."

Odpowiedz: Wykonawca powoluje sie na nie istniejgcy paragraf i punkt. Zamawiajacy wskazuje na
precyzyjne formutowanie zapytan.

Zamawiajacy domniemywa ze pytanie dotyczy § 12 ust. 5 i Zamawiajqcy wprowadza zmiang zapisu na
nastepujacy ,Pozostate 30% zabezpieczenia zostanie zwrécone wykonawcy nie péZniej niz w 15 dniu
po uptywie okresu rekojmi za wady”. Zmiana zostanie opublikowana w ,Zatacznik nr 2 do SIWZ-Wzor
Umowy [zmiany]”.

Pytanie 52:

do § 14:

Czy Zamawiajqcy dopuszcza w catym § 14 zmiane stowa ,,opdznienie” pojeciem ,,zwtoka”, bqdZ dodac
do stowa , opdznienie” sformutowania ,z przyczyn lezqcych po stronie Wykonawcy” albo ,z przyczyn,
za ktdre odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca” albo ,,z winy Wykonawcy”.

Uzycie stowa ,opdZnienie” w jezyku prawnym implikuje znaczne zwiekszenie odpowiedzialnosci
Wykonawcy.

W takim przypadku Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ rowniez za okolicznosci, za ktére na

zasadach ogdlnych odpowiedzialnosci nie ponosi (np. osoby trzecie nie bedgce jego
podwykonawcami), w tym rowniez lezqce po stronie Zamawiajqgcego ?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany.

Pytanie 53:

do § 14 ust. 5

Zapis niezgodny z art. 151 ust 3 PZP, zgodnie z ktorym zabezpieczenie zwracane jest nie péZniej niz w
15 dniu po upftywie okresu rekojmi za wady. W zwigzku z faktem, i okres rekojmi jest zrownany z
okresem gwarancji, @ wymagany przez Zamawiajqcego okres gwarancji to min. 36 miesiecy,
Zamawiajqcy nie moze narzuci¢ Wykonawcy terminu zwrotu 30% zabezpieczenia na okres dfuzszy niz
okres rekojmi. Czy Zamawiajqcy dopuszcza zmiane zapisu w sposéb nastepujqcy: " W przypadku
nalezytego wykonania zamoéwienia 70% zabezpieczenia zostanie zwrdocone w ciggu 30 dni po odbiorze
koricowym cafego przedmiotu umowy potwierdzajgcym jego nalezyte wykonanie, o ktérym mowa w §
8 niniejszej umowy. Pozostata czes¢ tj. 30% zostanie zwrdécona lub zwolniona w ciggu 15 dni po
uptywie okresu rekojmi."

Odpowiedz: Zamawiajgcy udzielit juz Wykonawcy odpowiedzi na postawione pytanie w zakresie
powotywanego § 14 ust. 5 w odpowiedzi na pytanie 51.

Pytanie 54:

do § 14:

Czy Zamawiajqcy dopuszcza w calym § 14 zmiane sfowa ,,opdZnienie” pojeciem ,zwtoka”, bqdZ dodac
do sfowa ,,opdznienie” sformutowania ,z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy” albo ,,z przyczyn,
za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca” albo ,,z winy Wykonawcey”.



Uzycie stowa ,opéinienie” w jezyku prawnym implikuje znaczne zwiekszenie odpowiedzialnosci
Wykonawcy.

W takim przypadku Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ réwniez za okolicznosci, za ktére na
zasadach ogdlnych odpowiedzialnosci nie ponosi (np. osoby trzecie nie bedgce jego
podwykonawcami), w tym rowniez lezqce po stronie Zamawiajgcego ?

Odpowiedz: Nie dopuszcza zmian.

Pytanie 55:

do § 14 ust. 1 pkt a)

Czy Zamawiajgcy potwierdza, Zze podstawg wyliczenia kary umownej jest wartos¢ brutto etapu,

ktorego dotyczy opdZnienie Zamawiajgcego ? Czy Zamawiajgcy dopuszcza ograniczenie naliczania
kary umownej do wysokosci 30% wartosci etapu, ktérego dotyczy opéZnienie ?

OdpowiedZ: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ w Podawanym przez Wykonawce punkcie i
zakresie.

Pytanie 56:

do § 14 ust. 1 pkt b):
Czy Zamawiajqcy potwierdza, Ze podstawg wyliczenia kary umownej jest wartos¢ wadliwego

elementu ? Np. jezeli wada dotyczy dysku twardego komputera to czy kara umowna naliczana jest od
wartosci dysku twardego czy komputera ? Ze wzgledu na raigcg wysokosc tej kary umownej, czy
Zamawiajqcy dopuszcza jej ograniczenie do wysokosci 30% wartosci wadliwego elementu ?
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ w Podawanym przez Wykonawce punkcie i
zakresie. Wyjasnia dodatkowo, ze poruszany ,element” nie jest elementem komputera typu ,sruba
obudowy monitora” tylko ,elementem” jest monitor jako jeden z elementéw catego oferowanego
systemu. Poszczegdlny najmniejszy element systemu podany jest w tabeli zatgcznika ,Zatacznik nr
17.16 do oferty Zestawienie cenowe Systemu i urzadzen [zmiany]”.

Pytanie 57: do § 14 ust. 3.

Czy Zamawiajqcy dopuszcza zmiane zapisu w nastepujqcy sposob: Zamawiajgcy moze zqdac, oprocz
kary umownej, rowniez odszkodowania przekraczajgcego wartosc kary umownej, z tym
zastrzezeniem, ze:

- fgczna wysoko$c naliczonych przez Zamawiajqcego kar umownych z wszystkich tytutow okreslonych
w Umowie nie przekroczy 30% wartosci umowy brutto;

- odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytufu utraconych korzysci jest wyiqczona;

- lgczna odpowiedzialnos¢ Wykonawcy nie przekroczy 120% wartosci brutto umowy.

Odpowiedi: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ w Podawanym przez Wykonawce punkcie i
zakresie.

Pytanie 58:

do§17:
Czy Zamawiagjgcy dopuszcza dokonanie przez Wykonawce przelewu wierzytelnosci wynikajgcych z

Umowy na rzecz bankéw dla zapewnienia finansowania realizacji Umowy bez zgody
Zamawiajgcego ?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ w Podawanym przez Wykonawce punkcie i
zakresie.



a)

b)

d)

e)

Pytanie 59:

do § 18 ust. 1

Ze wzgledu na fakt, ze Wykonawca nie przenosi na Zamawiajgcego autorskich praw majgtkowych do
systemu i projektu systemu, a wylqcznie udziela niewytqcznej licencji (Wykonawca co najwyzej moze
przenosi¢ prawa wytgcznie do opracowanych przez Wykonawce na podstawie Umowy i wyraznie
wskazanych elementéw Systemu), Czy Zamawicjgcy dopuszcza zmiang zapisu na nastepujqcy:
,Wykonawca z chwilg podpisania protokotu odbioru koricowego udziela Zamawiajgcemu lub zapewni
Zamawiajgcemu prawa do korzystania z wszystkich elementow systemu i projektu systemu na
warunkach okreslonych w niniejszym paragrafie, za wynagrodzeniem, ktore ujete zostafo w kwocie
wynagrodzenia okreslonego w § 9 ust. 1 umowy ? Nalezy podkreslic, ze system sktada sie zaréwno z
oprogramowania autorstwa Wykonawcy, jak i osoéb trzecich, zatem w tym drugim przypadku
Wykonawca co najwyzej moze zapewnic takie prawo do korzystania, a nie udziela takiego prawa
(Wykonawca nie jest licencjodawcq ani sublicencjodawcq oprogramowania 0sob trzecich).
Odpowiedz: Zamawiajgcy udzielat juz odpowiedzi na kwestie poruszane przez Wykonawce w zakresie
§ 18 ust. 1 ktdrqg przytacza ponizej:

,Odpowiedz: W zakresie wskazywanym przez Wykonawce Zamawiajgcy zmienia zapisy § 18. PRAWA
AUTORSKIE | LICENCIE i przybierajg one tresc:

§ 18.

PRAWA AUTORSKIE I LICENCJE

Wykonawca z chwila podpisania protokotu odbioru koficowego przenosi na Zamawiajacego wszystkie
majatkowe prawa autorskie do systemu strony internetowej stworzonej indywidualnie dla
Zamawiajacego w ramach.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewnié, Ze licencje oprogramowania 0séb trzecich (inne niz
wytworzone przez Wykonawce), dostarczone w ramach realizacji niniejszej umowy przez
Wykonawce, obejmowaé beda zakres uprawnienn umozliwiajacy Zamawiajgcemu normalne
korzystanie z Systemu. Optaty zwigzane z niezbednym serwisem (utrzymaniem), aktualizacjg lub
obstuga takiego oprogramowania w okresie obowigzywania umowy obcigzaja Wykonawce i zostaly
uwzglednione w cenie oferty.

Dostarczone majatkowe prawa autorskie (dotyczy uzywanych zdje¢, logotypdw, tresci itp.) ,
o ktérych mowa w ust. 1 sg wolne od roszczen oséb trzecich, nieograniczone w czasie i nie
przewiduja mozliwosci ich wypowiedzenia przez Wykonawce lub wtasciciela majgtkowych praw
autorskich do takiego oprogramowania w przypadku uzytkowania oprogramowania zgodnie
z licencja.

Whiesieniu do oprogramowania, do ktérego majgtkowe prawa autorskie przystuguja Wykonawcy,
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu niewyfacznej, nieograniczonej czasowo i nieodwotalnej licencji
na uiywanie oprogramowania, wytworzonych z jego uiyciem baz danych oraz zwigzanej z nim
dokumentacji i uaktualnien na nastepujgcych polach eksploatacji:

trwate lub czasowe zwielokrotnianie oprogramowania w catosci lub czesci, jakimikolwiek Srodkami
i w jakiejkolwiek formie w zakresie zwigzanym z korzystaniem z oprogramowania zgodnie 2z jego
przeznaczeniem oraz tworzeniem kopii zapasowych,

wprowadzanie oprogramowania do pamieci komputeréw i sieci komputerowych,

korzystanie z oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem,

wytwarzanie i wykorzystywanie przez Zamawiajacego lub podmioty trzecie dziatajgce na zlecenie
Zamawiajgcego, interfejsow stuzacych do wymiany danych pomigdzy Systemem, a innymi systemami
Zamawiajacego, lub systemami podmiotéw trzecich wspétpracujacych z Zamawiajgcym,
wykorzystywanie danych gromadzonych i przetwarzanych w Systemie w innych systemach
informatycznych  funkcjonujgcych u  Zamawiajgcego lub systemach podmiotéw trzecich



a)

b)

wspétpracujacych z Zamawiajgcym, atakze publiczne udostepnianie tych danych, w tym
za posrednictwem Internetu.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu bezptatnej niewytgcznej, nieograniczonej czasowo licencji na:
nieograniczone wykorzystanie interfejsow sprzetowych w wykorzystywanych urzadzeniach
poktadowych w celu umozliwienia komunikacji i wymiany danych z innymi systemami Zamawiajacego
lub systemami podmiotow trzecich, wspotpracujacych z Zamawiajacym,

dokonywanie zmian w oprogramowaniu zwigzanych ze zmiang lub rozszerzeniem funkcjonalnosci
oprogramowania w przypadku, gdy Wykonawca nie zapewnia wykonania takich zmian w terminie
i na warunkach zaakceptowanych przez Zamawiajacego.

7. Wykonawca zobowigzany jest do nieodptatnego udzielania wyjasnien odnosnie budowy oraz zasad

funkcjonowania Systemu w zakresie niezbednym do wykonywania przez Zamawiajagcego uprawnien
z tytutu udzielonej licencji.

8. Ewentualne roszczenia oséb trzecich, wynikajace z praw autorskich lub patentowych, a dotyczace
przedmiotu umowy, bedg dochodzone bezposrednio od Wykonawcy, a Wykonawca zobowigzuje
sie wynagrodzi¢ Zamawiajgcemu wszelkie szkody poniesione wskutek jakichkolwiek roszczen osdb
trzecich, zwigzanych z naruszeniem ich praw.

9. tacznie z udzieleniem licencji, Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu 2 kopie nosnikéw
oprogramowania uzytkowego oraz 2 egzemplarze podrecznikéw uzytkownika oprogramowania
uzytkowego w formie elektronicznej i 2 egzemplarze podrecznikéw uzytkownika oprogramowania
uzytkowego w formie wydruku, w jezyku polskim.

Jednoczesnie Zamawiajacy wyjasnia, ze nie wymaga dostarczania kodow  irddiowych
oprogramowania Wykonawcy stanowigcego podstawe prowadzonej przez niego dziatalnosci, ani nie
wymaga przenoszenia na Zamawiajgcego praw wtasnosci do tego oprogramowania.”

Pytanie 60:
do § 18 ust. 3 (w zw. Z pytaniem do § 18 ust. 1)

Czy Zamawiajgcy dopuszcza zmiane zapisu w sposob nastepujqcy: ,,Prawo do korzystania, o ktorym
mowa w ust. 1 wolne bedzie od roszczeri osob trzecich, nieograniczone w czasie | nie przewidujg
mozliwosci ich wypowiedzenia przez Wykonawce lub wfasciciela majgtkowych praw autorskich do
takiego oprogramowania w przypadku uzytkowania oprogramowania zgodnie z licencjq.” ?
Odpowiedz: Zamawiajacy udzielat juz odpowiedzi na kwestie poruszane przez Wykonawce w zakresie
§ 18 ust. 3 (w zw. Z pytaniem do § 18 ust. 1) w odpowiedzi na pytanie nr 59.

Pytanie 61:

do § 18 ust. 4:

Czy Zamawiajgcy potwierdza, Ze zapis zaczyna sie sformufowanie ,, W odniesieniu do...” ?
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza .

Pytanie 62:

do § 18 ust. 4 pkt d)
Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze komentowane pole eksploatacji ma umozliwic Zamawiajgcemu

wyfqgcznie mozliwosé  wytwarzania | wykorzystywania interfejsow opracowanych przez
Zamawiajgcego lub osoby trzecie na jego zlecenia dla zapewnienia wspdipracy Systemu z innymi
systemami Zamawiajgcego, z tym zastrzezeniem, Ze Zamawiajgcy ani zaden podmiot dziatajgcy na
jego zlecenie nie moze dekompilowac oprogramowania Wykonawey ani w jakikolwiek sposob
ingerowa¢ w oprogramowanie Wykonawcy, dokonywac modyfikacji, zmieniac jego strukture,
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deassemblowac oprogramowanie Wykonawcy, a takze stosowac oprogramowanie Wykonawcy lub
jego czesci w innym oprogramowaniu oraz nie moze wytwarzac, opracowywac, wykorzystywac,
rozpowszechniaé, etc. oprogramowania podobnego Ilub identycznego z oprogramowaniem
Wykonawcy ?

Odpowiedz: Zamawiajgcy oczekuje udostepnienia dokumentacji formatéw danych, baz danych,
uzywanych sposobéw kodowania i nie zamierza ingerowac w kod aplikacji Wykonawcy.

Pytanie 63:

do § 18 ust. 5.
Ze wzgledu na fakt, 7e Wykonawca nie moze — ze wzgledow podatkowych - wykonywac zobowigzar

ani udziela¢ praw nieodptatnie, czy Zamawiajqgcy dopuszcza zmiane zapisu ,bezptatne” na ,w ramach
wynagrodzenia okreslonego w par. 9 ust. 1 Umowy" ?
Co nalezy rozumiec przez "interfejs sprzetowy" oraz "urzqdzenie poktadowe" ?

Ze wzgledu na fakt, ze zapis pkt b) jest nieakceptowalny dla Wykonawcy, bowiem wiqze sie z ryzykiem
narzucania przez Zamawiajgcego nierealnych lub kosztowych rozwigzan oraz krétkich terminéw na
ich realizacje, z zastrzezeniem uzyskania przez Zamawiajgcego prawa do wprowadzania zmian do
oprogramowania dla rozszerzenia jego funkcjonalnosci, Czy Zamawiajgcy dopuszcza zmiang zapisu §
18 ust. 5 pkt b) w sposéb nastepujqcy: "dokonywanie zmian w oprogramowaniu zwiqzanych ze
zmiang lub rozszerzeniem funkcjonalnosci oprogramowania wyfqcznie na wiasne potrzeby, w
przypadku:

a) likwidacji Wykonawcy
albo

b)zmiany charakteru prowadzonej dziatalnosci uniemozliwiajqcej wykonywanie przez Wykonawce
postanowieri niniejszej umowy lub dalsze utrzymywanie lub rozwdj oprogramowania, przy
jednoczesnym braku powierzenia wykonywania obowigzkéw w tym zakresie merytorycznie
przygotowanemu i uprawnionemu do tego podmiotowi,"

Odpowiedz: Zamawiajagcy dopuszcza zmiane zapisu ,bezptatne” na ,w ramach wynagrodzenia
okreslonego w par. 9 ust. 1 Umowy ze wzgledu na fakt, ze Wykonawca nie moze ze wzgledow

podatkowych wykonywaé zobowigzan ani udziela¢ praw nieodptatnie.
Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy aby wiedziat co to jest interfejs sprztowy i urzadzenie

poktadowe.

Do § 18 ust. 5 pkt b) Zamawiajgcy ma na myéli urzadzenia i oprogramowanie interfejséw wymiany
danych takich jak: urzadzenia komunikacyjne GSM, GPRS, WiFi, kasowniki wraz z oprogramowaniem
tych urzadzen o ile s3 one produkowane przez Wykonawce i moga podlegac ograniczeniom
wykorzystywania zwigzanym z udzielana licencja, ktorych to nie da sie stwierdzié¢ w tym momencie.
Na chwile obecng Zamawiajacy nie bedzie wykorzystywat dostarczanych rozwigzan w sposéb inny niz
wskazany w SIWZ. W przysztoéci Zamawiajacy przewiduje integracje dostarczonego Systemu
Wykonawcy z systemami innych podmiotéw.

Pytanie 64:
do § 18 ust. 7.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza zmiang zapisu w nastepujqgcy sposob: " Wykonawca zobowiqzany jest do
udzielania, w ramach wynagrodzenia okreslonego w par. 9 i w okresie obowiqzywania Umowy, w tym
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w okresie gwarancji i rekojmi, wyjasnieri odnosnie budowy oraz zasad funkcjonowania Systemu w
zakresie niezbednym do wykonywania przez Zamawiajgcego uprawnien z tytufu udzielonej licencji."
Odpowiedz: Tak. Zmiana zostanie opublikowana w ,Zatacznik nr 2 do SIWZ-Wz6r Umowy
[zmiany]”

Pytanie 65:

do § 18 ust. &:

Czy Zamawiajqcy dopuszcza uzupetnienie zapisu w sposob nastepujqcy: ,(...) pod warunkiem
potwierdzenia zasadnosci roszczen 0sob trzecich prawomocnym wyrokiem sqdu lub ugodq zawartq za
pisemngq (pod rygorem niewaznosci) zgodq Wykonawcy".

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie dopuszcza uzupetnienia.
Pytanie 66:

do § 18 ust. 9:
Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze zobowiqzanie z § 18 ust. 9 dotyczy wylfqcznie oprogramowania

uzytkowego oraz podrecznikéw uzytkownika, ktorych autorem jest Wykonawca ?
Odpowiedi: Zamawiajgcy potwierdza.

PYTANIA DOTYCZACE Zatacznika nr 1 do SIWZ

Pytanie 67:

Rozdziat 1.2 pkt 8.

Czy Zamawiajqcy dopuszcza wersje anglojezyczne ? Czy Zamawiajqcy dopuszcza wersje anglojezyczne
licencji i dokumentacji oprogramowania o0sob trzecich?

Odpowiedz: Zamawiajgcy ma na mysli oprogramowanie wytworzone przez Wykonawcg i
dostarczone do niego licencje. W przypadku oprogramowania oséb/firm trzecich takich jak systemy
operacyjne, bazy danych instrukcje nie sg wymagane.

Pytanie 68:

Rozdziat 1.2 pkt 11.

Czy brak mozliwosci wypowiedzenia licencji obejmuje wytgcznie przypadki, gdy Zamawiajqcy uZytkuje
oprogramowanie zgodnie z licencjq ?

Odpowiedi: Zamawiajgcy nie widzi potrzeby i mozliwosci wykorzystywania oprogramowania
niezgodnie z licencja podczas eksploatacji systemu. Zamawiajacy zapozna si¢ z udzielong mu licencjg
oprogramowania, do ktérego majgtkowe prawa autorskie przystuguja Wykonawcy i zastosuje sig¢ do
nich.

Pytanie 69:

Rozdziaf 1.2 pkt 16 ¢)

Czy Zamawiajqcy wymaga, aby minimalny termin gwarancji wynosit 60 miesiecy czy tak jak stanowi
Umowa min. 36 miesiecy ?

OdpowiedZ: Warunki gwarancji dla caftego systemu podaje Zatgcznik 1 do SIWZ Rozdziat 11
,Zamawiajacy wymaga udzielenia gwarancji min. 36 miesiecy na caty oferowany system obejmujacej
zaréwno oprogramowanie jak i sprzet opisane w rozdziatach od 1 do 8, liczonej od momentu
podpisania koricowego protokotu odbioru, chyba ze przy specyfikacji technicznej opisujacej dany
element zapisano inaczej”. Na niektére elementy systemu, ktérych dostawy zwigzane sg z
sukcesywnym wdrazaniem Zamawiajacy wymaga diuiszego okresu gwarancji co podaje Zatacznik
17.1 do oferty ,Zatgcznik nr 17.1 do oferty Specyfikacja techniczna sprzetu wymagana i oferowana
[zmiany]” w odpowiednich pozycjach.
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Pytanie 70:

Rozdziat 2.3 — Rejestracja i obstuga klientow

Czy Zamawiajgcy przewiduje podpisanie z Wykonawcq umowy o przetwarzanie danych osobowych ze
wzgledu na fakt, e Wykonawce moze uzyska¢ dostep do danych osobowych w trakcie wdroZenia,
ewentualnie w trakcie wykonywania obowigzkéw wynikajacych z udzielonej gwarancji i rekojmi ?
Odpowiedz: Nie przewiduje. Zamawiajacy oczekuje rozwigzania, ktérego baza danych
przechowywana i przetwarzana przez Zamawiajacego nie bedzie zawierata danych wrazliwych . W
poprzednio udzielonej odpowiedzi Zamawiajacy okreslit rozwigzanie, ktére zaproponowat by
osiggnac opisane tu cechy bazy danych. Wykonawca moze zaproponowac inne rozwigzanie, ktdére
zapewni opisywana ceche.

CZLONEK ZARZADU

DyreftorBiura Zyzku
z. ﬁ?n;Zkt anuszny

Otrzymuija:

1. Adresat,
2. Strona internetowa MZK,
3. MZK Jastrzebie - Zdrdj aa.
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11



