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Wykonawcy bioracy udziat w postepowaniu
Znak: MZK/D/2/2013

Dotyczy: odpowiedzi na pytania oraz zmiany w SIWZ w przetargu nieograniczonym
na Zaprojektowanie, dostawe, instalacje oraz konfiguracje kompleksowego systemu
dla zadania pn: ,Wsparcie obstugi i bezpieczeistwa pasaierow MZK Jastrzebie
innowacyjnymi systemami informatycznymi.

Zgodnie z art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29. stycznia 2004 roku prawo zaméwien
publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 roku Nr 113, poz. 759 ze zm.) zwana dalej ustawa
PZP, przesytam odpowiedzi na pytania Wykonawcéw.

Informuje, iz w zwigzku z licznymi pytaniami majacymi wptyw na modyfikacje Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamowienia oraz  wnioskami Wykonawcéw,  ktére wptynety
do Zamawiajgcego, zgodnie =z art. 38 ust. 6 ustawy pzp, termin skfadania
i otwarcia ofert zostaje przesuniety:

- termin sktadania ofert: 17.07.2013 r. godz. 11:00
- termin otwarcia ofert: 17.07.2013 r. godz. 12:00.

Zgodnie z art. 38 ust. 1b ustawy pzp, przedtuzenie terminu skfadania ofert
nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku o wyjasnienie tresci Specyfikacji istotnych
warunkéw zamowienia.

Przypominam o wniesieniu wadium waznego przez okres zwigzania oferta, czyli
do 14.09.2013 r. przez okres 60 dni.

Pytanie 1:

- Dotyczy SIWZ str. 8 rozdziat IX punkt 5. Pozostate wymagane dokumenty,

- Zatacznika nr 1 do SIWZ nr MZK/D/01/2013 punkt 2.5.2 podpunkt 11

Prosimy o uzupetnienie zapisdw rozdziatu IX punkt 5. "Pozostate wymagane dokumenty"
o wymog ztozenie dokumentu okreslonego w Zatgczniku nr 1 do SIWZ nr MZK/D/01/2013
punkt 2.5.2 podpunkt 11

Odpowiedz:

Zamawiajgcy opisat koniecznos¢ ztozenia dokumentu na ktéry powotuje sie Wykonawca
w zapisie ,Komputer poktadowy musi wspdtpracowaé z kasg rejestrujgcg umozliwiajgcy
wydruk biletéw jednorazowych przez kierowce. Kasa rejestrujgca musi spetnia¢ wymagania
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fiskalizacyjne zgodnie z odnosnymi przepisami Ministerstwa Finanséw dotyczgcymi
rejestracji sprzedazy oraz posiada¢ odpowiednie dopuszczenie, ktdére nalezy przedstawié
Zamawiajgcemu w momencie ztozenia oferty”. Wyzej wymieniona kasa wraz ze stosownym
dopuszczeniem / atestem stanowi probke, czyli integralng czes¢ oferty.

Pytanie 2:

- Dotyczy SIWZ str. 8 rozdziat IX punkt 5. Pozostate wymagane dokumenty,

- Zatacznika nr 1 do SIWZ nr MZK/D/01/2013 punkt 7.4 podpunkt 2.

Prosimy o uzupetnienie zapisow rozdziatu IX punkt 5."Pozostate wymagane dokumenty"
o wymog ztozenie dokumentu okreslonego w Zatgczniku nr 1 do SIWZ nr MZK/D/01/2013
punkt 7.4 podpunkt 2.

Odpowiedz:

Do oferty Wykonawca zatgczy szacowang wielko$¢ transmisji danych w skali miesigca jak i jej
koszty bazujgc na optatach za przesyt danych od min. jednego operatora sieci GSM, ktoéry
posiada nadajniki na terenie obstugiwanym przez MZK Jastrzebie. Niniejszy dokument
Wykonawca przedtozy jako zatgcznik dodatkowy nie opisany przez Zamawiajgcego , co jest
dopuszczalne w SIWZ.

Pytanie 3 :

- Dotyczy SIWZ str. 8 rozdziat IX punkt 5. Pozostate wymagane dokumenty,

- Zatacznika nr 17.1 do oferty i odnosne tabele specyfikacji w wierszach zawierajacych pole "
Oswiadczenie producenta".

a) Prosimy o uzupetnienie zapiséw rozdziatu IX punkt 5."Pozostate wymagane dokumenty"
o wymog ztozenie dokumentu okreslonego w Zatgczniku nr 17.1 do oferty i odnosnych
tabelach specyfikacji w wierszach zawierajgcych pole " Oswiadczenie producenta”.

b) Czy odnosne oswiadczenie moze ztozy¢ wykonawca i czy zapis w odnosnych punktach
tabeli ze specyfikacjg dostaw, w wierszach tabeli dotyczacych oswiadczen Producenta moze
miec¢ posta¢ "Do ............. Producent lub Wykonawca dotgczy oswiadczenie, ze:
1.0ferowany sprzet bedzie pochodzit z biezgcej produkcji 2013roku i zakupiony zostanie
od Autoryzowanego Dystrybutora sprzetu w Polsce.

2. Serwis gwarancyjny sSwiadczony bedzie przez sie¢ serwisowg Producenta sprzetu.
3. W przypadku nie wywigzywania sie z obowigzkéw gwarancyjnych firmy serwisujgcej,
przejmie na siebie wszelkie zobowigzania zwigzane z gwarancja.

Odpowiedz:

W zakresie wskazywanym przez Wykonawce Zamawiajgcy zmienia zapisy w Zatgczniku 17.1 do oferty
w odnosnych pozycjach tabeli i przybierajg one tresé:

DO e dotaczyc osSwiadczenie Producenta lub Wykonawcy, ze:
1. Oferowany sprzet bedzie pochodzit z biezgcej produkcji 2013roku i zakupiony zostanie
od Autoryzowanego Dystrybutora sprzetu w Polsce.

2. Serwis gwarancyjny Swiadczony bedzie przez sie¢ serwisowg Producenta sprzetu.
3. W przypadku nie wywigzywania sie z obowigzkéw gwarancyjnych firmy serwisujgcej,
przejmie na siebie wszelkie zobowigzania zwigzane z gwarancja.
4. Wykonawca w momencie dostawy sprzetu zobowigzuje sie dostarczy¢é oryginalne
dokumenty gwarancyjne Producenta potwierdzajgce warunki i okres udzielanej gwarancji.
Pytanie 4:

- Dotyczy Zatgcznika nr 17.16 do oferty i tabeli " ZESTAWIENIE CENOWE SYSTEMU

| URZADZEN."
a) Czy suma wartosci netto dla wszystkich wymienionych elementéw systemu ma by¢
zgodna w podsumowaniu zawartym w polu "Razem netto[PLN]:......"?
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b) Czy i w jakich pozycjach ujgé koszty komponentéw/materiatéw nie wskazanych w tabeli,
np. bazy danych i licencji dostepowych do bazy danych, kart elektronicznych, materiatow
do personalizacji kart elektronicznych, wymaganych zasilaczy do urzadzen, kluczy
dla kierowcoéw, materiatow koniecznych do instalacji urzadzen etc.?
Odpowiedz:
Suma wartosci netto dla pozycji tabeli, obliczonych jako iloczyn ilosci i cen netto dla
wszystkich wymienionych elementdéw systemu ma by¢ z godna w podsumowaniu zawartym
Odpowiedz 4b. Zamawiajgcy zwraca uwage Wykonawcow na modyfikacje tabeli ,zatgcznika
17.16 do oferty” powstate przez uwzglednienie uwag Wykonawcy w zakresie nie wskazanych
wczesniej elementéw systemu oraz btednych ilosci podanych w tabeli w stosunku
do zapiséw zatgcznika 1 do SIWZ.
Modyfikacje tabeli zatacznika 17.16 do oferty.

1. W zakresie : ,Baza danych i licencje dostepowe” — Zamawiajgcy prosi ujgé te elementy

w pozycji 13 w tabeli w kolumnie Opisywane rozwigzanie i opisa¢ System e-biletu wraz

zimplementacja, szkoleniami uzytkownikéw, dokumentacja i gwarancjami opisany
w Zataczniku nr 1 do oferty Rozdziat 2, bez cen urzadzen oraz Baza danych i licencje
dostepowe.

2. W zatgczniku Zatgcznik_nr_17_16_do_oferty__Zestawienie_cenowe_Systemu_i_urzadzen w
pozycji 16 tabeli Zamawiajacy podaje w kolumnie ,ilos¢” 401 szt. kasownikéw
elektronicznych bez funkcji dotadowan, a w dokumencie
Zatgcznik_nr_1_do_SIWZ_Szczegolowy_opis_wymagan_przedmiotu_zamowienia podaje 391
szt. kasownikow elektronicznych bez funkcji dotadowan .

Zamawiajgcy wymaga 391 szt. kasownikéw elektronicznych bez funkcji dotadowan tak jak
podaje to Zatgcznik_nr_1_do_SIWZ_Szczegolowy_opis_wymagan_przedmiotu_zamowienia
Rozdziat 2, podrozdziat 2.2 Sktadniki systemu, punkt 2.

Wiasciwy zapis w pozycji 16 tabeli w
Zatacznik_nr_17_16_do_oferty__ Zestawienie_cenowe_Systemu_i_urzadzen brzmi:

System Kasownik elektroniczny 391 Szt. Probka Tak/
poktadowy Atest : Nie

16

3. W zafaczniku Zatgcznik nr 1_do_SIWZ_Szczegotowy opis wymagan przedmiotu zamowienia
Rozdziat 2, podrozdziat 2.2 Sktadniki systemu, punkt 7 Zamawiajgcy wymaga dostarczenia
60.000 sztuk kart e-biletu, a w W zataczniku Zatgcznik nr 17.16 do oferty Zestawienie cenowe
Systemu i urzadzedn w tabeli nie jest wyszczegblniona taka  pozycja.
Wymagang ilos¢ 60 000kart nalezy podaé jako niezalezng pozycje w tabeli zatgcznika
»Zatgcznik nr 17.16 do oferty Zestawienie cenowe Systemu i urzgdzen” w sekcji System E-
biletu w pozycji 47a. Zamawiajgcy nie wymaga dostarczenia probki, atestu oraz nie
przewiduje prezentacji kart e-biletu.

Wiasciwy zapis w pozycji 47a tabeli
w Zatgcznik_nr_17 16 do_oferty Zestawienie_cenowe_Systemu_i_urzadzen brzmi:

karta . I
47a R karta e-biletu 60000 Szt. Nie
e-biletu

4. W zatgczniku Zatgcznik nr 1_do_SIWZ_Szczegotowy opis wymagan przedmiotu zamodwienia
Rozdziat 2, podrozdziat 2.2 Sktadniki systemu, punkt 9 Zamawiajgcy wymaga dostarczenia
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300 sztuk kart stuzbowych / kluczy kierowcy, a w zatgczniku ,Zatgcznik nr 17.16 do oferty
Zestawienie cenowe Systemu i urzadzen” w tabeli nie jest wyszczegdlniona taka pozycja.
Wymagang ilos¢ 300 sztuk kart stuzbowych / kluczy kierowcy nalezy poda¢ jako niezalezng
pozycje w tabeli zatacznika ,Zatgcznik nr 17.16 do oferty Zestawienie cenowe Systemu i
urzadzen” w sekcji System E-biletu w pozycji 47b. Zamawiajacy nie wymaga dostarczenia
prébki, atestu oraz nie przewiduje prezentacji kart stuzbowych / kluczy kierowcy.

Witasciwy zapis w pozycji 47b tabeli
w Zatgcznik_nr_17_16_do_oferty__Zestawienie_cenowe_Systemu_i_urzadzen brzmi:

karta
47b i:t:iclzowa /karta stuzbowa / klucz kierowcy |300 Szt. Nie
kierowcy

5. W zafaczniku Zatgcznik nr 1_do_SIWZ_Szczegotowy opis wymagan przedmiotu zamowienia
Rozdziat 2, podrozdziat 2.2 Sktadniki systemu, punkt 11 Zamawiajgcy wymaga dostarczenia
20 kompletow terminali PDB, podobnie w tabeli zatacznika ,Zatgcznik nr 17.16 do oferty
Zestawienie cenowe Systemu i urzadzen” pozycja 27,28,29,30, natomiast w
Zatgcznik_nr_1_do_SIWZ_Szczegolowy_opis_wymagan_przedmiotu_zamowienia Rozdziat 2,
podrozdziat 2.9 PUNKT DYSTRYBUCJI BILETOW (PDB),podrozdziat 2.9.1 Parametry techniczne
stanowiska PDB Zamawiajacy opisuje 35 stanowisk PDB obstugujgcych Klientow.
Zamawiajgcy wyjasnia, iz oczekuje dostawy i instalacji 20 kompletéw stanowisk PDB, zgodnie
z zapisami Zatgcznik nr 1_do SIWZ_Szczegotowy opis wymagan przedmiotu zamdwienia
Rozdziat 2, podrozdziat 2.2 Sktadniki systemu, punkt 11.

6. W zafaczniku Zatgcznik nr 1_do_SIWZ_Szczegotowy opis wymagan przedmiotu zamowienia
Rozdziat 3, podrozdziat 3.2 SKLADNIKI SYSTEMU Zamawiajagcy opisuje, iz wymaga
dostarczenia i montazu  elektronicznych  tablic informacyjnych  w ilosciach:
a) 3 wierszowe jednostronne (55 szt.)
b) 5 wierszowe jednostronne (21 szt.)
c) 7 wierszowe jednostronne (16 szt.)
d) 7 wierszowe dwustronne na 1 stelazu (rozumiane jako tablica dwustronna, gdzie kazda
strona tablicy wyswietla niezalezng informacje pasazerskg) ( 8 szt.). W tabeli zatacznika
»Zatgcznik nr 17.16 do oferty Zestawienie cenowe Systemu i urzgdzen” w pozycjach
49,50,51,52 Zamawiajgcy nie podaje ilosci tablic.
Zamawiajgcy wyjasnia, iz oczekuje dostawy i montazu elektronicznych tablic informacyjnych
w ilosciach:

a) 3 wierszowe jednostronne (55 szt.)
b) 5 wierszowe jednostronne (21 szt.)
c) 7 wierszowe jednostronne (16 szt.)
d) 7 wierszowe dwustronne na 1 stelazu (rozumiane jako tablica dwustronna, gdzie kazda
strona tablicy wyswietla niezalezng informacje pasazerska) ( 8 szt.) tak jak podaje to Zatgcznik
nr1_do_ SIWZ Szczegotowy opis wymagan przedmiotu zamdwienia Rozdziat 3.

Wiasciwy zapis w pozycji 49,50,51,52 tabeli w

Zatacznik_nr_17_16_do_oferty Zestawienie_cenowe_Systemu_i_urzadzen brzmi:
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Tablica 3 wierszowa
49 |Tablica jednostronna wraz z wykonaniem|55 Szt.
przytaczy energetycznych.

Prezentacja
na wezwanie

Tablica 5 wierszowa
50 |Tablica jednostronna wraz z wykonaniem|21 Szt. Nie
przytaczy energetycznych.

Tablica 7 wierszowa
51 |Tablica jednostronna wraz z wykonaniem|16 Szt. Nie
przyfaczy energetycznych.

Tablica 7wierszowa dwustronna
52 |Tablica wraz z wykonaniem przytaczy|8 Szt. Nie
energetycznych.

7. W zakresie pytania: ,,Materiaty do personalizacji kart elektronicznych” — Zamawiajacy prosi
uja¢ niezbedng ilos¢ materiatéw eksploatacyjnych pozwalajgcych na jednostronny nadruk na
karcie e-biletu, w palecie koloréw dostepnej dla drukarki, dla ilosci 20 000 kart na kazdg z 3
szt. drukarek, z uwzglednieniem modelu oferowanej drukarki w cenie oferowanej drukarki
kart elektronicznych w pozycji 25 w tabeli.
W kolumnie Opisywane rozwigzanie Zamawiajgcy prosi opisa¢ ,Drukarka kart
elektronicznych z materiatami eksploatacyjnymi dla 20 000 kart”.

8. W zakresie : ,,Wymagane zasilacze do urzadzen i materiaty konieczne do instalacji urzadzen”
Zamawiajgcy prosi ujac je w wartosciach oferowanych urzadzen.

Pytanie 5:

- Dotyczy Zatacznika nr 1 do SIWZ nr MZK/D/01/2013

Prosimy okreslenie, czy i dla jakiej ilosci kart elektronicznych majg by¢ dostarczone materiaty
eksploatacyjne?

Odpowiedz:

Materiaty eksploatacyjne maja by¢ dostarczone dla 60 000 kart odpowiednio -: W zakresie :
»Materiaty do personalizacji kart elektronicznych” — Zamawiajgcy prosi ujgé niezbedng ilos¢
materiatdw eksploatacyjnych pozwalajgcych na jednostronny nadruk na karcie e-biletu,
w palecie koloréw dostepnej dla drukarki, dla ilosci 20 000 kart na kazdg z 3 szt. drukarek,
z uwzglednieniem modelu oferowanej drukarki.

Pytanie 6:

- Dotyczy Zatgcznika nr 17.1 do oferty punkt 1.20i 1.21 Materiaty eksploatacyjne
"Zamawiajgcy wymaga takize w ramach realizacji projektu dostawy materiatow
eksploatacyjnych do drukarek kart w ilosci 2 kompletow (wszystkie niezbedne zasobniki
atramentow), przypadajgcych na kazde urzadzenie drukujgce karty (razem 6 kompletéw)."
Pytanie: Zamawiajgcy wymaga dostawy 3 szt. drukarek kart elektronicznych i czy wobec
tego Zamawiajgcy wymaga dostarczenia 6 kompletow kalki w wymaganych kolorach?
Z danych wymaganych w SIWZ 2 kpl. dla kazdej drukarki umozliwig zadruk ok. 1000 kart, jak
to zawarto w polu "Parametru kalki" w punkcie 1.20

Odpowiedz:

Dodatkowo, oprécz opisanych w odpowiedzi poprzedniej Zamawiajgcy wymaga dostawy 6
kompletéw materiatéw eksploatacyjnych, jak podano w pozycji 26 tabeli, pozwalajgcych
na nadruk na karcie e-biletu w palecie koloréw dostepnej dla drukarki.

Pytanie 7:

- Dotyczy Zatacznika nr 1 do SIWZ nr MZK/D/01/2013 punkt 1.2, podpunkt 12a
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"Wykonawca udziela Zamawiajgcemu bezptatnej niewytgcznej, nieograniczonej czasowo
licencji na:

a) nieograniczone wykorzystanie interfejséw sprzetowych, w wykorzystywanych
urzadzeniach poktadowych w celu umozliwienia komunikacji i wymiany danych z innymi
systemami Zamawiajgcego lub systemami podmiotéw trzecich, wspdtpracujacych
z Zamawiajgcym,"

W celu okre$lenia maksymalnego zakresu prac Wykonawcy i prawidtowego przygotowania
oferty w zakresie = wykorzystania dostarczanych interfejséw sprzetowych, prosimy
o precyzyjne okreslenie zakresu wykorzystania przez Zamawiajacego interfejsow
sprzetowych i wskazanie wszystkich wykorzystywanych urzadzeniach pokfadowych w celu

umozliwienia komunikacji i wymiany danych z innymi systemami Zamawiajgcego
lub systemami podmiotéw trzecich, wspdtpracujacych z Zamawiajagcym?
Odpowiedz:

Zamawiajgcy ma na mysli urzadzenia i oprogramowanie interfejséw wymiany danych takich
jak: urzadzenia komunikacyjne GSM, GPRS, WiFi, kasowniki wraz z oprogramowaniem tych
urzadzen o ile s3 one produkowane przez Wykonawce i mogg podlega¢ ograniczeniom
wykorzystywania zwigzanym z udzielana licencjg, ktérych to nie da sie stwierdzi¢ w tym
momencie. Na chwile obecng Zamawiajgcy nie bedzie wykorzystywat dostarczanych
rozwigzan w sposéb inny niz wskazany w SIWZ. W przyszto$ci Zamawiajgcy przewiduje
integracje dostarczonego Systemu Wykonawecy z systemami innych podmiotéw.

Pytanie 8 :

- Dotyczy Zatacznika nr 1 do SIWZ nr MZK/D/01/2013 punkt 1.2, podpunkt 12b

"Wykonawca udziela Zamawiajagcemu bezptatnej niewytgcznej, nieograniczonej czasowo
licencji na:

b) dokonywanie zmian w oprogramowaniu zwigzanych ze zmiang lub rozszerzeniem
funkcjonalnosci oprogramowania w przypadku, gdy Wykonawca nie zapewnia wykonania
takich zmian w terminie i warunkach zaakceptowanych przez Zamawiajgcego".

a) W celu precyzyjne okreslenia zakresu prac Wykonawcy w zakresie dokonywanie zmian
W oprogramowaniu zwigzanych ze zmiang Ilub rozszerzeniem funkcjonalnosci
oprogramowania"

b) Czy prace te, jesli zakres prac wykracza poza zakres opisany w SIWZ, bedy dodatkowo
ptatne (np. dostosowanie do wymagan interfejséw innego dostawcy urzadzen dla systemoéw
poktadowych)?

c) Jaka liczbe godzin w kazdym z wymaganych obszaréw przewidzie¢ ma w ofercie
Wykonawca na $wiadczenie tych prac na rzecz Zamawiajgcego?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy odnosi sie do prac nie wskazanych w niniejszej SIWZ i wykraczajgcych poza
zakres biezgcego wdrozenia. Prace takie byly by w przesztosci dodatkowo ptatne. Zakresu
takiego opracowania nie nalezy ujmowac w wycenie.

Pytanie 9:

- Dotyczy Zatacznika nr 1 do SIWZ nr MZK/D/01/2013 punkt 3.6

Prosimy o weryfikacje ilosci i lokalizacji tablic 3 wierszowych (w tabeli wskazano jedynie
54 lokalizacje, wymaganych jest 55 lokalizacji z tablicami 3 wierszowymi).
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Odpowiedz: llos¢ tablic 3 wierszowych ma by¢ 55 i lokalizacji tez ma by¢ 55 (jedna lokalizacja
w Marklowicach Dolnych bedzie miata dwie tablice. Dotyczy pozycji 51 Tabeli w punkcie 3.6
wymienianego zatacznika.

Pytanie 10:

- Dotyczy Zatacznika nr 1 do SIWZ nr MZK/D/01/2013 punkt 2.5.2 podpunkt 7

a) Kto ma dostarczy¢ i nagraé¢ tres¢ komunikatéw gtosowych MP3 dla komputera
poktadowego (Wykonawca czy Zamawiajgcy)?

b) Kto w okresie utrzymania (gwarancji) bedzie odpowiadat za aktualizacje bazy préobek MP3
(Wykonawca czy Zamawiajgcy)?

Odpowiedz:

10a. Tre$¢ komunikatéw gtosowych MP3 dla komputera poktadowego ma nagraé
Wykonawca.

10b. W okresie utrzymania (gwarancji) bedzie odpowiadat za aktualizacje bazy prébek MP3
Wykonawca.

Pytanie 11:

- Dotyczy Zatacznika nr 1 do SIWZ nr MZK/D/01/2013 punkt 2.10 podpunkt 5

Ktérzy z przewoznikdow i w jakiej ilosci pojazdéw nie posiadajg wihasnej zajezdni i dla ich
pojazdéw caty transfer danych do/z pojazdu bedzie przesytany po GPRS. Informacja jest
istotna w celu prawidlowego sporzadzenia kalkulacji kosztéow transferu danych,
wymaganego do zfozenia wraz z ofertg ,okreslonego w Zataczniku nr 1 do SIWZ
nr MZK/D/01/2013 punkt 7.4 podpunkt 2.

Odpowiedz:

Po GPRS bedzie sie odbywat transfer danych o pozycji pojazdéw oraz w wyjgtkowych
sytuacjach inna informacja tekstowa. Kazdy z pojazdéw przewoznikéw przed wyjechaniem
na trase bedzie sie pojawia¢ w dowolnej Zajezdni celem zasilenia bazy danych
z wykorzystaniem sieci WiFi i podobnie po zakonczeniu pracy.

Pytanie 12 :

- Dotyczy Zatacznika nr 1 do SIWZ nr MZK/D/01/2013 punkt 4.3 podpunkt 14

a) Czy poprzez stwierdzenie "powiadomienie dyspozytora i kontakt dyspozytora z kierowcg "
Zamawiajgcy ma na mysli przekazanie informacji o zagrozeniu, realizowane przez nacisniecie
przycisku alarmowego przez kierujgcego i poinformowanie dyspozytora na mapie, poprzez
wyswietlenie alarmu z pozycjg GPS pojazdu zgtaszajgcego alarm?

b) Czy chodzi o powiadomienie wyswietlane na stanowisku dyspozytora systemu centralnego
czy tez w innych lokalizacjach dla dyspozytoréw przewoznikéw?

Odpowiedz a):

Tak ma to na mysli.

Odpowiedz b):

Tak, chodzi o powiadomienie wyswietlane na stanowisku dyspozytora systemu centralnego
i dyspozytorow przewoznikéw

Pytanie 13:

- Dotyczy Zatacznika nr 1 do SIWZ nr MZK/D/01/2013 punkt 4.3 podpunkt 15

Czy poprzez stwierdzenie "urzadzenia tgcznosci zapewniajgce kontakt dyspozytora
z kierowcami" Zamawiajgcy ma na mysli urzadzenia stuzgce do przekazania informacji
o zagrozeniu, realizowane przez nacisniecie przycisku alarmowego przez kierujgcego
i poinformowanie dyspozytora na mapie, poprzez wyswietlenie alarmu z pozycjg GPS
pojazdu zgtaszajacego alarm?
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Odpowiedz:

Poprzez stwierdzenie "urzgdzenia tgcznosci zapewniajgce kontakt dyspozytora z kierowcami"
Zamawiajagcy ma na mysli urzadzenia stuzace do przekazania informacji o zagrozeniu,
realizowane przez nacisniecie przycisku alarmowego przez kierujgcego i poinformowanie
dyspozytora na mapie, poprzez wyswietlenie alarmu z pozycjg GPS pojazdu zgtaszajacego
alarm i o powiadomienie wyswietlane na stanowisku dyspozytora systemu centralnego.
Pytanie 14:

- Dotyczy Zatacznika nr 1 do SIWZ nr MZK/D/01/2013 punkt 4.3 podpunkt 8

Czy Zamawiajacy w posiadanym oprogramowaniu rozktadu jazdy posiada zawarte pozycje
GPS dla przystankdéw na liniach obstugiwanych przez przewoznikdw Zamawiajgcego?
Odpowiedz:

Nie posiada.

Pytanie 15:

- Dotyczy Zatacznika nr 1 do SIWZ nr MZK/D/01/2013 punkt 2.1 strona 9

Prosimy o rozwiniecie co Zamawiajgcy rozumie pod sformutowaniem ,Terminale PDB moga
dotadowywac¢ karty e-biletu na zasadzie dofadowan innych kart elektronicznych
wykorzystywanych obecnie na rynku” ?

Odpowiedz:

Tak pod warunkiem ze jest zarejestrowana w systemie e-biletu Zamawiajgcego.

Pytanie 16:

Dot. Zatgcznik 17.16 do oferty.

Czy Zamawiajacy, w ramach wymagania prezentacji na wezwanie tablicy przystankowej 3 —
wierszowej dopusci prezentacje tablicy 5- wierszowej, jako reprezentatywnej dla grupy tablic
3,5i7- wierszowej?

Odpowiedz:

Dopusci prezentacje tablicy 5 cio wierszowej, jako reprezentatywnej dla grupy tablic 3, 5i 7-
wierszowej.

Pytanie 17:

Dot. Zatgcznik 17.16 do oferty.

W zwigzku z wymogiem przekazania Zamawiajagcemu probek urzadzeh prosimy
o okreslenie sposobu oznakowania probki urzagdzenia.

Odpowiedz:

Probki nalezy ztozy¢ wraz z oferta w miejscu 1 terminie przewidzianym dla sktadania ofert.
Probki nalezy umiescié w szczelnie zamknietym opakowaniu, opisanym tak jak oferta
(zgodnie z rozdz. VI ust. 8 SIWZ), a wiec ze wskazaniem nazwy Wykonawcy, numeru
rejestrowego i nazwy postepowania, terminem otwarcia ofert), z dopiskiem ,Prébka”. Dla
bezpieczenstwa oraz dla celdw dowodowych, kazdy z Wykonawcow powinien dostarczyé
wraz z probkami informacje na temat ztozonych przez siebie prébek (tj. wskazanie modelu
urzadzenia, dostarczonego jako probki oraz jego numeru seryjnego). Zaleca sie umieszczenie
na dostarczonym jako prébka urzadzeniu naklejki z oznaczeniem Wykonawcy (pieczatka
firmowa).

Na wniosek Wykonawcow, ktérych oferty nie zostang wybrane, Zamawiajgcy zwrdci prébki
zgodnie z przepisem art. 97 ust. 2 ustawy Prawo zamoéwien publicznych. Prébka Wykonawcy,
ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza bedzie stanowi¢ zatgcznik
do protokotu z postepowania.
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Pytanie 18:

Dot. Zatacznik 17.16 do oferty.

W zestawieniu cenowym systemu i urzadzen brak jest kart elektronicznych, ktérych ilos¢
w SIWZ jest okreslona na 60 000 szt.

Czy Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie zapiséw w Zat. 17.16 do oferty?
Odpowiedz:

Zamawiajgcy przewiduje uzupetnienie zapisdw w Zat. 17.16 do oferty:

Zamawiajacy publikuje uzupetniony o w/w zapisy zatacznik 17.16 do oferty.

Pytanie 19:

Dot. Rozdziat 2 — System e-Biletu, Szczegdétowy opis wymagan przedmiotu zamodwienia.

Czy w ramach wyposazenia Punktéw Obstugi Klienta (POK — 3szt.) oraz Punktéw Dotadowan
Biletu (PDB-20szt.) Zamawiajgcy wymaga wyposazenia w/w stanowisk w drukarki fiskalne?
Odpowiedz:

W ramach wyposazenia Punktéw Obstugi Klienta (POK — 3szt.) Zamawiajgcy wymaga
wyposazenia w/w stanowisk w drukarki fiskalne obstugujace protokdt komunikacyjny
POSNET i THERMAL podtgczane przez port USB.

Zamawiajgcy uzupetni tym samym zapisy Zatgcznika 1 do SIWZi17.16 do oferty .

W Punktach Dotadowan Biletu (PDB-20szt.) Zamawiajgcy nie wymaga wyposazenia w/w
stanowisk w drukarki fiskalne.

Pytanie 20:

Jak nalezy interpretowac zapisy SIWZ dotyczace okresu gwarancji jakg objety ma zostac
dostarczony system w Swietle zapiséw z: ,,Zatgcznik nr 1 do SIW Szczegdtowy opis wymagan
przedmiotu Zamdwienia”, punkt 1.2.16.c): ,Bedzie objety gwarancjg Producenta przez okres
min. 60 miesiecy lub inny minimalny podany przy opisie poszczegdlnych elementéw
systemu, na poswiadczenie tego Wykonawca dostarczy Oswiadczenie Producenta
potwierdzajgce ten fakt. Szczegdétowe wymagania dotyczace gwarancji i oswiadczen
Producenta podane zostang przy opisie poszczegélnych elementéw sprzetowych
i softwareowych systemu.” a zapisu z tego samego dokumentu punkt 11.1: ,Zamawiajacy
wymaga udzielenia gwarancji min. 36 miesiecy na caty oferowany system obejmujgcej
zaréwno oprogramowanie jak i sprzet opisane w rozdziatach od 1 do 8, liczonej od momentu
podpisania koricowego protokotu odbioru, chyba ze przy specyfikacji technicznej opisujgcej
dany element zapisano inaczej.”? Czy oznacza to, ze system ma zosta¢ objety gwarancjg
przez okres 36 miesiecy od dnia zakonczenia realizacji oraz przez 22 miesigce realizacji? Czy
tez zamawiajacy przewidziat rozny okres gwarancji dla réznych elementéw dostawy?
Odpowiedzi:

Warunki gwarancji dla calego systemu podaje Zatacznik 1 do SIWZ Rozdziat 11
,2Zamawiajgcy wymaga udzielenia gwarancji min. 36 miesiecy na caty oferowany system
obejmujacej zaréwno oprogramowanie jak i sprzet opisane w rozdziatach od 1 do 8, liczonej
od momentu podpisania koncowego protokotu odbioru, chyba ze przy specyfikacji
technicznej opisujgcej dany element zapisano inaczej”. Na niektére elementy systemu,
ktorych dostawy zwigzane sg z sukcesywnym wdrazaniem Zamawiajgcy wymaga diuzszego
okresu gwarancji co podaje Zatgcznik 17.1 do oferty w odpowiednik pozycjach.

Pytanie 21:

Prosimy o sprecyzowanie wymagane] funkcjonalnosci wyswietlania na tablicach informacji
pasazerskiej w oparciu o zapisy z Zatacznik nr 1 do SIWZ Szczegdtowy opis wymagan przed-
miotu zamowienia”, punkt 3.5.9: ,Tablice zapewnia¢ majg wyswietlanie komunikatow
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tekstowych przewijanych poziomo w kierunku od prawej krawedzi matrycy do poczatku
pierwszej pozycji pola przeznaczonego na nazwe kierunku. Komunikaty specjalne majg
pojawiaé¢ sie w dolnym wierszu tablicy, miejsce daty, czasu i nazwy przewoznika.”
Co zamawiajagcy rozumie pod pojeciem komunikatéow tekstowych a co pod pojeciem
komunikatow specjalnych? Czy komunikaty tekstowe wyswietlane w najnizszym wierszu
tablicy przewijane poziomo w kierunku od prawej krawedzi matrycy do lewej krawedzi
matrycy spetniajg wyzej opisane wymaganie funkcjonalne ?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem komunikatéow tekstowych wyswietlanie dowolnego
tekstu.

Pod pojeciem komunikatéw specjalnych Zamawiajacy rozumie dowolny komunikat
wystanego przez operatora Zamawiajgcego. Komunikaty tekstowe wyswietlane w najnizszym
wierszu tablicy przewijane poziomo w kierunku od prawej krawedzi matrycy do lewej
krawedzi matrycy spetniajg opisane wymaganie funkcjonalne.

Pytanie 22 :

Prosimy o sprecyzowanie wymaganej funkcjonalnosci wyswietlania tablic informacji
pasazerskiej w oparciu o zapisy ,Zataczni nr 1 do SIWZ Szczegdtowy opis wymagan przedmio-
tu zaméwienia”, punkt 3.5.10. ,Tablice zapewnig wyswietlanie komunikatéw tekstowych
w ostatniej linii (na samym dole matrycy, np. wyswietlenia specjalnego komunikatu
wystanego przez operatora Zamawiajgcego). W przypadku gdy komunikat bedzie dtuzszy niz
ilos¢ znakéw w dedykowanej linii to tablica LED bedzie przewijata (skrolowata) poziomo
komunikat celem ukazania catej jego tresci. Przy braku takich komunikatéw linia
ta (w zaleznosci od konfiguracji) ma mie¢ mozliwos¢ pokazywania informacji o odjezdzie
kolejnego pojazdu.” Jakie mozliwosci wyswietlania powinien mie¢ najnizszy wiersz tablicy?
Czy ma on mie¢ mozliwos¢ wyswietlania albo informacji o odjezdzie kolejnego pojazdu, albo
komunikatow tekstowych definiowanych przez dyspozytora albo informacji o miejscu, dacie,
czasie i nazwie przewoznika?

Odpowiedz:

Ma on mie¢ mozliwos¢ wyswietlania albo informacji o odjezdzie kolejnego pojazdu, albo
komunikatow tekstowych definiowanych przez dyspozytora albo informacji o miejscu, dacie,
czasie i nazwie przewoznika.

Pytanie 23 :

Prosimy o sprecyzowanie wymagan odnosnie czestotliwosci wysytania informacji
lokalizacyjnych z  pojazddow do serwera systemu w oparciu o  zapisy
z ,Zatacznik__nr_1_do_SIWZ_Szczegolowy opis wymagan przedmiotu zamowienia”, punkt
2.5.2. Inne wymagania funkcjonalne komputera poktadowego. Punkt 1: ”"Wykonawca
rozwazy roéwniez mozliwos¢ przekazywania danych z czestotliwoscia bedaca
konfigurowalnym parametrem systemu lub wynikajacg z upakowania pakietu danymi siecig
GPRS. Przy parametrze czestotliwosci zaktada sie minimalny odstep pomiedzy kolejnymi
transferami nie krotszy niz 20 sekund, lub w trybie wynikajgcym ze zdarzen ruchowych ktére
podlegajg raportowaniu.” oraz zapis z tego samego dokumentu punkt 4.3.4.: ,System
powinien zapewnia¢ automatyczng lokalizacje autobuséw na wszystkich przystankach
trasach i liniach, przez co Zamawiajgcy rozumie samoczynny, co maks. 20 sekund (bez
ingerencji administratora systemu) przesyt danych w okreslonych odstepach czasowych
konfigurowalnych przez administratora systemu z kazdego mozliwego miejsca realizacji
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pracy przewozowej autobusdw.” Czy ma ona by¢ wysytana w odstepach czasu dtuzszych niz
20 sekund, czy tez odstepach czasu krotszych niz 20 sekund?

Odpowiedz:

Precyzujac zapis specyfikacji - ma ona by¢ wysytana w odstepach czasu réwnych 20sekund.
Pytanie 24 :

Co zamawiajgcy rozumie poprzez automatyczne potgczenie z dyspozytorem i przestanie
informacji o potozeniu autobusu opisane w Zatgcznik nr 1 do SIWZ Szczegdétowy opis wyma-
gan przedmiotu zamdwienia”, punkt 4.3.14.. ,System ma zapewni¢ bezpieczenstwo
w komunikacji miejskiej poprzez wyposazenie autobuséw w urzadzenia alarmowej tgcznosci
zapewniajgcej kontakt kierowcy z dyspozytorem, natychmiastowe powiadomienie
dyspozytora przez kierowce o sytuacji krytycznej poprzez uzycie przycisku bezpieczernstwa
wraz z automatycznym uruchomieniem potgczenia z dyspozytorem i przestanie informacji
o potozeniu autobusu.”? Czy ma to by¢ pofaczenie gtosowe? Jezeli tak to czy ma by¢
zapewniona mozliwos¢ komunikacji gtosowej w obie strony dyspozytor-kierowca i kierowca-
dyspozytor? Jakie s3 wymagania techniczne odnosnie sprzety, ktéry miatby realizowac taka
funkcjonalnos¢?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy ma na mysli przekazanie informacji o zagrozeniu, realizowane przez nacisniecie
przycisku alarmowego przez kierujgcego autobusem- poinformowanie dyspozytora
na mapie, poprzez wyswietlenie alarmu z pozycja GPS pojazdu zgtaszajgcego alarm
i powiadomienie wyswietlane na stanowisku dyspozytora systemu centralnego
i dyspozytoréw przewoznikéw.

To nie ma by¢ potfaczenie gtosowe.

Pytanie 25 :

Jak nalezy interpretowac zapis z ,,Zatgcznik nr 1 do SIWZ Szczegdtowy opis wymagan przed
miotu zamowienia”, punkt 4.3.15.: ,Stanowisko dyspozytora w zajezdni MZK powinno
zosta¢ wyposazone w urzgdzenie facznosci zapewniajgce kontakt dyspozytora z kierowcami,
wizualizacje lokalizacji wszystkich autobuséw oraz standw ich pracy, powiadomienie o uzyciu
przycisku bezpieczenstwa oraz automatyczne potaczenie z autobusem.”?

Czy Zamawiajgcy wymaga dostarczenia sprzetu realizujgcego tgcznos¢ gtosowg pomiedzy
dyspozytorem a kierowcg?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wymaga dostarczenia sprzetu realizujgcego tgcznos¢ gtosowa pomiedzy
dyspozytorem a kierowca.

Pytanie 26 :

Co zamawiajacy rozumie poprzez zapis flaga bezbarwna oznacza brak pojazdu uzyty
w ,,Zatacznik nr 1 do SIWZ Szczegdtowy opis wymagan przedmiotu zamdwienia”, punkt
.4.7.c): ,Musi istnieé graficzny podglad sieci z naniesionymi i oflagowanymi pojazdami (kolor
flagi okresla czy pojazd jest planowy, opdzniony czy przyspieszony, flaga bezbarwna oznacza
brak pojazdu).”? W jakim miejscu na mapie system miatby wyswietlaé flagi bezbarwne jezeli
oznaczac one majg brak pojazdu realizujgcego dany kurs?

Odpowiedzi:

Flagi bezbarwne miaty by by¢ elementem pomocniczym pokazujgcym, ze dany autobus nie
wyjechat z Zajezdni na trase lub ze jest uszkodzony i nie moze kontynuowaé kursu.
Wskazywac majg biezacg lub ostatnig zapamietang przez system pozycje autobusu.
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Pytanie 27 :

Czy w Swietle zapiséw z Zatgcznik nr 1 do SIWZ Szczegdtowy opis wymagan przedmiotu zamo
wienia”, punkt 2.5.2 Parametry techniczno-eksploatacyjne komputera poktadowego Punkt 3:
»Wyswietlacz LCD od 4,5” do 6” kolorowy TFT” Zamawiajgcy dopusci réwniez autokomputer
z wyswietlaczem LCD o przekatnej wiekszej niz 6”? Wiekszy wyswietlacz w autokomputerze
moze jedynie utatwic jego obstuge i zwiekszy¢ czytelno$¢ wyswietlanych na nim informac;ji?
Dlaczego Zamawiajgcy przyjat ograniczenie tego parametru do 6”7

Odpowiedz:

Zamawiajgcy opisat autokomputer, w tym wyswietlacz na podstawie dokonanego rozeznania
rynku, stosowanych wyswietlaczy w réznych eksploatowanych podobnych systemach oraz
w aspekcie rozbudowy lub zmiany eksploatowanej floty autobuséw. Zamawiajagcemu zalezy
na tym by zajetos¢ miejsca na kokpicie kierowcodw przez dodatkowe urzadzenia byta jak
najmniejsza. Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ w tym zakresie.

Pytanie 28 :

Zwracamy sie z prosbg o udostepnienie dodatkowych danych odnosnie zapisu z

»Zatgcznik nr 1 do SIWZ Szczegétowy opis wymagan przedmiotu zamdwienia”, punkt 2.5.2:
»Autokomputer zapewni wysyfanie danych tekstowych na wewnetrzne tablice
informacyjne.”? Jakiego rodzaju wewnetrzne tablice informacyjne s3 obecnie
wykorzystywane przez Zamawiajgcego? Prosimy o podanie producenta tablic, modelu oraz

mozliwosci komunikowania sie z nimi — informacje odnosnie interfejsu z tablicami
wewnetrznymi, jezeli Zamawiajacy posiada takie informacje?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wykorzystuje obecnie wewnetrznych tablic informacyjnych. Zapis odnosi
sie do potencjalnej mozliwosci i ewentualnego wyposazenia w nie autobuséw w przysztosci.

Pytanie 29 :

Zwracamy sie z prosbg o informacje odnos$nie sposobu uzupetniania tabeli zawartej
w ,,Zatacznik nr 17. 1 do oferty Specyfikacja techniczna sprzetu wymagana i oferowana”. Czy
w kolumnie Oferowane nalezy wpisaé informacje odnosnie oferowanego sprzetu w formie:
spetnia/nie spetnia, czy tez nalezy podac szczegétowe informacje odnosnie oferowanego
sprzetu? Jezeli nalezy podaé informacje odnosnie oferowanego sprzetu to jak Zamawiajacy
zamierza interpretowad spetfnienie takich wymagan jak np. 1.15 UPS Szeroko$é: 230 mm,
Wysokos¢: 90 mm, Gtebokosé: 320 mm? Czy oferowany sprzet musi mie¢ parametry
identyczne jak wymagania minimalne? Wieksze? Czy tez mniejsze?

Odpowiedz:
W kolumnie ,,Oferowane” nalezy wpisac¢ informacje odnosnie oferowanego sprzetu w formie
szczegbtowych informacji odnosnie oferowanego sprzetu.

Interpretacja zewnetrznych gabarytow oferowanych urzadzen powinna by¢ taka, by nie byty
one wieksze niz podane, oferowane urzgdzenia nie muszg mie¢ gabarytdw zewnetrznych
identycznych z podanymi.

Pytanie 30:
Czesc
dokumentu
Dokument | ktérego Tres¢ pytania
dotyczy
pytanie
Zatacznik nr | Rozdziat 1/pkt | Czy zamawiajgcy przewiduje pozyska¢ kody zZrédtowe od
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1doSIWZ | 12/b) wykonawcy?

Odpowiedz:
Nie.
Pytanie 31:

Czy zamawiajgcy piszac o udzielaniu wyjasnien odnosnie budowy
oraz zasad funkcjonowania Systemu w zakresie niezbednym do
wykonywania przez Zamawiajgcego uprawnien z udzielonej licencji
pisze o wyjasnieniach w trakcie trwania wdrozenia i gwarancji?

Zatacznik nr | Rozdziat 1/pkt
1 do SIWZ 13

Odpowiedz:
Tak w trakcie trwania wdrozenia i gwarancji.
Pytanie 32:

Czy zamawiajgcy wymaga gwarancji producenta na 60 miesiecy,
nawet jesli wykonawca zaoferuje 36-miesieczng gwarancje na
catos¢ systemu?

Zatacznik nr | Rozdziat 1/pkt
1doSIWZ | 16¢)

Odpowiedz:

Wymagania Zamawiajgcego co do gwarancji zostaty wyspecyfikowane w Zatgczniku nr 1 do
SIWZ Rozdziat 11. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w SIWZ.

Pytanie 33:

Co zamawiajgcy ma na mysli piszac, ze urzadzenie wymaga atestu,

Zatacznik nr | Rozdziat 1/pkt
a /p jaki to ma by¢ atest?

1 do SIWZ uwaga 1l

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga atestéw dla kas rejestrujgcych dopuszczajgcych je do uzytkowania w
systemach mobilnych zgodnie z zapisami w Zatgczniku nr 1 do SIWZ - Rozdziat 2.5.2 punkt 11,
Rozdziat 2.5.4 . Dla innych urzadzen Zamawiajacy nie wymaga atestéw dopuszczajgcych do
uzytkowania, ale tez zgodnie z zapisami SIWZ nie wzbrania Wykonawcom dostarczenia ich.
Pytanie 34:

Co zamawiajacy ma na mysli piszac, ze urzadzenie wymaga

Zatacznik nr | Rozdziat 1/pkt
aczn zdziat 1/pkt | ki iaka to ma byé probka?

1 do SIWZ uwaga 2

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wskazuje jakie prébki sg wymagane i stanowic bedg nieroztgczng czesé oferty w
tabeli Zatgcznika nr_17 16 _do_oferty Zestawienie cenowe systemu i urzadzen pozycja 15,
16, 17 i 46 celem potwierdzenia spetnienia wymagan technicznych zawartych w SIWZ
zgodnie z Dz. U. z dnia 19 lutego 2013 r. Poz. 231 ROZPORZADZENIE PREZESA RADY
MINISTROW z dnia 19 lutego 2013 r. w sprawie rodzajéw dokumentéw, jakich moze zgdac
zamawiajgcy od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogg by¢ skifadane.
Probki nalezy ztozy¢ wraz z ofertg w miejscu i terminie przewidzianym dla sktadania ofert.
Probki nalezy umiesci¢ w szczelnie zamknietym opakowaniu, opisanym tak jak oferta
(zgodnie z rozdz. VIl ust. 8 SIWZ), a wiec ze wskazaniem nazwy Wykonawcy, numeru
rejestrowego i nazwy postepowania, terminem otwarcia ofert), z dopiskiem ,Prébka”. Dla
bezpieczenstwa oraz dla celow dowodowych, kazdy z Wykonawcow powinien dostarczyé
wraz z probkami informacje na temat ztozonych przez siebie probek (tj. wskazanie modelu
urzgdzenia, dostarczonego jako probki oraz jego numeru seryjnego). Zaleca sie umieszczenie
na dostarczonym jako probka urzgdzeniu naklejki z oznaczeniem Wykonawcy (pieczatka
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Na wniosek Wykonawcdw, ktérych oferty nie zostang wybrane, Zamawiajgcy zwréci prébki
zgodnie z przepisem art. 97 ust. 2 ustawy Prawo zamowien publicznych. Prébka Wykonawcy,
ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza bedzie stanowié zatgcznik do
protokotu z postepowania.

Pytanie 35:

Czy zamawiajacy wymaga aby bilety sprzedawane przez

Zatgcznik nr | Rozdziat 2/pkt i sw bviv druk Iki papieru?
ldoswz |21 CTOWEON BYIY CTHHowanG 2 rOTl papierts
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy wymaga

Pytanie 36:

druku biletéw sprzedawanych przez kierowcéw autobusow
z wykorzystaniem drukarek kas rejestrujacych z rolki papieru.

Jakie miasta ma zamawiajacy na mysli?

Zatacznik nr | Rozdziat 2/pkt
1 do SIWZ 2.1
Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie precyzuje konkretnych miast oS$ciennych sasiadujgcych z terenem
obstugiwanym przez MZK Jastrzebie, ale wskazuje, ze w interesie publicznym jest, by
oferowany system byt stworzony w jezyku programowania zapewniajgcym mozliwosé
dostosowania go w przysztosci i dokonywania wymiany danych z innymi systemami e-biletu
za pomocg interfejsow wymiany danych, ktdre zostang opracowane.

Pytanie 37:

Czy zamawiajgcy dopuszcza serwery wirtualne, ktére dajg wieksze

Zatacznik nr | Rozdziat 2/pkt i wolci mis o ;
1 do SIWZ 2.2 mozliwosci niz serwery fizyczne?
Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga i wskazuje na takg implementacje serwerdéw fizycznych, macierzy,
oprogramowania do wirtualizacji i oprogramowania systemowego serwerdw by stworzyé
Srodowisko wirtualne o wysokiej odpornosci na awarie. Oprogramowanie oferowanych
systemow musi by¢ instalowane na serwerach wirtualnych.

Pytanie 38:

Czy Zamawiajagcy moze sprecyzowac jakie bedzie chciat

Zatacznik nr | Rozdziat 2/pkt , , , A
1 do SIWZ 24 utrzymywaé taryfy, aby méc oszacowaé¢ pracochtonnosé i
' uwzglednic takie wymagania w analizie systemu?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie moze sprecyzowac konkretnych taryf, poniewaz przewiduje dokonanie
zmian w taryfie istniejgcej. Istniejgca taryfa jest publikowana na stronie internetowej
Zamawiajgcego http://mzkjastrzebie.com/portal/mzk/569/Bilety oplaty ulgi.html

Pytanie 39:

Zatacznik nr
1 doSIwWz

Rozdziat
2.4.1.38)

2/pkt

Czy zamawiajacy zaktada, ze bedg nagrywane bezptatne jednostki
na bilety jednorazowe? Czy rejestracja taka miataby odbywa¢ sie
bez punktowo?
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Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie narzuca Wykonawcy sposobu implementacji wymagania opisanego
w rozdziale 2.4.1.3 w zakresie biletéw bezptatnych, jednak zwraca uwage, ze dane
o przejazdach taki oséb muszg by¢ dostepne w statystykach przejazdow pasazerdw.

Pytanie 40:

Czy zamawiajgcy wymaga okresu gwarancji 60 miesiecy od czasu
zakonczenia projektu, nawet jesli wykonawca zaoferuje gwarancje
na cato$é systemu np. 36 miesiecy?

Zatgcznik nr | Rozdziat 2/pkt
1 do SIWzZ 2.4.1.39/a)

Odpowiedz:
Wymagania Zamawiajgcego co do gwarancji zostaty wyspecyfikowane w Zataczniku nr 1 do

SIWZ Rozdziat 11. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w SIWZ.
Pytanie 41:

Na podstawie wiedzy wykonawcy zapisywanie numeru PESEL na
karcie jest zbedne z punktu widzenia uzytecznosci. Zapisany numer
PESEL na karcie jest réwniez kwestionowany przy kontrolach
GIODO. Czy zamawiajgcy wymaga zapisywania nr PESEL w karcie?

Zatacznik nr | Rozdziat 2/pkt
1 do SIWZ 2.4.2.2 a)

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga uzycia numeru PESEL, ma on by¢ zapisany w chipie karty. nie ma by¢
drukowany na karcie.

Pytanie 42:

Czy zamawiajgcy moze wyjasni¢ jak chce zeby przebiegat proces

Zatacznik Rozdziat 2/pkt
atacznik nr | Rozdziat 2/p aktywacji produktu?

1 do SIWZ 2.4.2.32/c)
Czy przy sprzedazy ma by¢ ustawiana data aktywacji, czy tez
podczas pierwszego uzycia produktu?

Odpowiedz:

Aktywacja biletu ma nastgpi¢ przy pierwszym zblizeniu karty e-biletu po dotadowaniu
W momencie pierwszego uzycia karty e-biletu

Pytanie 43:

Czy zamawiajacy przewiduje automatyczng obstuge pasazerdw
poprzez kanat telefoniczny, to znaczy czy wymaga np. systemu
IVR?

Zatacznik nr | Rozdziat 2/pkt
1 do SIWZ 2.4.2.5

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie przewiduje.
Pytanie 44:

Czy zamawiajacy oczekuje od wykonawcy zbieranie wypetnionych
whnioskéw oraz wprowadzanie tych danych do bazy systemu?

Jak dtugo wykonawca miatby wprowadza¢ wnioski do systemu?
Czy jest tu ograniczenie czasowe badz ilosciowe?

Zatgcznik nr | Rozdziat 2/pkt
1 do SIWZ 24.41/3

Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy opracowania formularza wniosku/6w o wydanie
karty spersonalizowanej i zatwierdzenia przed uzyciem.
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Pytanie 45:
Zatacznik nr | Rozdziat 2/pkt | Czy zamawiajgcy dopuszcza ekran dotykowy, ktéry jest bardziej
1 do SIWZ 2.53/5 konfigurowalny i atrakcyjny?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza uzycie ekranu dotykowego w kasownikach jednakze ich
funkcjonalno$¢ nie moze byé mniejsza niz funkcjonalno$¢ kasownikéw z klawiaturg
numeryczng opisanych w SIWZ.

Pytanie 46:

Rozdziat 2/pkt | Czy zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie dodatkowej baterii, ktéra

Zatgcznik nr . . . .
2.7.1/g) zapewni 24 godziny nieprzerwanej pracy?

1 do SIWZ

Odpowiedz:

Bateria czytnika musi gwarantowa¢ minimum 24 godziny nieprzerwanej pracy bez potrzeby
tadowania, realizowane jedng bateriag bez potrzeby noszenia kolejnej przez Kontrolera
biletow

Pytanie 47:

Rozdziat 3/pkt | Czy zamawiajgcy wymaga zastosowania modemu wspierajgcego

Zatacznik nr
aczn 3.5/12) obstuge LTE?

1 do SIWzZ

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza uzycie modemu wspierajgcego technologie LTE, ale nie jest
to wymogiem. Wymogiem zamawiajgcego jest modem GSM, ktéry zapewni przewidziang
w SIWZ poprawng prace Tablicy.

Pytanie 48:

Rozdziat 4/pkt | Jaki system do tworzenia rozktaddw jazdy posiada zamawiajgcy?

Zatgcznik nr 4.3 /5)

1 do SIWZ

Odpowiedz:

Obecnie stosowany jest program AGC Bus Man 80. W przysztosci stosowany bedzie program
yautorski” stworzony wyltgcznie na potrzeby Zamawiajgcego. System bedzie posiadat
mozliwos¢ eksportowania danych w formacie CSV.

Pytanie 49:

. Rozdziat 4/pkt | Czy zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie, gdzie przypisanie
Zatacznik nr . . o
1 do SIWZ 4.3 /8) autobusu do kursu odbywa sie centralnie poprzez przypisanie

przez dyspozytora, co uniemozliwia popetnienie btedéw przez
kierowcow?
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy posiada obecnie 3 dyspozytoréw w rdézinych miastach, kazdy z nich musi
posiada¢ mozliwosé przypisania autobusu z puli, ktérg dysponuje do kursu. Dyspozytorzy
muszg by¢ identyfikowani przez system i musi byé mozliwos¢ definiowania dla kazdego z nich
niezaleznych uprawnien wykluczajgcych kolidowanie logiczne uprawnien.
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Czy zamawiajacy moze okresli¢ na tym etapie, jakie s to tablice i

Zatacznik nr | Rozdziat 4/pkt a iest ich liczebnodé?

1 do SIWZ 4.3 /13) jaka jest ich liczebnos¢:
Czy zamawiajgcy dopuszcza wymiane tych tablic na tablice
zaoferowane przez wykonawce?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy odnosi sie do mozliwosci

rozbudowy ilosci tablic wyspecyfikowanych

w niniejszej SIWZ w przysztosci, a nie do integracji z juz istniejgca infrastruktura.

Pytanie 51:

Zatacznik nr | Rozdziat 7/pkt L . . , L.
Przez jaki okres miatby zamawiajacy utrzymywac koszty tgcznosci
1 do SIWZ 7.4 /1)
GSM/GPRS?
Odpowiedz:

Przez okres eksploatacji systemu.

Pytanie 52:

Do jakiej maksymalnie liczby potaczenn zamawiajgcy przewiduje

Zatacznik nr | Rozdziat 7/pkt ) . iy :
1 do SIWZ 7.4 /3) wykorzystywac 13cze?
Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie jest w stanie okredli¢ liczby potgczen, gdyz zaleze¢ to bedzie od sposobu
implementacji systemu, a to zalezy od Wykonawcy.

Pytanie 53:

Zamawiajagcy w opisie karty stosuje terminologie dla kart

Zatacznik nr | Rozdziat 2/pkt o o ) .

1 do SIWZ 243 pamieciowych (sektory, liczniki sprzetowe itp.) co wskazuje na
wykorzystanie np. kart pamieciowych np. z rodziny Mifare. Z
drugiej strony wymaga spetnienia norm ISO 14443-4 oraz silnego
uwierzytelnienia z uzyciem DES/AES co wskazuje na karte
inteligentng (np. DesFire). Czy zamawiajacy chce wykorzystac
karte inteligentng (procesorowg) czy pamieciowg?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy pozostawia wybdr rozwigzania Wykonawcy, okresla w SIWZ jedynie niektére
interesujgce go parametry karty e-biletu.

Pytanie 54:

Zamawiajgcy dopuszcza predkosé transmisji 106 kbit/s. Czy

Zatgcznik nr | Rozdziat 2/pkt . . o kart o wiekszei predkodci t i
1 do SIWZ 543 amawiajacy nie dopuszcza kart o wiekszej predkosci transmis;ji®
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy podaje w SIWZ wymagania minimalne. Wykonawca moze zaproponowac

rozwigzanie technicznie przewyiszajgce wymagane
wymagania minimalne.

Pytanie 55:

jednakze spetniajagce wszystkie

Zatacznik nr
17_1 do

Pkt 1.17

Jakiego typu sprzetowe zabezpieczenia zamawiajgcy ma na
mysli?
Tradycyjne czytniki biurkowe do komputeréw stacjonarnych nie
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SIWZ

posiadajg takich zabezpieczen.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy ma na mysli elektronike czytnika zabudowang przez producenta czytnika
wspotpracujgca z oprogramowaniem kodujagcym, w celu podniesienia bezpieczenstwa
identyfikacji i przeprowadzanej na karcie e-biletu transakcji.

Pytanie 56:

Zatacznik nr OPZ wymaga integracji komputerow poktadowych z
17 1 do komputerami autobusow (na magistrali CAN). Niestety, nie jest
SIVT/Z znana marka i typ docelowych autobuséw. Prosimy o zatgczenie
do SIWZ listy pojazdéw przeznaczonych do instalacji systemu
wraz z opisem ewentualnie zainstalowanych juz w nich urzadzen
i systemow.
Odpowiedz:

Zamawiajacy - MZK Jastrzebie rozpoczeto procedure przetargowa na obstuge 70% rejonu
Zwigzku, ktérej planowane zakonczenie nastgpi pod koniec biezgcego roku a realizacja
rozpocznie sie w Il kwartale 2014 roku. Zamawiajacy nie jest w stanie okresli¢ marek
autobuséw, ktére bedy wykonywac zadania przewozowe Zwigzku. W zwigzku z tym
Zamawiajgcy nie moze jednoznacznie okresli¢ typu pojazdéw oraz zainstalowanych w nich

urzadzen i systemow.

Pytanie 57:

Zatgcznik nr

§ 4/1/1

Wszelkie oprogramowanie osdb trzecich (inne niz wytworzone
przez Wykonawce), dostarczone w ramach

2 do SIWZ - o
Wz6r realizacji niniejszej umowy przez Wykonawce, Wykonawca
Umowy zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajgcemu
w oryginalnych opakowaniach producenta, z dotgczong licencja,
no$nikami i petng dokumentacja,
Wnosimy o dodanie w § 3/4 nowego zdania:
,Wymog dostarczenia instrukcji obstugi i kart gwarancyjnych nie
dotyczy sytuacji gdy producent sprzetu lub oprogramowania
dostarcza w/w dokumenty w jezyku angielskim”
Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 58:

Zatacznik nr
2 do SIWZ —
Wzér
Umowy

§7/2

Autobusy beda udostepniane etapami po uprzednim ustaleniu
terminu i ilosSci autobuséw z Zamawiajgcym,

w porze i dniach, kiedy natezenie ruchu jest ograniczone.
Wykonawca zobowigzuje sie zainstalowac system

w poszczegdlnych udostepnionych autobusach niezwtocznie, nie
dtuzej niz w ciggu 48 godzin od chwili

ich udostepnienia. W przypadku, gdy Wykonawca nie zainstaluje
systemu w udostepnionych autobusach

we wskazanym w zdaniu poprzednim terminie, zobowigzany jest
uisci¢ na rzecz Zamawiajgcego kare

umowng w wysokosci 1% wartosci instalacji danego systemu w
autobusie za kazdy dzien opdznienia.
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Wnosimy o zmiane § 7/2 nowego zdania:

,Autobusy beda udostepniane etapami po uprzednim ustaleniu
terminu i ilosci autobuséw z Zamawiajgcym,

w porze i dniach, kiedy natezenie ruchu jest ograniczone, i przy
zatozeniu ze:

(a) prace montazowe bedg prowadzone rownolegle na nie
wiekszej niz [...] szt liczbie autobuséw;
(b) autobusy pozostang w dyspozycji wykonawcy przez caty

czas konieczny do wykonania autobusow.

Wykonawca  zobowigzuje sie  zainstalowaé¢ system < w
poszczegblnych udostepnionych autobusach niezwtocznie, nie
dtuzej niz w ciggu 48 godzin od chwili ich udostepnienia. W
przypadku, gdy Wykonawca nie zainstaluje systemu w
udostepnionych autobusach we wskazanym w zdaniu poprzednim
terminie, zobowigzany jest uisci¢ na rzecz Zamawiajacego kare
umowng w wysokosci 1% wartosci instalacji danego systemu w
autobusie za kazdy dzien zwtoki”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy rozumie przez udostepnienie autobusow caty partie ustalong z Wykonawca
oraz udostepnianie ciggte na czas 48 godzin.

Pytanie 59:

Po wykonaniu wszystkich etapow systemu, przeprowadzeniu

Zatacznik nr | §9/4 . . . . .
wstepnego rozruchu i stwierdzeniu jego prawidlowego

2 do SIWZ — . . . . .
Wz6r funkcjonowania oraz przeprowadzeniu odbioru korcowego
Umowy systemu, strony dokonajg koricowego rozliczenia wykonanych prac

w ramach umowy, stanowigcych 5% ogdlnej wartosci umowy
brutto.

W zataczniku nr 3a brak etapu wstepnego rozruchu oraz
warunkéw akceptacji dla odbioru koricowego (brak takze w OPZ).
W konsekwencji wstepny rozruch oraz warunki odbioru
koricowego nie zostaty okreslone.

Wykonawca wnosi o uzupetnienie zatgcznika nr 3a o etap
wstepnego rozruchu oraz okreslenie warunkow dla odbioru
koncowego.

Odpowiedz :

Zamawiajgcy zaktada, ze poszczegdlne systemy czgstkowe bedg uruchamiane w miare
postepu prac wdrozeniowych, wiec nastepuje ich wstepne uruchomienie. Po uruchomieniu
systeméw czgstkowych nastgpi uruchomienie catego systemu i stwierdzenie jego
prawidtowego funkcjonowania. Warunki odbioru koncowego systemoéw, ktérych dziatanie
i funkcjonalnos¢ bedg zgodne z opisanymi w SIWZ ostang ustalone pomiedzy stronami
na etapie realizacji.

Pytanie 60:

W przypadku wykonywania prac przy pomocy Podwykonawcy,
wynagrodzenie bedzie ptatne z rachunku Zamawiajgcego w
terminie 30 dni od daty doreczenia dowodu uiszczenia zaptaty za
prace wykonane przez zaakceptowanych Podwykonawcdw, ktore

Zatacznik nr | §9/7
2 do SIWZ -
Wzor

Projekt wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Priorytetu V111 — Bezpieczenstwo transportu i krajowe sieci transportowe.
Dziatanie 8.3: Rozwdj inteligentnych systemow transportowych Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko



20

Umowy winno spetnia¢ nastepujgce warunki:

- podpis osoby upowaznionej reprezentujacej Podwykonawce
(nazwa wraz z adresem Podwykonawcy),

- okres rozliczeniowy, ktérego dotyczy,

- zakres prac wykonanych przez Podwykonawce,

- oSwiadczenie, ze w wyniku uzyskanej zaptaty roszczenie wobec
Wykonawcy i Zamawiajgcego zostato zaspokojone,

- nazwe inwestycji,

- termin uregulowania ptatnosci,

- kopie przelewu z wyciggu bankowego na konto Podwykonawcy

Wykonawca wnosi o ograniczenie § 9/7 dla Podwykonawcow
wykonujgcych ustugi budowlane. Obecnos$¢ § 9/7 umowy jest
podyktowana regutg solidarnej odpowiedzialnosci inwestora za
zobowigzania wykonawcy wobec podwykonawcow. Jednak brak
uzasadnienia takiej reguty dla podwykonawcéw realizujacy
innego zadania w ramach zamdwienia.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy przychyla sie do wniosku Wykonawcy i opublikuje nowy wzér umowy z
naniesionymi zmianami.

Zamawiajgcy zmienia brzmienie § 9 punkt 7 .

Na wniosek Podwykonawcy wykonujgcego roboty budowlane wynagrodzenie bedzie ptatne z
rachunku Zamawiajgcego w terminie 30 dni od daty doreczenia przez Wykonawce faktury za prace
wykonane przez zaakceptowanych Podwykonawcéw dewedu—uiszezenia—zaptaty, ktére winno
spetnia¢ nastepujace warunki:

- podpis osoby upowaznionej reprezentujgcej Podwykonawce (nazwa wraz z adresem
Podwykonawcy),

- okres rozliczeniowy, ktérego dotyczy,

- zakres prac wykonanych przez Podwykonawce,

- oSwiadczenie, ze w wyniku uzyskanej zaptaty roszczenie wobec Wykonawcy i Zamawiajgcego
zostato zaspokojone,

- nazwe inwestycji,

- termin uregulowania ptatnosci,

- kopie przelewu z wyciggu bankowego na konto Podwykonawcy

W przypadku wykonywania prac przy pomocy Podwykonawcy wykonujgcego roboty budowlane na
zlecenie Wykonawcy, wynagrodzenie dla Wykonawcy bedzie ptatne z rachunku Zamawiajacego na
konto Wykonawcy w terminie 30 dni od daty doreczenia dowodu uiszczenia zaptaty z konta
Wykonawcy na konto Podwykonawcy, za prace wykonane przez zaakceptowanych Podwykonawcéw,
ktore winno spetniac nastepujgce warunki:

- podpis osoby upowaznionej reprezentujgcej Podwykonawce (nazwa wraz z adresem
Podwykonawcy),

- okres rozliczeniowy, ktérego dotyczy,

- zakres prac wykonanych przez Podwykonawce,

- oswiadczenie, ze w wyniku uzyskanej zaptaty roszczenie wobec Wykonawcy i Zamawiajacego
zostato zaspokojone,

- hazwe inwestycji,

- termin uregulowania pfatnosci,

- kopie przelewu z wyciggu bankowego na konto Podwykonawcy
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Zatgcznik nr
2 do SIWZ —
Wz6r
Umowy

§11/3

3. Zamawiajgcemu przystugujg uprawnienia z tytutu rekojmi na
zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym, przy czym strony
ustalajg, ze okres rekojmi przedtuzony zostaje do czasu
zakonczenia okresu gwarancji, okreslonego w wust. 1. W
przypadku, gdy w okresie rekojmi wady systemu, badZ jego
elementu usunac sie nie da, albo Wykonawca nie usunie wady w
terminie, o ktérym mowa w § 10 ust. 5, albo po usunieciu wady
system badZ jego element nadal wykazuje wady, Zamawiajacy
moze:

- zadac¢ bezptatnej wymiany elementu systemu w zakresie
niezbednym dla przywrdcenia sprawnosci systemu

na element tej samej jakosci, wolny od wad, w terminie 14 dni
od daty zgtoszenia zadania,

- zgdac obnizenia wynagrodzenia w odpowiednim stosunku,
Ponadto Zamawiajagcy moze zgda¢ odszkodowania réwnego
stratom poniesionym w zwigzku z zaistnieniem

wady oraz niemoznoscig korzystania z systemu zgodnie z jego
przeznaczeniem.

Wykonawca wnosi modyfikacje § 11/ 3 w sposéb nastepujacy:

, Zamawiajgcemu przystugujg uprawnienia z tytutu rekojmi na
zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym, przy czym strony
ustalajg, ze okres rekojmi przedtuzony zostaje do czasu
zakonczenia okresu gwarancji, okreslonego w wust. 1. W
przypadku, gdy w okresie rekojmi wady systemu, badZ jego
elementu usungc sie nie da, albo Wykonawca nie usunie wady w
terminie, o ktéorym mowa w § 10 ust. 5, albo po usunieciu wady
system badZ jego element nadal wykazuje wady, Zamawiajacy
moze:

- z3dac¢ bezptatnej wymiany elementu systemu w zakresie
niezbednym dla przywrdcenia sprawnosci systemu

na element tej samej jakosci, wolny od wad, w terminie 14 dni
od daty zgtoszenia zgdania,

- 7ada¢ obnizenia wynagrodzenia w odpowiednim stosunku,
jezeli wykonawca nie wykona powyzszego obowigzku wymiany w
terminie wyzej wskazanym,

Ponadto Zamawiajagcy moze zgda¢ odszkodowania réwnego
stratom poniesionym w zwigzku z zaistnieniem

wady oraz niemoznoscig korzystania z systemu zgodnie z jego
przeznaczeniem.

Wykonawca uznaje iz obnizenie wynagrodzenia na wypadek
niewykonania naprawy gwarancyjnej w terminie jest zbyt
rygorystyczny a poza tym nie prowadzi do przywrécenia
poprawnego dziatania systemu. Zatem porzadek realizacji
uprawnien zamawiajgcego z gwarancji i rekojmi powinien by¢
nastepujacy: zadanie naprawy z gwarancji, zgdanie naprawy z
rekojmie, obnizenie wynagrodzenia z rekojmi.
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Odpowiedzi:

W zakresie wskazywanym przez Wykonawce Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Zatgcznika 2
do SIWZ Wzér Umowy.

Pytanie 62:

Zatacznik nr | § 14 1. Zamawiajgcemu przys’fugl:|jz‘q od WykonaV\,/cY kary umOV\{nfe:

2 do SIWZ — a) Kara umowna w wysokosci 0,2 % wartosci brutto wtasciwego

Wz6r systemu czgstkowego w przypadku jego

Umowy niewykonania w terminie okre$lonym Harmonogramie
wdrozenia projektu, stanowigcym zatgcznik nr 3
do umowy, za kazdy dzier opdznienia.
b) Kara umowna w wysokosci 10 % wartosci elementu, w
przypadku braku usuniecia wady w terminie okreslonym
w § 10 ust. 4, za kazdy dzier opdznienia;
c) W przypadku odstgpienia od umowy przez ktéragkolwiek ze
stron z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci
10% wynagrodzenia umownego brutto.
d) nie wykonanie przedmiotu umowy bedzie uwazany fakt nie
rozpoczecia przez Wykonawce realizacji
zamowienia w terminie 14 dni od podpisania umowy lub
odstgpienia od realizacji prac po ich rozpoczeciu.
2. W przypadku niedochowania terminu realizacji umowy z
powodu dziatan lub zaniechan Wykonawcy,
co skutkowaé bedzie utratg catosci lub czesci dofinansowania
uzyskanego ze srodkdw unijnych, Wykonawca
naprawi Zamawiajagcemu szkode spowodowang nieterminowa
realizacjg umowy do wysokosci wartosci
utraconego dofinansowania.
3. Zamawiajgcy moze zgdaé, oprdécz kary umownej, réwniez
odszkodowania przekraczajgcego wartosc kary
umowne;j.
Wykonawca wnosi o zastgpienie wyrazenia ,,opdznienie” w § 14
terminem ,zwtoka” lub ,,opdznieniem z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy”

Odpowiedz:

W zakresie wskazywanym przez Wykonawce Zamawiajgcy zmienia zapisy § 14. KARY UMOWNE
i przybierajg one tres¢:

§ 14.

KARY UMOWNE

Zamawiajgcemu przystugujg od Wykonawcy kary umowne:

Kara umowna w wysokosci 0,2 % wartosci brutto wtasciwego systemu czastkowego w przypadku jego
niewykonania w terminie okreslonym Harmonogramie wdrozenia projektu, stanowigcym zatgcznik
nr 3 do umowy, za kazdy dzien opdznienia z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

Kara umowna w wysokosci 10 % wartosci elementu, w przypadku braku usuniecia wady w terminie
okreslonym w § 10 ust. 4, za kazdy dzien opdznienia z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy;

W przypadku odstgpienia od umowy przez ktérgkolwiek ze stron z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia
umownego brutto.
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d) Nie wykonanie przedmiotu umowy bedzie uwazany fakt nie rozpoczecia przez Wykonawce realizacji

zamoéwienia w terminie 14 dni od podpisania umowy lub odstgpienia od realizacji

rozpoczeciu.

prac po ich

2. W przypadku niedochowania terminu realizacji umowy z powodu dziatan lub zaniechan Wykonawcy,
co skutkowac bedzie utratg catosci lub czesci dofinansowania uzyskanego ze srodkdw unijnych,
Wykonawca naprawi Zamawiajagcemu szkode spowodowang nieterminowg realizacja umowy
do wysokosci wartosci utraconego dofinansowania.

3. Zamawiajgcy moze zgdac, oprdcz kary umownej, réwniez odszkodowania przekraczajgcego wartosé

kary umownej.

Pytanie 63:

Zatgcznik nr
2 do SIWZ —
Wz6r
Umowy

§18

1.Wykonawca z chwilg podpisania protokotu odbioru korcowego
przenosi na Zamawiajgcego wszystkie

majatkowe prawa autorskie do systemu i projektu systemu,
za wynagrodzeniem, ktére ujete zostato w kwocie
wynagrodzenia okreslonego w § 9 ust. 1 umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie zapewnié, Zze licencje
oprogramowania o0s6b trzecich (inne niz wytworzone przez
Wykonawce), dostarczone w ramach realizacji niniejszej umowy
przez Wykonawce, obejmowa¢ bedg zakres uprawnien
umozliwiajgcy Zamawiajgcemu normalne korzystanie z Systemu.
Optaty zwigzane 1z niezbednym serwisem (utrzymaniem),
aktualizacjg lub obstugg takiego oprogramowania w okresie
obowigzywania umowy obcigzaja Wykonawce i zostaty
uwzglednione w cenie oferty.

3.Dostarczone majgtkowe prawa autorskie, o ktéorych mowa w
ust. 1 sg wolne od roszczen osdb trzecich,

nieograniczone w czasie i nie przewidujg mozliwosci ich
wypowiedzenia przez Wykonawce lub wiasciciela

majatkowych praw autorskich do takiego oprogramowania w
przypadku uzytkowania oprogramowania zgodnie

z licencja.

4. Whniesieniu do oprogramowania, do ktérego majgtkowe prawa
autorskie  przystuguja Wykonawcy, Wykonawca udziela
Zamawiajgcemu niewytgcznej, nieograniczonej czasowo i

nieodwotalnej licencji na  uzywanie oprogramowania,
wytworzonych z jego uzyciem baz danych oraz zwigzanej z nim
dokumentacji i uaktualnien na nastepujgcych polach

eksploatacji:

a) trwate lub czasowe zwielokrotnianie oprogramowania w
catosci lub czesci, jakimikolwiek Srodkami

i w jakiejkolwiek formie w zakresie zwigzanym z korzystaniem
z oprogramowania zgodnie z jego

przeznaczeniem oraz tworzeniem kopii zapasowych,

b) wprowadzanie oprogramowania do pamieci komputerow i
sieci komputerowych,

c) korzystanie z oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem,
d) wytwarzanie i wykorzystywanie przez Zamawiajgcego lub
podmioty trzecie dziatajgce na zlecenie

Zamawiajgcego, interfejséw stuzgcych do wymiany danych
pomiedzy Systemem, a innymi systemami
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Zamawiajgcego, lub  systemami  podmiotdw  trzecich
wspotpracujgcych z Zamawiajacym,

e) wykorzystywanie danych gromadzonych i przetwarzanych w
Systemie w innych systemach informatycznych

funkcjonujgcych u Zamawiajgcego lub systemach podmiotéw
trzecich wspédtpracujacych z Zamawiajgcym,

a takze publiczne udostepnianie tych danych, w tym za
posrednictwem Internetu.

5. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu bezptatnej niewytgcznej,
nieograniczonej czasowo licencji na:

a) nieograniczone wykorzystanie interfejséw sprzetowych
w wykorzystywanych urzgdzeniach poktadowych

w celu umozliwienia komunikacji i wymiany danych z innymi
systemami Zamawiajgcego lub systemami

podmiotéw trzecich, wspétpracujgcych z Zamawiajgcym,

b) dokonywanie zmian w oprogramowaniu zwigzanych ze zmiang
lub rozszerzeniem funkcjonalnosci

oprogramowania w przypadku, gdy Wykonawca nie zapewnia
wykonania takich zmian w terminie

i na warunkach zaakceptowanych przez Zamawiajgcego.

7. Wykonawca zobowigzany jest do nieodptatnego udzielania
wyjasnien odnosnie budowy oraz zasad

funkcjonowania Systemu w  zakresie niezbednym do
wykonywania przez Zamawiajgcego uprawnien z tytutu
udzielonej licenciji.

8. Ewentualne roszczenia oséb trzecich, wynikajace z praw
autorskich lub patentowych, a dotyczace

przedmiotu umowy, beda dochodzone bezposrednio od
Wykonawcy, a Wykonawca zobowigzuje

sie wynagrodzi¢ Zamawiajgcemu wszelkie szkody poniesione
wskutek jakichkolwiek roszczen osdb trzecich,

zwigzanych z naruszeniem ich praw.

9. tacznie z udzieleniem licencji, Wykonawca dostarczy
Zamawiajgcemu 2 kopie nosnikéw oprogramowania

uzytkowego oraz 2 egzemplarze podrecznikédw uzytkownika
oprogramowania uzytkowego w formie

elektronicznej i 2 egzemplarze podrecznikdw uzytkownika
oprogramowania uzytkowego w formie wydruku,

w jezyku polskim.

1. Wykonawca wnosi usuniecie § 18/1 jako sprzecznego z
OPZ, gdzie od wykonawcodw wymaga sie jedynie zapewnieni
licencji podmiotéw trzecich wzglednie udzielenia licencji przez
wykonawce. Przeniesienie przez wykonawce autorskich praw
majatkowych do systemu obejmowatoby prawa do wszystkich
komponentéw systemu w tym oprogramowania co jest
niemozliwe (oprogramowanie o0s6b trzecich), wzglednie
odnositoby sie do standardowego oprogramowania wykonawcy
stanowigcego podstawe prowadzone] przez niego dziatalnosci
gospodarczej. Kwestie praw do oprogramowania wykonawcy
reguluje prawidtowo ust.5.
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2. W konsekwencji powyzszego wniosku wykonawca wnosi
0 zmiane § 18 ust.3 w sposdb nastepujacy:

,3 .Licencje, o ktédrych mowa w ust. 2 s3 wolne od roszczen oséb
trzecich, nieograniczone w czasie i nie przewidujg mozliwosci ich
wypowiedzenia przez Wykonawce lub wtasciciela majgtkowych
praw autorskich do takiego oprogramowania w przypadku
uzytkowania oprogramowania zgodnie z licencja.”

Odpowiedz:

W zakresie wskazywanym przez Wykonawce Zamawiajgcy zmienia zapisy § 18. PRAWA AUTORSKIE
| LICENCIE i przybierajg one tres¢:

§ 18.

PRAWA AUTORSKIE | LICENCIJE

Wykonawca z chwilg podpisania protokotu odbioru koncowego przenosi na Zamawiajgcego wszystkie
majgtkowe prawa autorskie do systemu strony internetowej stworzonej indywidualnie dla

ZamaW|aJacego w ramach eBOK Pp#@jektu—swtema—za—uwnagedzemem—ktepe—wete—zesta#e

Wykonawca zobOW|azu1e sie zapewni¢, ze Ilcenqe oprogramowania o0sob trzecich (inne niz
wytworzone przez Wykonawce), dostarczone w ramach realizacji niniejszej umowy przez
Wykonawce, obejmowaé beda zakres uprawnien umozliwiajagcy Zamawiajagcemu normalne
korzystanie z Systemu. Optaty zwigzane z niezbednym serwisem (utrzymaniem), aktualizacjg lub
obstugg takiego oprogramowania w okresie obowigzywania umowy obcigzajg Wykonawce i zostaty
uwzglednione w cenie oferty.

Dostarczone majagtkowe prawa autorskie (dotyczy uzywanych zdjeé, logotypdw, tresci itp.) ,
o ktérych mowa w ust. 1 sg wolne od roszczen oséb trzecich, nieograniczone w czasie i nie
przewidujg mozliwosci ich wypowiedzenia przez Wykonawce lub wtasciciela majgtkowych praw
autorskich do takiego oprogramowania w przypadku uzytkowania oprogramowania zgodnie
z licencja.

Whiesieniu do oprogramowania, do ktérego majgtkowe prawa autorskie przystuguja Wykonawcy,
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu niewytgcznej, nieograniczonej czasowo i nieodwotalnej licencji
na uzywanie oprogramowania, wytworzonych z jego uzyciem baz danych oraz zwigzanej z nim
dokumentacji i uaktualnien na nastepujgcych polach eksploataciji:

trwate lub czasowe zwielokrotnianie oprogramowania w catosci lub czesci, jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie w zakresie zwigzanym z korzystaniem z oprogramowania
zgodnie z jego przeznaczeniem oraz tworzeniem kopii zapasowych,

wprowadzanie oprogramowania do pamieci komputerdw i sieci komputerowych,

korzystanie z oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem,

wytwarzanie i wykorzystywanie przez Zamawiajgcego lub podmioty trzecie dziatajace na
zlecenie Zamawiajgcego, interfejséw stuzgcych do wymiany danych pomiedzy Systemem,
a innymi systemami Zamawiajgcego, lub systemami podmiotéw trzecich wspdtpracujgcych
z Zamawiajacym,

wykorzystywanie danych gromadzonych i przetwarzanych w Systemie w innych systemach
informatycznych funkcjonujgcych u Zamawiajgcego lub systemach podmiotéw trzecich
wspotpracujgcych z Zamawiajgcym, a takze publiczne udostepnianie tych danych, w tym
za posrednictwem Internetu.

Wykonaweca udziela Zamawiajgcemu bezptatnej niewytgcznej, nieograniczonej czasowo licencji na:
nieograniczone wykorzystanie interfejsow sprzetowych w wykorzystywanych urzadzeniach
poktadowych w celu umozliwienia komunikacji i wymiany danych z innymi systemami
Zamawiajgcego lub systemami podmiotéw trzecich, wspotpracujgcych z Zamawiajgcym,
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b) dokonywanie zmian w oprogramowaniu zwigzanych ze zmiang lub rozszerzeniem

funkcjonalnosci oprogramowania w przypadku, gdy Wykonawca nie zapewnia wykonania
takich zmian w terminie i na warunkach zaakceptowanych przez Zamawiajgcego.

7. Wykonawca zobowigzany jest do nieodptatnego udzielania wyjasnied odnosnie budowy
oraz zasad funkcjonowania Systemu w zakresie niezbednym do wykonywania przez
Zamawiajgcego uprawnien z tytutu udzielonej licencji.

8. Ewentualne roszczenia oséb trzecich, wynikajgce z praw autorskich lub patentowych,
a dotyczgce przedmiotu umowy, bedg dochodzone bezposrednio od Wykonawcy,
a Wykonawca zobowigzuje sie wynagrodzi¢ Zamawiajagcemu wszelkie szkody poniesione
wskutek jakichkolwiek roszczen osoéb trzecich, zwigzanych z naruszeniem ich praw.

9. tacznie z udzieleniem licencji, Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu 2 kopie nosnikow
oprogramowania uzytkowego oraz 2 egzemplarze podrecznikbw uzytkownika
oprogramowania uzytkowego w formie elektronicznej i 2 egzemplarze podrecznikéw
uzytkownika oprogramowania uzytkowego w formie wydruku, w jezyku polskim.
Jednoczesnie Zamawiajgcy wyjasnia, Zze nie wymaga dostarczania kodéw zrdédtowych
oprogramowania Wykonawcy stanowigcego podstawe prowadzonej przez niego dziatalnosci,
ani nie wymaga przenoszenia na Zamawiajgcego praw wiasnosci do tego oprogramowania.
Pytanie 64:

Zatacznik Wykonawca wnosi o dodanie w § 4 przepisu o ponizszej tresci:
ar 2 do ,Wykonawca nie odpowiada za opdznienia w realizacji Umowy
SIWZ _ wywotane oczekiwaniem na uzgodnienia okreslone w Zataczniku
Wz6r nr 1 SIWZ
Umowy

Odpowiedz:

W zakresie wskazywanym przez Wykonawce Zamawiajgcy zmienia zapisy § 4. TERMIN WYKONANIA
UMOWY i przybierajg one tresc:

§4.

TERMIN WYKONANIA UMOWY

Wymagany termin opracowania dokumentacji projektowej dostawy, montazu i wdrozenia

systemu okreslono na : 22 miesigce od daty podpisania umowy tj:

1) Rozpoczecie robdt : ......cccvveveceeeenee.

2) Zakonczenie robdt : ..,
W oczekiwaniu na uzgodnienia podane w Zataczniku nr 1 do SIWZ Wykonawca moze zazgdac
od Zamawiajgcego przesuniecia termindw realizacji zadan podanych i ustalonych z Zamawiajgcym w
harmonogramie z powoddéw niezaleznych od Wykonawcy , ale nie moze to wptyngé na catkowity
wymagany czas realizacji umowy 22 miesiecy.

Benedykt Lanuszny
Dyrektor MZK Jastrzebie

Otrzymuja:
1. Adresat,
2. Stronainternetowa MZK,
3. MZK Jastrzebie - Zdroj aa.
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