Zatacznik nr 5 do SIWZ

Umowa nr /FK/ /2015
sprzedazy dotadowarn kontraktéw na Elektronicznej Karcie (E-karta)
zawartawdniu .................... w Jastrzebiu Zdroju
pomiedzy:

Migedzygminnym Zwigzkiem Komunikacyjnym z siedzibg w Jastrzebiu Zdroju przy
ul. Przemystowej 1, 44-335 Jastrzebie-Zdroj, NIP: 633-14-01-664 Regon: P-271506643,
wpisanym do rejestru zwigzkéw miedzygminnych przez MSWIA pod poz. 13 w imieniu,
ktérego dziataja:

zwanym w tresci umowy ,Wykonawcg”
zwanymi dalej tgcznie ,Stronami”

Procedura zawarcia umowy
Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku przetargu nieograniczonego przeprowadzonego
w ramach postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na $wiadczenie ustug
sprzedazy dotadowan kontraktéw na Elektronicznej Karcie (E-karcie) biletéw okresowych
i elektronicznej portmonetki, przeprowadzonego na podstawie przepiséw ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. — Prawo zamoéwien publicznych.

§1
Przedmiot umowy
Przedmiotem niniejszej umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce we wltasnym imieniu oraz
na swojg rzecz ustug w zakresie sprzedazy dotadowan kontraktéw z wykorzystaniem
Terminali Dotadowujgcych dostarczonych Wykonawcy przez MZK oraz sprzedaz kart
elektronicznej portmonetki. W sktad Terminali Dotadowujacych wchodzg urzadzenia
wykazane w zatgczniku nr 1 do umowy.

§2
Powierzenie urzadzen
W ramach niniejszej umowy MZK odptatnie powierza Wykonawcy Terminale Dotadowujace
w ilosci okre$lonej w zatgczniku nr 3 do umowy. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytutu
sprzedazy dotadowan kontraktéw zostato ustalone przez Strony z uwzglednieniem
okoliczno$ci powierzenia w/w sprzetu.

§3
Oswiadczenia Stron umowy

1. MZK os$wiadcza, ze do jego obowigzkéw nalezy zapewnienie witasciwej obstugi
rozliczen transakcji w systemie Elektronicznej Karty oraz utrzymanie systemu
Elektronicznej Karty.

2. MZK oswiadcza, Zze po przeprowadzeniu procedury przetargowej zostang
dostarczone Terminale Dotadowujgce umozliwiajgce $wiadczenie przez Wykonawce
ustug w zakresie sprzedazy dotadowan kontraktow, czyli prowadzenia przez
Wykonawce we wiasnym imieniu oraz na swojg rzecz sprzedazy Uzytkownikom
dotadowan kontraktéw. Terminale Dotadowujace bedg spetniaty warunki wymagane
dla tego typu urzadzen, beda dziataly poprawnie oraz spetniaty warunki zwigzane



z bezpieczerstwem pracy pod warunkiem przestrzegania instrukcji technicznych
i eksploatacyjnych oraz warunkéw gwarancji.

. Wykonawca o$wiadcza, ze bedzie dysponowat co najmniej 140 Punktami
Sprzedazy, w ktérych moze prowadzi¢ dotadowania kontraktéw E-Karty oraz
sprzedazy kart elektronicznej portmonetki. Umowy z tymi Punktami lub z
Podwykonawcami posiadajgcymi tytut prawny do Punktéw sprzedazy bedzie miat
zawarte w terminie do 15 czerwca 2015 .

Punkt sprzedazy bedzie wyposazony w szczegdlnoéci w przytacze elektryczne,
telefon oraz powinien by¢ zlokalizowany w zasiegu sieci GSM Orange umozliwiajgce;j
bezprzewodowy przesyt danych lub posiada¢ zewnetrzny statyczny adres IP statego
tacza internetowego. Ponadto obok przyjetego podstawowego zakresu, jakim jest
odpowiednio  zamykane pomieszczenie, powinien posiada¢  dodatkowe
zabezpieczenie przed wlkamaniem - przynajmniej jedno z nastepujgcych: 24 godzinna
ochrone przez wyspecjalizowane stuzby ochroniarskie, system alarmowy
wlamania/napadu z systemem transmisji alarmu, telewizyjny system nadzoru,
elektroniczny system kontroli dostepu do pomieszczen, kraty, zaluzje
antywtamaniowe. Ubezpieczyciel moze zada¢ dalszych zabezpieczen. Wykonawca
powinien posiada¢ kase pancerng, kodowany sejf lub inne tego typu urzadzenie na
przechowywanie kart kodowych, ewentualnie numeréw PIN, haset umozliwiajgcych
prace Terminali Dotadowujgcych.

Punkty Sprzedazy muszg byé rozmieszczone proporcjonalnie na catym obszarze
dziatania Migdzygminnego Zwigzku Komunikacyjnego.

. W sytuacji, gdy podczas montazu okaze sie, ze przeznaczone miejsce uniemozliwia
poprawng instalacje Terminali Dotadowujgcych, Wykonawca zobowigzany jest
wskaza¢ w terminie 4 dni inny punkt, w ktérym bedzie prowadzona sprzedaz, pod
rygorem kary umownej w wysokosci 1000 zt. Wszelkie ewentualne skutki wynikajace
z niespetnienia przez Wykonawcg/Podwykonawce warunkdéw technicznych,
powodujgcych konieczno$¢ zmiany miejsca montazu, obcigzajg Wykonawce.

. Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiedni potencjat, wiedze, kadry do realizacji
niniejszej umowy, w tym w szczegélnosci dysponuje lub bedzie dysponowat
zasobami rzeczowymi i kadrowymi w dacie rozpoczecia realizacji niniejszej umowy.

. Wykonawca o$wiadcza, ze ustugi bedace przedmiotem niniejszej umowy nie s3
sprzeczne z przedmiotem jego dziatalnosci.

. Wykonawca o$wiadcza, ze dotozy najwyzszej starannosci, aby realizowaé przedmiot
niniejszej umowy w sposob okreslony w umowie.

§4
Termin rozpoczecia realizacji zaméwienia

Rozpoczecie sprzedazy dotadowan kontraktéw z wykorzystaniem Terminali
Dotadowujgcych oraz sprzedaz E-kart niespersonalizowanych nastapi zgodnie z data
okreslong w informacji pisemnej przestanej przez MZK po montazu Terminali
Dotadowujgcych w Punktach Sprzedazy. Informacja zostanie przestang z 7-dniowym
wyprzedzeniem w stosunku do dnia rozpoczecia sprzedazy. Dopuszcza sie
rozpoczynanie sprzedazy w réznych terminach, w réznych punktach sprzedazy.

. Wykonawca w terminie 14 dni od dnia podpisania niniejszej umowy przekaze MZK
w formie pisemnej wykaz 140 Punktéw Sprzedazy zawierajgcy ich adresy oraz
godziny otwarcia.

§5
Zobowigzania Stron umowy
. Dotadowanie kontraktéw bedzie wykonywane wytgcznie na E-karcie.
. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia nieprzerwanej sprzedazy dotadowan
kontraktow w godzinach pracy Punktéw, z wyjatkiem sytuacji, gdy nie ma mozliwosci
korzystania z Terminali Dotadowujacych lub systemu E-karty, ze wzgledu na
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aktualizacje oprogramowania, konserwacje, naprawy gwarancyjne lub inne przyczyny
potwierdzone przez MZK lub wskazany przez MZK podmiot.

MZK informuje Wykonawce w formie pisemnej o obowigzujgcej Taryfie opfat,
a w przypadku jej zmiany, informuje w formie pisemnej o zmianie z 14-dniowym
wyprzedzeniem. MZK zapewni stosowna aktualizacje/przeprogramowanie Terminali
Dofadowujgcych tak, aby we wskazanym momencie mozliwa byta sprzedaz
dotadowan kontraktéw, zgodnie ze zmieniong Taryfg optat.

Zapisy Taryfy optat sg bezwzglednie obowigzujgce dla Wykonawcy. Aktualna Taryfa
optat dostepna jest na stronie internetowej www.mzkjastrzebie.com.

Ceny podane w Taryfie optat, przekazanej przez MZK do Wykonawcy, s3 cenami
brutto, zawierajg podatek od towaréw i ustug.

Wykonawca prowadzi sprzedaz w cenach zgodnych z aktualnie obowigzujgcym
cennikiem w Taryfie optat, przekazanej przez MZK. Wykonawca z tytutu sprzedazy
dotadowan elektronicznych biletéw okresowych lub jakichkolwiek innych czynnosci
zwigzanych z wykonywaniem niniejszej umowy, nie moze pobieraé¢ od Uzytkownikéw
jakichkolwiek optat dodatkowych, manipulacyjnych lub innych.

Osoby prowadzgce sprzedaz Elektronicznych biletéw okresowych muszg znaé Taryfe
optat oraz zasady obstugi Terminali Dotadowujgcych. Dlatego tez czynnosci te moga
wykonywac jedynie osoby wczeséniej przeszkolone, ktére zaliczyly z wynikiem
pozytywnym test z obstugi Terminali Dotadowujacych oraz wiedzy o Taryfie optat
(MZK wyda przeszkolonym osobom stosowne zaswiadczenie). Przeprowadzenie
szkolenia i egzamin (test z obstugi Terminali Dotadowujgcych oraz wiedzy o Taryfie
optat) zapewnia MZK, w miejscu i terminie kazdorazowo wskazywanym przez MZK.
Wykonawca ponosi  odpowiedzialnoé¢ za  skutki dopuszczenia  0séb
nieprzeszkolonych do obstugi Terminali Dotadowujacych w razie wystapienia szkody.
Osoby prowadzace sprzedaz dotadowan kontraktéw zobowigzane sg do okazywania
podczas kontroli prowadzonych przez MZK uzyskanego za$wiadczenia o zaliczeniu
z wynikiem pozytywnym testu z obstugi Terminali Dotadowujgcych oraz wiedzy
o Taryfie optat, jak réwniez dokumentu pozwalajgcego na stwierdzenie tozsamosci.
W trakcie swiadczenia ustugi sprzedazy dotadowan kontraktéw osoba obstugujgca
pasazerow udziela odpowiedzi na pytania, udziela stosownych informacii
dotyczgcych Taryfy optat oraz zasad funkcjonowania E-karty.

Punkty sprzedazy muszg byé czynne w dni robocze w godzinach wskazanych
w wykazie okreslonym w § 4 ust. 2 niniejszej umowy. Dopuszcza sie zamkniecie
punktow Wykonawcy w tzw. dni wolne od handiu w danym roku. W przypadku zmian
godzin otwarcia punktéw Wykonawca jest zobowigzany do zaktualizowania wykazu.
W razie nie dostarczenia takiej informacji MZK obcigzy Wykonawce karg umowna w
wysoko$ci 1000 zt za kazde naruszenie w/w obowigzku.

Wykonawca informuje MZK w formie pisemnej z wyprzedzeniem 414-dniowym
0 zamiarze czasowego/zupetnego zaprzestania sprzedazy w danym punkcie
sprzedazy. MZK w zaleznosci od sytuacji podejmie decyzje, co do
pozostawienia/demontazu/przeniesienia Terminalu Dotadowujgcego. Wykonawca
ponosi koszty demontazu i zainstalowania urzadzen w innym punkcie sprzedazy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ utrzymywac¢ sprzedaz w ustalonej w niniejszej umowie
liczbie Punktow Sprzedazy. W sytuacji wytaczenia z uzytkowania jakiegokolwiek
punktu, Wykonawca zobowigzany jest uruchomi¢ w zamian inny punkt, spetniajacy
odpowiednio warunki okreslone w umowie. Dopuszcza sie zmiane lokalizacji Punktow
za pisemng zgoda MZK.

W sytuacjach wystgpienia sity wyzszej, ktéra miata wptyw na zaprzestanie sprzedazy
w danym Punkcie Sprzedazy, Wykonawca bez zbednej zwioki pisemnie informuje
MZK o tym fakcie.

MZK bez wczesniejszego informowania Wykonawcy ma prawo do kontroli Punktu
Sprzedazy, w szczegélnosci pod katem zachowania ciggtosci sprzedazy, miejsca
i sposobu wykorzystania Terminali Dotadowujacych, prawidiowoséci sporzadzania
dokumentacji oraz zgodnosci prowadzonej dziatalnosci z informacjami przekazanymi
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przez Wykonawce do MZK. Po dokonaniu kontroli przedstawiciel MZK sporzadza
notatke zawierajgcg date, miejsce i przedmiot kontroli oraz opis stanu faktycznego.
Wykonawca moze wniesé uwagi do stwierdzen zawartych w notatce — przedstawiciel
MZK ujmuje je w stosownym miejscu w notatce. Przedstawiciel MZK sporzadza
notatke w dwoéch egzemplarzach, z czego jeden pozostawia w miejscu kontroli, a w
przypadku odmowy jego przyjecia w notatce pozostawia sie adnotacje o odmowie
przyjecia, a nastepnie notatka zostaje niezwtocznie przestana do Wykonawcy.
Niniejsza umowa zwigzana jest z realizacja projektu ,Wsparcie obstugi
i bezpieczenstwa pasazerow MZK Jastrzebie innowacyjnymi systemami
informatycznymi” realizowanego w ramach Projektu wspoétfinansowanego przez Unie
Europejskg ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Priorytetu VIII — Bezpieczenstwo transportu i krajowe sieci transportowe, dziatanie
8.3: Rozwoj inteligentnych systeméw transportowych Programu Operacyjnego
Infrastruktura i Srodowisko, co powoduje, ze Wykonawca moze by¢ poddany kontroli
przez organy uprawnione do niej w ramach realizacji projektu wspdffinansowanego
ze $rodkéw europejskich.

MZK przekaze Punktom Sprzedazy wyposazenie w postaci Terminali
Dotadowujgcych, niezbednych do realizacji czynnosci sprzedazy dotadowan
kontraktéw, nie poézniej niz 14 dni przed dniem, w ktérym nalezy rozpoczaé
Swiadczenie ustugi.

Wykonawca jest zobowigzany uzgodni¢ w formie pisemnej termin wyposazenia
punktu sprzedazy oraz wspétdziata¢ z MZK lub podmiotem wskazanym przez MZK,
w celu doprowadzenia do zainstalowania i sprawdzenia Terminali Dotadowujacych.
Po wyposazeniu punktu sprzedazy w Terminale Dotadowujgce, sprawdzeniu oraz
braku zastrzezern co do poprawnosci ich dziatania, Wykonawca jest zobowigzany
podpisa¢ z MZK protokét przyjecia Terminalu Dotadowujacego (okreslony co do jego
cech identyfikacyjnych m.in. numeru seryjnego) do uzytkowania. Z chwilg podpisania
przez Wykonawce protokotu przyjecia do uzywania w/w urzadzen, na Wykonawce
przechodzi petna odpowiedzialno$¢ za nie, w szczegélnosci za ich utrate,
uszkodzenie lub inne szkody z tego tytutu.

Materiaty eksploatacyjne do Terminalu Dotadowujgcego zapewnia na swodj koszt
Wykonawca.

Wykonawca zobowigzuje sig do wykorzystywania Terminali Dotadowujgcych zgodnie
Z umowg oraz wytgcznie w celu wskazanym w niniejszej umowie. Ponadto
Wykonawca zobowigzuje sie do wykorzystywania Terminali Dotadowujgcych zgodnie
z zestawem instrukcji technicznych i eksploatacyjnych Terminali Dotadowujacych
przekazanych Wykonawcy przed przeprowadzeniem przez MZK szkolen z zakresu
obstugi Terminali Dotadowujacych oraz wiedzy o Taryfie optat.

Serwis gwarancyjny przekazanych Terminali Dotadowujgcych zapewnia w ramach
niniejszej umowy podmiot wskazany przez MZK, ktéry okresli szczegétowe warunki
gwarancji i serwisu w/w urzadzen.

Wykonawca zobowigzuje sie¢ do przedsigwziecia dostepnych mu $rodkéw majgcych
na celu zabezpieczenie przekazanych mu Terminali Dotadowujacych przed
ingerencjg nieprzeszkolonych do ich obstugi os6b, niepowotanych oséb, czy tez ich
kradzieza. Za utratg oraz uszkodzenie przekazanych przez MZK w/w urzadzen
odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca, z wyjatkiem sytuacji, w ktérej uszkodzenie
objete jest serwisem gwarancyjnym.

Wykonawca zobowigzuje sie nie przekazywac¢ zadnej osobie trzeciej, z wyjatkiem
Podwykonawcow, ani nie usuwa¢ z punktu sprzedazy jakiegokolwiek elementu
Terminali Dotadowujgcych.

Wykonawca zobowigzuje si¢ nie tgczy¢é, bez pisemnej zgody MZK, Terminali
Dotadowujgcych ani zadnego ich elementu z innym urzadzeniem, nie dokonywaé
jakichkolwiek napraw, zmian, przerébek czy modyfikacji Terminali Dotadowujgcych.
Wykonawca zobowigzuje sie¢ do niezwtocznego zgtaszania MZK lub wskazanemu
przez MZK podmiotowi, wszelkich nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Terminali
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Dotadowujgcych, w tym tez wszelkich widocznych lub przypuszczalnych przypadkéw
naruszen w/w urzadzen, $ladéw uszkodzen lub ich otwierania, zamiany przez osoby
nieuprawnione, préb ingerencji w zainstalowane w nich oprogramowanie lub tez
wszelkich kradziezy, wtaman do pomieszczen, w ktérych sg przechowywane.
Kradzieze, proby kradziezy, wtaman oraz inne, w wyniku ktérych podjeto prébe lub
doszto do naruszenia stosownych przepiséw, Wykonawca niezaleznie od zgtoszenia
MZK, zgtasza réwniez Policji.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia szczegolnej ochrony przed dostepem
os6b trzecich do wydrukéw i dokumentéw z wykonywanych transakciji.
W szczegdlnosci niedozwolone jest rejestrowanie numeréw E-kart, dat E-kart lub
innych danych w innych celach niz wykonywanie transakgiji.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania oraz zaniechania o0s6b
obstugujacych Terminale Dotadowujgce w punktach sprzedazy.

W przypadku zaistnienia uzasadnionego podejrzenia, ze Wykonawca nie wywigzuje
si¢ z obowigzkéw okreslonych w ust. 24 — 27, MZK zastrzega sobie prawo do
czasowego zablokowania na okres od 2 do 3 dni Terminala Dotadowujacego
skutkujacego niemozliwoscig prowadzenia sprzedazy. Wykonawca zobowigzuje sie
wyjasnic zaistniatg sytuacje w terminie 5 dni roboczych.

W przypadku zniszczenia lub utraty Terminali Dotadowujgcych lub jakiegokolwiek
elementu zestawu - MZK na koszt Wykonawcy uzupeini powstate w zestawie szkody.
Wykonawca zobowigzany jest do umieszczania otrzymanych od MZK materiatéw
informacyjnych - informacji o taryfie optat, mozliwoéci dotadowania kontraktéow oraz
innych informacji. Wykonawca jest zobowigzany informacije te wytozyé lub wywiesi¢ —
w zalezno$ci od rodzaju otrzymanego nosnika informacji — w widocznym miejscu.
Powierzchnia eksponowanego miejsca udostepnionego przez Wykonawce
| przeznaczonego do umieszczania otrzymanych od MZK materiatow informacyjnych
nie przekroczy formatu A3.

Materiaty informacyjne, o ktérych mowa w ust. 32, bedg przygotowywane przez MZK
I na koszt MZK. Wykonawca jest zobowigzany pobieraé je w siedzibie MZK.

§6

Ubezpieczenie

. Wykonawca ubezpieczy na wiasny koszt Terminale Dotadowujace wraz

Z oprogramowaniem co najmniej w zakresie obejmujgcym utrate, zniszczenie lub
uszkodzenie wynikajgce ze zdarzeri losowych, winy nieumysinej oraz szkody
powstatej w wyniku kradziezy wybranego urzadzenia z zestawu wchodzacego w
sktad w/w urzgdzen lub catego zestawu, na kwote wynikajaca z protokotu zdawczo-
odbiorczego, przez caty okres obowigzywania umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do zilozenia w siedzibie MZK dokumentéw
potwierdzajgcych zawarcie umowy ubezpieczenia: polisy lub innego dokumentu
potwierdzajgcego spetnienie warunku okreslonego w ust. 1, bez zbednej zwioki w
terminie 14 dni, po dokonaniu wyboru firmy ubezpieczeniowej, liczac od dnia
podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego.

W przypadku posiadania umowy ubezpieczenia: polisy lub innego dokumentu
potwierdzajgcego spetnienie warunku okreslonego w ust. 1, Wykonawca
zobowigzany jest — w terminie trzech dni przed uptywem terminu waznosci ww.
dokumentéw — do ztozenia w siedzibie MZK dokumentdw potwierdzajgcych
przediuzenie terminu ich waznosci lub ztozenia nowych dokumentéw. Brak spetnienia
tego warunku skutkowa¢ moze odstgpieniem MZK od niniejszej umowy.

Polisa lub inny dokument potwierdzajacy spetnienie warunku okreslonego w ust.
1 musi obowigzywac¢ przez caty okres trwania umowy.
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Rozliczenia finansowe stron

. W Punktach Sprzedazy Wykonawca dokumentuje dotadowania elektronicznych

biletbw okresowych poprzez zarejestrowanie transakcji na Terminalach
Dotadowujgcych i wydrukowanie potwierdzenia transakciji.
W Punktach  Sprzedazy = Wykonawca  dokonuje  sprzedazy  E-kart
niespersonalizowanych doftadowujac je minimalng kwotg 10 zt we wtasnym imieniu i
na swojg rzecz oraz wydrukowuje potwierdzenie transakcji.
Wykonawca zobowigzuje sie do przechowywania przez okres 6 lat od konca roku,
w ktérym nastapita sprzedaz ewidencji sprzedazy dla potrzeb podatku od towaréw
i ustug, dowoddéw na podstawie, ktérych dokonywane sg wpisy w ewidencji
sprzedazy, raportéw dobowych i miesiecznych z kasy fiskalnej, rowniez w przypadku
zakonczenia wspétpracy z MZK.
Jezeli MZK zwrdci sie do Wykonawcy z wnioskiem o przedstawienie dokumentéw
okreslonych w ust. 3, Wykonawca zobowiazuje sig do ich niezwtocznego odszukania
i dostarczenia kopii do siedziby MZK.
Jezeli w terminie 14 dni roboczych liczac od dnia wystania przez MZK pisemnego
wniosku, o ktorym mowa w ust. 4, Wykonawca nie wywigze sie ze zobowigzania
okreslonego w ust. 4 lub przekazane przez niego dokumenty okazg sie nieczytelne,
MZK zastrzega sobie prawo do czasowego zablokowania na okres od 2 do 3 dni
Terminala Dotadowujgcego skutkujgcego niemozliwoscig prowadzenia sprzedazy.
Wykonawca zobowigzuje sie wyjasni¢ zaistniatg sytuacje w terminie 5 dni roboczych.
Anulowanie sprzedazy - przez anulowanie sprzedazy rozumie sie uniewaznienie
transakcji przed momentem dokonania ptatnosci za nig. Anulowanie transakgji jest
mozliwe do momentu wydrukowania potwierdzenia transakcji.
Za wykonywanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzymuje wynagrodzenie
w wysokosci ........ % prowizji warto$ci netto dotadowan kontraktéw w danym
miesigcu, zapisywanych na E-karcie. Do otrzymanego wynagrodzenia nalezy doliczyé
podatek od towardw i ustug (VAT) wedtug stawki obowigzujgcej w dniu wystawienia
faktury.
Podstawg do wystawienia faktury z tytutu wykonywania przez Wykonawce przedmiotu
umowy jest kazdorazowo zweryfikowany przez Strony umowy raport miesieczny,
stanowigcy sume raportdbw miesigcznych z wszystkich Punktow Sprzedazy
Wykonawcy. Raporty miesigczne w punktach sprzedazy tworzone bedg na podstawie
prowadzonej przez Wykonawce ewidencji sprzedazy, z ktérej dane poréwnywane
bedg z informacjami zawartymi w systemie E-karty prowadzonym przez MZK.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 7, bedzie ptatne z tytutu sprzedazy dotadowan
w terminie 7 dni od dnia otrzymania faktury przez MZK.
Z tytutu zakupu przez Wykonawce dotadowan kontraktéw MZK na podstawie
informacji z sytemu E-karty wystawia¢ bedzie na rzecz Wykonawcy faktury
dokumentujgce wykonane ustugi z 7 dniowym terminem ptatnosci. Faktury beda
wystawiane co .... dni kalendarzowych, a je$li termin wypadnie na dzien wolny
wowczas faktura bedzie wystawiona w nastepnym dniu roboczym.
Wysoko$§¢ wynagrodzenia naleznego MZK uzalezniona jest od ilosci oraz kwot
dotadowan kontraktéow dokonanych przez Wykonawce. Za kazdy 1 zt dotadowania
kontraktu przez Wykonawce MZK przystuguje 1 zt wynagrodzenia.
Wynagrodzenie netto Wykonawcy zostanie pomniejszone przez MZK
w nastepujacych przypadkach:
1) stwierdzenia zawinionej przez Wykonawce przerwy w sprzedazy lub zawinionego
nieprowadzenia sprzedazy w punkcie sprzedazy w godzinach okreslonych
W niniejszej umowie — o 500 zt za kazde stwierdzone naruszenie w jakimkolwiek
punkcie,
2) stwierdzenia braku ekspozycji informacji lub nieaktualng informacje, o ktérej
mowa w § 5 ust. 32 niniejszej umowy — 0 100 zt za kazdy stwierdzony przypadek
w jakimkolwiek punkcie,
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3) zawinionego zniszczenia lub utraty Terminalu Dotadowujgcego lub
jakiegokolwiek elementu zestawu — o 500 zt za kazdy stwierdzony przypadek
niezaleznie od obcigzenia Wykonawcy zgodnie z § 5 ust. 31.

Postanowienia ust. 11 nie wykluczajg dochodzenia odszkodowania na zasadach

ogolnych, przewyzszajgcego wysokosé ustalonego pomniejszenia wynagrodzenia.

W przypadku stwierdzenia przez MZK w ciggu miesigca przynajmniej 15 przypadkdw,

o ktérych mowa w ust. 11 MZK przystuguje prawo do natychmiastowego odstagpienia

od niniejszej umowy.

Punkty Sprzedazy dokumentujg sprzedaz dotadowan kontraktéw w imieniu oraz na

rzecz Wykonawcy wydajac potwierdzenie transakcji.

Potwierdzenie transakcji bedzie drukowata drukarka Terminalu Dotadowujgcego.

Drukarka Terminala bedzie pracowata w trybie niefiskalnym. Wydruki z drukarki sg

potwierdzeniem dla Uzytkownika zakupu w danym punkcie dotadowania kontraktu.

Przychody uzyskiwane przez Wykonawce z tytutu sprzedazy Dotadowan kontraktow

nie podlegajg fiskalizacji. Natomiast przychody uzyskiwane przez Wykonawce ze

zrédet innych, niz z tytutu sprzedazy dotadowan kontraktéw w postaci sprzedazy

E-kart niespersonalizowanych podlegaja fiskalizacji przy uzyciu wiasnej kasy fiskalnej

Wykonawcy/Podwykonawcy.

Jesli obowigzek fiskalizacji zostanie wprowadzony w stosunku do ustug miejskiego

transportu zbiorowego, ktorych sprzedaz prowadzi Wykonawca, MZK na wiasny koszt

dokona stosownej modyfikacji elementéw Terminalu Dotadowujgcego w celu
dostosowania ich do obowigzujgcych przepiséw.

§8

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
Wykonawca o$wiadcza, ze z tytutu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
wnidst kwote ..................... stownie .............. wformie......................
W przypadku, gdy zabezpieczenie w postaci gwarancji zbliza sie do konca terminu
jego waznosci, Wykonawca zobowigzany jest, na co najmniej 14 dni przed uptywem
okresu waznosci zabezpieczenia, do przedtuzenia okresu obowigzywania
zabezpieczenia na dalszy okres obowigzywania umowy lub ztozenia nowego
zabezpieczenia. Zabezpieczenie wniesione w pienigdzu MZK zwréci wraz
z odsetkami wynikajacymi z umowy oprocentowanego rachunku bankowego, na
ktérym byto ono przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku
oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek bankowy Wykonawcy.
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy zostanie zwrécone Wykonawcy
w terminie 30 dni (trzydziestu dni) od daty zrealizowania umowy/rozwigzania umowy
za porozumieniem Stron i uznania przez MZK nalezycie wykonanego przedmiotu
umowy oraz w sytuacji braku roszczen do Wykonawcy, zwigzanych z realizacjag
niniejszej umowy. W pozostatych przypadkach zakonczenia wspoipracy pomiedzy
Stronami umowy, w szczegoéinosci w przypadku odstgpienia przez MZK od niniejszej
umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, MZK uprawnione jest do
wstrzymania si¢ ze zwrotem zabezpieczenia do czasu rozstrzygniecia wszelkich
watpliwosci dotyczacych roszczen wzgledem Wykonawcy, badz to polubownie
w drodze ugody, badz tez na drodze sgdowej.
W przypadku nie zachowania ciaggtosci zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy, jw., MZK po uprzednim wezwaniu zastrzega sobie prawo do czasowego
zablokowania Terminala Dotadowujgcego skutkujgcego brakiem mozliwosci
prowadzenia sprzedazy do czasu wniesienia przez Wykonawce zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy.

§9
Istotne zmiany umowy
Realizowany projekt ,Wsparcie obstugi i bezpieczenstwa pasazeréw MZK Jastrzebie
innowacyjnymi systemami informatycznymi” jest projektem innowacyjnym i istotnie
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zmieni sposOb zarzadzania transportem zbiorowym w obszarze, na ktérym

obowigzuje E-karta. Na wdrazanie projektu majg wplyw regulacje prawne,

rozwigzania finansowe, czynniki organizacyjne i technologiczne, co w zwigzku z

koniecznos$cig zapewnienia okresu trwatosci wymaga dopuszczenia istotnych zmian

umowy w nastepujacych przypadkach:

1) zmiany przepiséw prawa lub zmiany ich interpretacji w czasie realizacji umowy,
o ktorej Strony nie wiedziaty w momencie jej zawarcia,

2) zmiany przepiséw prawnych, w tym m.in. ustaw i rozporzadzen dotyczacych
rachunkowosci, podatku od towaréw i ustug, w szczegdinosci zmiany stawek
podatkowych, sposobu prowadzenia sprzedazy, zasad prowadzenia ewidencji
sprzedazy przy zastosowaniu kas rejestrujgcych, ustaw oraz rozporzgdzen
dotyczgcych finanséw publicznych, elektronicznych instrumentéw ptatniczych,
funkcjonowania publicznego transportu zbiorowego oraz czasu pracy i dni
ustawowo wolnych od pracy.

3) decyzji uprawnionych urzedéw, co do sposobu i warunkéw sprzedazy ustug
transportu zbiorowego,

4) wynikajgcych ze zmian zakresu lub obszaru dziatania MZK,

5) wprowadzenia nowych, dotychczas niestosowanych przez MZK rodzajéw taryf
optat, w tym poszerzanie, réznicowanie oraz ewidencjonowanie ulg dla oséb
uprawnionych do przejazdéw bezptatnych i ulgowych, taryfy tgczone, bilety
wspoélne, promocje na réznego typu ustugi, bilety uprawniajgce do przejazdu
transportem zbiorowym na rézne imprezy kulturaine, sportowe, rekreacyjne oraz
inne zmiany taryfy optat za ustugi transportu zbiorowego o ile w sposéb istotny
rzutujg one na sposéb wykonania umowy,

6) zmiany warunkéw $wiadczenia ustug miejskiego transportu zbiorowego
zwigzanych z wprowadzaniem regulacji Unii Europejskiej oraz postanowien
polityki transportowej i taryfowej prowadzonej przez rzad RP, samorzad
wojewddztwa $lgskiego, samorzady gminne, na terenie ktérych MZK i zwiazane
z nim umowami podmioty prowadzg transport zbiorowy oraz partneréw projektu,
o ile w sposdb istotny rzutujg one na sposéb wykonania umowy,

7) zmiany rozpoczecia realizacji niniejszej umowy w przypadku opdznien we
wdrazaniu systemu E-karty lub innych powoddw, na ktére MZK ma ograniczony
wptyw, zmiany modelu $wiadczenia ustug i systemu rozliczen pienieznych,

8) zmiany w procedurach dokumentowania sprzedazy,

9) zmniejszenia liczby punktéw sprzedazy Wykonawcy w sytuacji, gdy bedzie to
uzasadnione wzgledami niezaleznymi od MZK i Wykonawcy,

10) zmiany parametréw technicznych oraz elementdw sktadajacych sie na Terminale
Dotadowujace.

§10
Postanowienia korncowe
Umowe zawiera si¢ od dnia 01 czerwca 2015 roku do dnia 31 maja 2017 roku
Z mozliwoscig trzymiesigcznego wypowiedzenia przypadajgcego na koniec miesigca.
Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci
W przypadku wystapienia okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy zgodnie
z jej postanowieniami nie bedzie lezato w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, MZK bedzie przystugiwato prawo odstapienia
od umowy. W takim przypadku Wykonawca moze kontynuowaé dotadowywanie
kontraktéw w punktach sprzedazy przez 30 dni od dnia otrzymania pisemnego
odstgpienia od umowy przez MZK.
MZK przystuguje prawo odstgpienia od umowy réwniez poza innymi przypadkami
okreslonymi w Kodeksie Cywilnym w nastepujgcych sytuacjach:
1) nie przystapienia przez Wykonawce do wykonania Umowy w terminie 30 dni od
daty jej zawarcia,



2) nie kontynuowania wykonania Umowy przez Wykonawce przez okres 30 dni,
MZK moze odstgpi¢ od umowy w okresie 7 dni od daty pisemnego wezwania go
do wykonania umowy, termin ten liczony jest od daty otrzymania przez
Wykonawce pisma j.w.

3) Wykonawca, pomimo pisemnego wezwania ze strony MZK, okreslajacego termin
usunigcia stwierdzonych naruszen, nie wykonuje Umowy zgodnie z warunkami
umownymi lub w razgcy sposéb zaniedbuje badZz narusza zobowigzania
umowne,

4) wszczecia przez Wykonawce postepowania naprawczego okreslonego w ustawie
z dnia 28 lutego 2003r. Prawo upadto$ciowe i naprawcze,

5) nieudostepnienia przez Wykonawce punktéw sprzedazy do przeprowadzenia
montazu Terminali Dotadowujgcych lub udostepnienia punktéow sprzedazy,
z ktdrych wszystkie lub cze$¢ nie spetnia warunkéw technicznych okreslonych w
umowie i niezbednych do zapewnienia prawidtowej pracy Terminali
Dotadowujacych,

6) nierozpoczecia sprzedazy dotadowan kontraktéw w terminie wskazanym
W niniejszej umowie,

7) likwidacji Wykonawcy, ztozenia wniosku o ogtoszenie upadto$ci Wykonawcy,
zaprzestania prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej przez Wykonawce,

8) nieterminowego regulowania naleznosci przez Wykonawce gdy zwloka wynosi
ponad 30 dni roboczych od uptywu terminu ptatnosci okreslonego w fakturze.

. MZK stuzy prawo do umownego odstgpienia od umowy w nastepujgcych terminach:
§ 10 ust. 3 pkt 1) — w terminie 30 dni od uptywu terminu w nim okreslonego,
§ 10 ust. 3 pkt 3) — odstgpienie od umowy moze nastgpié w ciagu 30 dni od
otrzymania przez Wykonawce pisma o ktérym mowa w tym punkcie,
§ 10 ust. 3 pkt 5) i 6) — odstgpienie od umowy moze nastapié po uptywie 30 dni od
otrzymania przez Wykonawce pisemnego wezwania w tej sprawie,
§ 10 ust. 3 pkt 4) i 7) — odstgpienie od umowy moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od
daty powziecia przez MZK informaciji stwierdzonej dokumentem ww. przyczyny,
§ 10 ust. 3 pkt 8) — odstapienie od umowy moze nastgpié po 30 dniach roboczych od
uptywu terminu ptatnosci okreslonego w fakturze.
. W przypadku odstgpienia od umowy MZK potrgca z zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy kwoty bedace sumg naleznosci wynikajgcych w szczegéinosci
z odszkodowan za zniszczony sprzet, nalezno$ci za dostarczony a nie zaptacony
sprzet.
. W przypadku odstgpienia przez MZK od umowy, zachowujg moc postanowienia
umowy dotyczace rozliczen w niej wskazanych do daty odstgpienia od umowy
(doreczenie stosownego pisma Wykonawcy) oraz ustalenia  dotyczace
przechowywania i udostepniania dokumentacji dotyczacej sprzedazy przez
Wykonawce na rzecz MZK.
. W przypadku odstgpienia przez MZK od umowy, do rozliczenia wzajemnych
wierzytelnosci i zobowigzan Stron za okres do dnia odstgpienia zastosowanie maja
postanowienia niniejszej umowy. W odniesieniu do przechowywania i udostepniania
dokumentacji dotyczacej sprzedazy oraz raportéw przepisy niniejszej umowy majg
zastosowanie do uptywu czasu na jaki dokumenty te miano przechowywacé na dzien
odstapienia, ktérym jest data otrzymania pisma o odstgpieniu przez Wykonawce.

. Wykonawcy stuzy prawo odstgpienia od Umowy niezaleznie od przypadkéw

okreslonych w Kodeksie Cywilnym w sytuacji nieterminowego regulowania naleznosci

przez MZK, gdy zwioka wynosi ponad 90 dni roboczych od uptywu terminu zaptaty.

. Po zakonczeniu wykonywania ustug Wykonawca zobowigzany jest w terminie

wskazanym pisemnie przez MZK dostarczy¢ Terminale Dotadowujgce do siedziby

MZK lub w inne miejsce wskazane pisemnie przez MZK w stanie niepogorszonym,

nie liczgc normalnego zuzycia, a odbiér bedzie potwierdzony stosownym protokotem.

Zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagajg — pod rygorem niewaznos$ci —

formy pisemnej.



10. Wykonawca nie ma prawa do przeniesienia jakichkolwiek praw badz obowigzkéw

11

12.

13.

14.

wynikajgcych z umowy w catosci lub w czesci na jakiekolwiek osoby trzecie, bez
pisemnej zgody MZK, z wyjgtkiem uméw z Podwykonawcami. MZK zastrzega sobie
prawo okre$lenia warunkéw, jakie muszg zosta¢ spetnione, aby ewentualnie taka
zgoda mogta by¢ udzielona.

.W  sprawach nieuregulowanych postanowieniami umowy majg zastosowanie

odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

W przypadku réznych interpretacji postanowien umowy Strony umowy, przed
wdaniem sie w spér sadowy, zobowigzujg sie do podjecia dziatarh majgcych na celu
polubowne rozwigzania sporéw.

Spory mogace wynikngé w toku realizacji niniejszej umowy strony poddadzg
rozstrzygnieciu sgdom wiasciwym ze wzgledu na siedzibe MZK.

Umowa zostata sporzadzona w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, pod dwa
dla kazdej ze Stron.

§ 11
Zalaczniki do umowy*/

Zatacznik nr 1. Wykaz urzadzen wchodzacych w skfad Terminali Dotadowujgcych,
Zatacznik nr 2. Warunki techniczne korzystania z powierzonych  Terminali

Dotadowujgcych,

Zatacznik nr 3. Wykaz punktéw sprzedazy dotadowari kontraktow wraz z wykazem

Terminali Dotadowujgcych,

Zalacznik nr 4. Zestaw instrukcji technicznych Terminali Dotadowujgcych,
Zatacznik nr 5. Warunki gwarancji Terminali Dotadowujgcych.

MZK WYKONAWCA

*/ Zatgczniki w § 11 zostang ustalone po podpisaniu umowy, w momencie przekazania
Zamawiajgcemu wykazu Punktéw Sprzedazy i zainstalowaniu w tych Punktach Terminali

Dotadowujgcych.
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